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 مقدمه

  یهادانشگاه، دانشگاه فردوسی مشهد نیز همچون سایر  1398ویروس کرونا در جهان در اواخر سال    یر یگهمهپس از  

گردید.  با استفاده از روش نوین یادگیری الکترونیکی    هاکلاسحضوری و برگزاری    یهاکلاسکشور مجبور به تعطیلی  

بود، اما    قبول قابلالکترونیکی    صورتبه  هاکلاسو دانشجویان، نتایج برگزاری    تاداناگرچه خوشبختانه با همت اس

تدریس    یها روشو رفع مشکلات و خطاهای احتمالی، شاهد بهبود    آمدهدستبهبا استفاده از تجربیات  رود  میانتظار  

الکترونیکی در   ارزیابی  باشیم.    هایسال و  اینآینده  ارزیابی ارتقای کیفیت    با هدف  نامهشیوهاین  رو،  از  و  تدریس 

 باشد. می الاجرا لازم  1399- 1400الکترونیکی تدوین شده است و از نیمسال اول 

 (ICT)ات سترهای فناوری اطلاعات و ارتباط یادگیری است که بر ب -روش نوین یاددهییک  یادگیری الکترونیکی

تمرکز بر    یجابهتمرکز بر یادگیرنده »و «پذیریانعطاف»های یادگیری الکترونیکی ترین ویژگی نظام. مهمشودارائه می

با محوریت دانشجویان اتفاق    تعاملی  ییند ایادگیری است. در این سیستم، یادگیری در فر   -در فرایند یاددهی  «درس

مؤلفهمی و  عوامل  سایر  و  استافتد  همچون  آموزشی  محتوا،  ادانهای  چندرسانه  ،منابع  ،دستیاران،  و  ابزارهای  ای 

 . نمایندایفای نقش می گرلیتسهراهنما و  عنوانبهالکترونیکی 

بسیار مهمی که باید در یادگیری الکترونیکی به آن توجه کرد، تفاوت الگوی تدریس و ارزیابی در این روش با   ۀنکت

الکترونیکی روش الگوهای مناسب آن در    توانمینوین و متفاوت است که    ی یادگیری حضوری است. یادگیری  از 

برخی نقاط ضعف یادگیری الکترونیکی،    فبرخلاعقیده دارند که  پژوهشگران    رخیتدریس و ارزیابی بهره گرفت. ب

تواند بیشتر از یادگیری حضوری باشد. میتدریس و ارزیابی، اثرگذاری آن    صحیح  یهاروشاز    یریگبهرهدر صورت  

توان از راهکارهای تدریس  طلبد و نمیتدریس و یادگیری به شیوۀ الکترونیکی راهکارهای خاص خود را می  مسلماً

شیوۀ حضوری  از همان راهکارهای  حضوری عیناً برای شیوۀ الکترونیکی نیز بهره برد. به عبارت دیگر، چنانچه مدرس  

شود، بلکه باعث  مین  ۀ کافیاستفاد  خوبیبه  الکترونیکییادگیری  مزیت  از    تنهانه،  استفاده کندالکترونیکی  برای شیوۀ  

 . نبرد کافی از آموزشۀ شود دانشجو بهرمی

است که در سال  «  آموزشالگوی مفهومی  »  یسازادهی پین، یادگیری الکترونیکی فرصت بسیار خوبی برای  ابرافزون

این الگو    یهابخش  نیترمهمیکی از  .  (1398و همکاران،    قدمشیپ)شد  توسط معاونت آموزشی دانشگاه معرفی    1398
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شامل    انیانواع تفکر سطح بالا در دانشجو  ت یالگو به تقو  نی. در اباشدیدر آموزش م  یتوجه به سطوح بالاتر شناخت

است که    نیا  شودیکه مطرح م  یاما سؤال  شود؛یاشاره م  نگرندهیو تفکر آ  یستمیتفکر خلاق، تفکر س  ،یتفکر انتقاد 

با توجه به سرفصل مفصلی که باید تدریس شود، آیا فرصتی برای پرداختن به این سطوح بالای تفکر وجود   معمولًا

ارائه کند )برای آشنایی    سؤال این    هپاسخی ب  «یادگیری معکوس»با استفاده از روش    د توانیادگیری الکترونیکی میدارد؟  

 (. فرماییدپیوست الف مراجعه   با یادگیری معکوس به

 . دانشجومحورو حور مفعالیت ، محتوامحورویژگی اصلی دارد:  سهیادگیری الکترونیکی حالت کلی در 

 

  

 

 

 

 

 

 

مستمر و »  صورت بهارزیابی است. در این روش ارزیابی باید    چگونگیمهم دیگر یادگیری الکترونیکی در    ۀجنب

کرده و به وی  دانشجو را ارزیابی  یها تی فعالنیمسال که استاد باید در طول  بیترت نیابهصورت پذیرد.  «تکوینی

از  یادارد و قسمت عمده یدیو کل ینقش اصل یکیالکترون یمحتوا ۀیته یکیالکترون یریادگی در

محتوا در  هیته ۀتوسط مدرس است )نحو شدههیته یریتصو ای یصوت یمحتوا یۀآموزش بر پا

 داده شده است(. حیب توض وستیپ

 محتوامحور

 دیوقت کلاس با ۀقسمت عمد رد،یگیشده صورت مآماده یمحتوا قیاز طر سیازآنجاکه تدر

که معمولاً دانشجو  یحضور یریادگیبرخلاف  ،نیبنابرا ابد؛یدانشجو اختصاص  یهاتیبه فعال

 یممکن است گاه)و  دهدیخود گوش ماستاد  یندارد و به سخنران یخاص تیدر کلاس فعال

 سیآنچه از تدر یو بر مبنا دانشجو در کلاس فعال است یکیالکترون یریادگیسؤال بپرسد(، در 

را انجام دهد  یمختلف یدرس یهاتیفعال دیشده( فراگرفته است، باآماده یمحتوا قیاستاد )از طر

 الف آمده است(. وستیدر پ هاتیفعال نیاز ا یا)نمونه

 محورفعالیت

 یو یکلاس صرف سخنران زمان شتریکه استادمحور است و ب یحضور یریادگیرخلاف ب

و  انیدانشجو اریکلاس در اخت زمان شتریجومحور است و بدانش یکیالکترون یریادگی شود،یم

و راهنما را به عهده  گرلیتسه کینقش  شتریروش استاد ب نی. در اردیگیقرار م انآن یهاتیفعال

 دارد.

 دانشجومحور
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الکترونیکی    معمولًا)کوئیز( نیز صورت پذیرد.    آزمونکتواند از طریق  میبازخورد بدهد. ارزیابی   در یادگیری 

 پذیرد. میآن بسیار کم است. عمده ارزیابی در طی جلسات درس صورت   تأثیروجود ندارد و یا   پایانیامتحان 

قرار خواهیم داد.   مورد بررسیدو بخش مختلف از یادگیری الکترونیکی را    نامهشیوهدر این  براساس مطالب فوق،  

 ارزیابی دانشجویان خواهیم پرداخت.  یها روشتدریس الکترونیکی را تشریح کرده و سپس به بررسی  ۀابتدا شیو

می  رس  ی ها ستم یستدریس و ارزیابی تنها باید از طریق    ی هاتیفعال   ۀشود کلیمی  خاطرنشان   ز یهر چاز    پیش  

 عبارتند از: ها ستم یسدانشگاه فردوسی مشهد صورت پذیرد. این 

زنده  یها ستم یس کلاس  سیستم    برگزاری  بر  مبتنی  سیستم  و    Adobe Connect)وبینارهای 

BigBlueButton 

آموزشی محتوای  مدیریت    Learning Content Management System (LMS)یا    سیستم 

 (vu)سیستم 

ابزارهای برگزاری کلاس )مانند زوم(،   یا    یهاشبکهاستفاده از سایر  )مانند    هارسانامیپ اجتماعی )مانند اینستاگرام( 

و   تادانحضور اسشود به دلیل عدم میباشد. اگرچه توصیه میمحتوا مجاز ن ۀاپ( برای برگزاری جلسات و ارائسوات 

ارتباط با دانشجویان ایجاد    و  ی رساناطلاعبرای    صرفاً  رسان امیپ  یهاستمیس، یک گروه در  هادانشکدهدانشجویان در  

 شود.

 

 

 پذیرد. میصورت   (offline) خطبرونو  (online)به دو صورت برخط لکترونیکی ا تدریس

 

 

1 

2 

 الف (onlineبرخط ) یکیالکترون سیتدر

کلاس برخط  یبرگزار ستمیس قیصورت زنده و همزمان از طربه انیاستاد و دانشجو ،روش نیدر ا

روش،  نیمهم آن است که در ا ۀ. نکتشودیبرگزار م یصورت تعاملدر ارتباط بوده و کلاس به گریکدی( با ناری)وب

 یکلاس یهاتیدر مباحث و فعال دئویو و کروفنیم قیاز طر انیبوده و دانشجو یصورت تعاملبه دیحتماً کلاس با

 شرکت کنند. 

 یکیالکترون تدریس -1
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فقط شنونده  انیسخن را به دست گرفته و دانشجو ۀرشت کطرفهیصورت ت که استاد بهاشتباه متداول آن اس کی

 اریکلاس بس ست،یبرقرار ن انیاستاد و دانشجو نیب میو مستق یارتباط چشم نکهیحالت با توجه به ا نیباشند. در ا

 ذکر شده است. «ج» وستیدر پ شتری. نکات بشودیکننده مخسته

 

 زیر صورت پذیرد:  شیوۀتواند به یکی از دو  می، تدریس الکترونیکی شدهاشارهبا توجه به موارد 

 

 

تواند اثربخشی بسیار بالایی داشته باشد. در آل برای آموزش الکترونیکی است که میایدهای  شیوهاین روش،    

کند. اساس این روش بر مبنای یادگیری  عمل می  مؤثرتر سازی مناسب، این روش از آموزش حضوری نیز  صورت پیاده

ست الف مراجعه  باشد که یک روش نوین در یادگیری است )برای آشنایی بیشتر با این روش به پیو معکوس می

تثبیت    طوربهکنید(.   و  پذیرفته  در کلاس صورت  استاد  سخنرانی  که  تدریس حضوری  روش  برخلاف  خلاصه، 

در این روش دانشجو به سخنرانی   ،شودیادگیری )حل تمرین و مسأله، انجام پروژه و ...( به کار در منزل موکول می

ی همچون پرسش و  یهاتیفعالو در کلاس برخط، به    دهد ی( گوش فرا مشدهضبطاستاد در منزل )از طریق محتوای  

 پردازد. پاسخ، بحث و گفتگو با سایر دانشجویان، حل تمرین و مسأله، انجام یک پروژه کوچک و ... می

. این کندی کلاسجی مشجارکت میهاتیفعالفعال خارج شجده و در در این روش دانشججو از االت ییردر حقیقت  

اما این روش تدریس بسیار مشکل بوده و نیاز    ؛مزایای متعددی استت که در پیوست الف ذکر شده استروش دارای  

ستخنرانی در کلاس آشتنا بوده و روشتی استت که از   ۀبا شتیو  استتادانبه صترف وقت فراوان از طرف استتاد دارد. اکثر  

 هاآنتوا ضتبط شتده و دانشتجو در منزل به مح  صتورتبه قبلاًاما در این روش مطالب درستی   اند؛آموختهپیشتینیان خود 

 ب (offlineخط )برون یکیالکترون سیتدر

 خطبرخط و برون بیترک

( vu) یآموزش یمحتوا تیریمد ستمیس قیرا آماده کرده و از طر یدرس یروش، استاد قبلاً محتوا نیدر ا

 سیتدر یریتصو ای یصوت لیفا ،یدرس یمهم آن است که منظور از محتوا ۀ. نکتدهدیقرار م انیدانشجو اریدر اخت

و ... محتوا  دیاسکن شده از آن(، جزوه، اسلا ۀچند صفح ایکتاب ) انندم یکه موارد دیناستاد است. توجه ک

 .دییمراجعه نما «ب» وستیبه پ دیتوانیمناسب م یدرس یمحتوا ۀیبا نحوه ته ییآشنا ی. براشوندیمحسوب نم
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برخط( چه باید کرد؟ اینجاستتت که استتتاد باید یک ستتناریو از  صتتورتبه. حال در کلاس درس )گوش کرده استتت

های مقطع  برای کلاسی کلاستتی طراحی کند تا دانشتتجو در فرآیند یادگیری درگیر شتتود. هاتیفعالاز   ایمجموعه

صتورت گروهی ها را بهبندی کرده و فعالیتتوان دانشتجویان را گروهپرجمعیت هستتند، می کارشتناستی که معمولًا

روش، حداقل شتروع کار  به دلیل عدم آشتنایی قبلی با این  ستلماًمطراحی نمود تا به همه فرصتت فعالیت داده شتود. 

ی  ها تیفعالای از این چندان ستتاده نخواهد بود و نیاز به صتترف انرژی زیاد برای طراحی این ستتناریوها دارد. نمونه

 مبنایی برای ارزیابی مستمر دانشجو نیز خواهد بود.  هاتیفعال، همین نیبراافزونکلاسی در پیوست الف آمده است.  

دقیقه   30و حدود کرده    هیته خطبروندقیقه محتوای    20تا    15برای هر واحد درستی، در هر هفته   بایددر این روش  

دقیقه   60  و حداکثر   45  حداقل  واحدی، در هر هفته 3برای یک درس    ،مثال عنوانبهکلاس برخط تشتتتکیل شتتتود. 

کلاستی پرداخته    یهاتیفعال، به ایدقیقه  90 حدوداًمحتوا در اختیار دانشتجو قرار گیرد، ستپس در یک کلاس برخط 

توان مطالب اصتلی را میباشتد، بلکه   خطبرون صتورتبهشتود. توجه فرمایید که لازم نیستت کل ستخنرانی استتاد  

عملی و    یهامثال ، ستتتپس در کلاس برخط برخی و در اختیار دانشتتتجو قرار داد ضتتتبط کرد  خطبرون  صتتتورتبه

 جانبی را پیش برد.  یهابحث

 

 

ندارد. برخی   کاراییدروس    ۀبرای هم  لزوماًاست، اما    کاراییدگیری معکوس اگرچه روش جدید و  روش یا

در    زنده( ارائه شوند.  صورتبهدروس بهتر است به همان روش عادی و از طریق سخنرانی استاد در کلاس برخط )

. دهدمیتشکیل  کلاس برخط(    ۀ)از طریق سیستم ارائزنده    صورتبهاین روش استاد همانند کلاس حضوری، کلاس را  

ز طریق میکروفن  مهم در این روش لزوم برقراری ارتباط و تعامل با دانشجویان ا  ۀ شد، نکت  ذکر پیش از این  که  طورهمان

تشکیل این نوع    ۀوارج شود. برای آشنایی بیشتر با نحخ  کنندهخستهو    طرفهکیباشد تا کلاس از حالت  میکم  یا وب

کلاس حضوری باشد.  میزان  زمان برگزاری کلاس به همان    بایددر این روش    مراجعه نمایید.  «ج»کلاس به پیوست  

   .شودبرخط تشکیل  صورتبه ایدقیقه 100  ۀواحدی نظری، یک جلس 2برای یک کلاس   ،مثال عنوانبه

  یک محتوای درسی  صورتبهضبط شده    جلسات ضبط شده و    اتما  باید   جلسه هر کلاسمهم آن است که    ۀ نکت

ضبط شده به فایل صوتی و تصویری    جلساتخوشبختانه امکان تبدیل    در اختیار دانشجویان قرار گیرد.  خط برون

به هر دلیلی مشکلی در ضبط سیستم به وجود آید،   ممکن است ازآنجاکهاما ؛ در سیستم دانشگاه نیز فراهم شده است

  تدریس برخط
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را ضبط و   جلسات کلاس،  شی نماصفحهضبط    ی افزارهانرماستاد یا یکی از دانشجویان با استفاده از    شودمیپیشنهاد  

دانشگاه فردوسی    یهاستمیس از طریق    منحصراً باید    خطبرونبرخط و    یها کلاستمامی  که    فرماییدتوجه   ذخیره نمایند.

ایجاد شود تا ارتباط با دانشجویان همیشه   رسانامی پ  یهاستمیسشود یک گروه در  میاما پیشنهاد  ؛  مشهد صورت پذیرد

 برقرار باشد.

های عملی  اند. واضح است که اجرای درسهای نظری پیشنهاد شدههای فوق برای درسروش  ۀکلی لازم به ذکر است  

های متعددی روبرو است )و در بعضی موارد غیرممکن است(. با الکترونیکی بسیار سخت بوده و با چالشبه صورت  

 ایم. ها اشاره کردههای عملی نیز پیشنهادهایی وجود دارد که در پیوست ه به آناین وجود، برای اجرای درس

 

 

مستمر و تکوینی، در طول نیمسال تحصیلی    صورتبه  یادگیری الکترونیکی، ارزیابی باید  که اشاره شد، درطورهمان

دانشجو    یها تیفعالاز نمره باید به  ای  باشد، قسمت عمدهمیمحور  آموزش الکترونیکی فعالیت  ازآنجاکهصورت پذیرد.  

... قسمت    ۀ)کوئیزها(، تکلیف و تمرین، پروژه، ارائها  آزمونکبنابراین مواردی همچون  ؛  اختصاص یابد کلاسی و 

توان بخشی از نمره را به آزمون پایانی نیز اختصاص داد. در این  میدهند. البته  میتشکیل دانشجو را   ۀنمراز ای عمده

 نمره باشد.  5آزمون نهایی نباید بیشتر از   ۀحالت نمر

دروس وارد شود. دفتر نمره به استاد امکان    ۀدانشجویان باید از طریق دفتر نمر  ۀبا همین دیدگاه، از این نیمسال نمر

  را   با بارم دلخواه، گزارش، سمینار، امتحان پایانی و ...(  آزمونک)همچون پروژه، تکلیف،    تعریف معیارهای مختلف

نداردتعداد  در مورد  حدودیتی  م   چیه.  دهدیم معیارها وجود  که    باشدمی  ییمعیارهانهایی حاصل جمع    ۀنمر.  این 

ارزشیابی  در قسمت    تواندیماستاد    ،نیبر اافزوننهایی دانشجو وارد خواهد شد.  نمرۀ  خودکار در قسمت    صورتبه

، نظر خود در مورد دانشجو را براساس الگوی مفهومی آموزش بیان  ای و آموزشی دانشجویانهای حرفهشایستگی

 د گرفت.ن قرار خواه موردتوجه همچون گروه هدایت استعدادهای درخشان  ییهابخشدر  بعداًنماید. این نظرات 

 

 

 

 یکیالکترون ارزیابی -2
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 :قرار گیرد موردنظرالکترونیکی باید    یهاآزمونسی در برگزاری کتۀ اسادو ن

تعیین شود. این زمان نباید خیلی کم باشد که باعث اضطراب دانشجو گردد و مواردی    دقت بهزمان آزمون باید   ➢

اری پاسخ و همچنین مشکلات خطوط اینترنت در آن دیده شود. از طرف  ذ بارگ  ،سؤالاتهمچون زمان دریافت  

 زیاد باشد که امکان تقلب فراهم شود.  یقدر بهدیگر نباید زمان 

را تا حد امکان کاهش داد،    مسألهوجود دارد و باید سعی کرد این    هاآزموناگرچه همواره احتمال تخلف در   ➢

سخت و پیچیده، اکثریت دانشجویان را دچار مشکل و اضطراب    یهاروشمورد و  بی  یهایر یسختگاما نباید با  

 مراجعه فرمایید. »د«برگزاری آزمون به پیوست ۀ با نحو رای آشنایی بیشتر نمود. ب

 منابع 

انتشارات دانشگاه فردوسی مشهد. )برای دریافت نسخ1398، رضا و دیگران )قدمشیپ الگوی مفهومی آموزش،  این    ۀ(،  به  الکترونیکی 

 . مراجعه کنید( آدرس

انواع آزمون

آزمون کتبی از طریق سیستم مدیریت محتوای 

دانشگاه

آزمون شفاهی از طریق سیستم ارائه درس برخط 

(وبینار)

درس برخط  ۀوارد سیستم ارائ شدهنییتعدانشجو در ساعت 

دهد. به سؤالات استاد پاسخ می رودررو صورتبهشده و 

کم خود را نیز شود از دانشجو خواسته شود وبپیشنهاد می

 فعال کند تا ارتباط بهتری صورت پذیرد.

 /حیصح ،یانهیانواع سؤالات چندگز فیقادر به تعر ستمیس نیا

 یبکش و رها کن، پر کردن جا ن،یغلط، کوتاه پاسخ، جورچ

امکان  ن،ی. افزون بر اباشدیم یحیسؤالات تشر یو حت یخال

 زیمشخص را ن انیآزمون با زمان شروع و پا کی فیتعر

 را برگزار نمود. اهانواع آزمون توانیکه به کمک آن م ستدارا

https://fumdrive.um.ac.ir/index.php/s/dEMTKiHXoG68jLa
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کلاس   ی هاتیفعالجای    ،ترکیبی است که در آن  یکی از انواع یادگیری(، Flipped Learning)معکوس   یادگیری

کند و دانشجو  می  سیرا در کلاس درس تدر  یاستاد مطالب و مواد درسشود. در آموزش سنتی  منزل برعکس می و

  معکوس   یری ادگاما در ی؛  (قیتعم  ای   تیکند )تثبکامل درک می  طوربهرا  انجام پروژه و ... مطالب    ن،یدر منزل با حل تمر

را    هاآناز کلاس    شی پ  د یبه دانشجو ارائه شده است و دانشجو با  ی کیالکترون  صورتبه  قبلاً   یو مواد درس   مطالب

در این روش زمان   شود.می  مونکزآانجام پروژه و    ایو   نیکلاس صرف بحث، حل تمر  بنابراین، زمان.  دیمشاهده نما

  نگر ندهیآتواند صرف تقویت سطوح بالاتر تفکر همچون تفکر انتقادی، تفکر خلاق، تفکر سیستمی و تفکر کلاس می

جاناتان برگمن و آرون الگوی مفهومی آموزش در دانشگاه فردوسی مشهد است.    دیتأک مورد    یها روشگردد که از  

 تابی این روش را به دنیا ارائه نمودند. با انتشار ک 2012که در سال  شونداین روش محسوب می گذارانانیبنسمز 

 اصلی است: ۀمرحل  3یادگیری معکوس دارای  

 

 

 

 

 

 

 

1-  

2-  

 

 

 محتوا ۀتهی -1

 دیمرحله استاد با نیدر ا

و  هیرا ته یآموزش یمحتوا

قرار  انیدانشجو اریدر اخت

 یقسمت توانیدهد. البته م

 ایها و از درس )مانند مثال

( را به یجانب یهابحث

 کلاس برخط موکول کرد.

 شجواطلاعات دان یابیارز -2
 یریادگی یهاتیفعال یطراا-3

کلاس ابتدا  از در هر جلسه

 یابیاطلاعات دانشجو ارز دیبا

حاصل شود  نانیگردد تا اطم

دانشجو قبلاً درس را مطالعه 

در کلاس  یکرده و با آمادگ

 نیا یحاضر شده است. برا

از آزمونک  توانیار مک

 .استفاده کرد

قسمت کار استاد  نیترسخت

روش نقش استاد  نیاست. در ا

 کیبه  لیاز سخنران تبد

. نقش شودیم حطرا/لگریتسه

 شود،یمتر نتنها سادهاستاد نه

 کینقش  دیبا یبلکه اکنون و

کند و  یطراح را باز

 یکلاس را طراح یهاتیعالف

و  سدیبنو ویآن سنار یکند، برا

 کند. یسازادهیسپس آن را پ
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بخش تکمیلی    ۀتواند به ارائ میکلاس برخط    زمانقسمتی از    ،که گفته شد  طورهماناما در کلاس برخط چه باید کرد؟  

  یهاتیفعالکلاس باید به    ۀ اما بقی؛  اختصاص یابد  آزمونکو برگزاری یک    دانشجویان  ی هاپرسشدرس، پاسخ به  

یابد.   اختصاص  دانشجویان  طراحی    یهاروشیادگیری  برای  دارد.    یهاتیفعالمختلفی  وجود    هاتیفعالیادگیری 

تعامل و کار گروهی را    ۀ به دانشجویان نحو  تنهانهگروهی    یها تیفعال  د.ن فردی یا گروهی باش  صورتبهد  ن توانمی

 ،براینافزون  اد بگیرند.یمدیریت یک تیم کاری )کوچک( را    یهاروشد تا  نکنمیکمک    هاآن د، بلکه به  ن دهمیآموزش  

صورت گروهی طراحی  ها بهجمعیت هستند، بهتر است فعالیترها پکلاس های مقطع کارشناسی که معمولًادر کلاس

توان  فردی یا گروهی می  یها تی فعال  نیترمهم  ازجملهدانشجویان فراهم گردد.    ۀفعالیت کلیشوند تا فرصت کافی برای  

 به موارد زیر اشاره کرد: 

  ی لزوم)درست توسط استاد یا یکی از دانشجویان    حلراه  ۀتوسط دانشجویان و سپس ارائ   نیو تمر  مسألهحل   •

 توجه شود( دانشجویان  یها تفاوتباشد، به   کسانیهمه  یبرا مسائل   ندارد

 (Case Study) یمورد ۀنمون  کی یبررس •

 موضوع درس یبر رو یجمع ۀمباحث •

 نظرات خود در مورد موضوع درس  ۀارائ  ایاز بحث  یقسمتۀ  ارائ  یبرا انیاز دانشجو یتعداد  انتخاب •

 در کلاس  شی آزما ایپروژه  کی  انجام •

یک نفر   ،مثال عنوانبه) اعضا،  خود توسط  گروه اعضای بین کار  میتقس گروه،  هر به وظیفه  یک  کردن  واگذار •

  گزارش  یک  ۀتهی   پایان  در  وگردد(  میارائه کلاسی    ۀگزارش نهایی و یک نفر دیگر مسئول تهی   ۀمسئول تهی

 نهایی 

 گروه اعضای بین موضوع یک  روی بر مغزی  بارش انجام •

 توسط تعدادی از دانشجویان منتخب   شدهمشخصقسمتی از درس یا یک موضوع  ۀارائ  •

 آن بررسی  و نقد و کلاس  اعضای سایر  به گروه یک گزارشۀ ارائ  •

 است:  ذیلبه شرح  هاآن ۀنشان داده است که این نوع آموزش مزایای بسیاری دارد که عمدها پژوهش

پردازد. برای مثال کسی که در سکوت شب  است به یادگیری مطالب می  ترراحتدانشجو در هر زمان و مکانی که   ❖

صبح و   8جای آنکه وی را مجبور کنیم  تواند آموزش را به این ساعات منتقل کند؛ بهیادگیری بالاتری دارد، می

 دارد، در کلاس حاضر شود. یترنییپادر ساعتی که توان ذهنی  
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تواند بسته به وضعیت و توان فکری خود، مطالب را دوباره گوش کند، به عقب بازگردد، یا اگر مطلبی  دانشجو می ❖

دانشجو    ،نیبراافزونبنابراین همه دانشجویان مجبور نیستند با یک سرعت جلو بروند.  ؛  را متوجه شد جلوتر برود

در کلاس حضوری به    معمولًاتواند هرکجا خواست درس را متوقف و در مورد مفاهیم تفکر کند. کاری که  می

پرسیدن را پیدا    سؤال دانشجو کمتر فرصت تفکر و    معمولًانیست و    ری پذ امکانمداوم درس چندان    ۀدلیل ارائ 

 کند. می

همچون تفکر انتقادی، تفکر خلاق،   شناختی  یها مهارت  تقویت  و  یادگیری  از  بالاتری  سطوح  به  کلاس  در  توانمی ❖

 پرداخت. نگر ندهیآتفکر سیستمی و تفکر 

 . افتدمی اتفاق بیشتر استاد  با ارتباط و یکدیگر با دانشجویان بین تعاملات ❖

  پیش   یکسان  سرعت  با  دانشجویان  ۀهم  ندارد  یلزوم)  شودمی  راهنمایی  فردی  و  جداگانه  صورتبه  دانشجو  هر ❖

 .(بروند

 . گیرندمی عهده به کلاس در یترمهم نقش و شده خارج غیرفعال  حالت از دانشجویان ❖

  از   یادگیری   و  گروهی  کار  مانند  یی هامهارت  و  پردازندمی  مباحثه  و  مسأله   حل  به  گروه،  تشکیل  با  دانشجویان ❖

 .شودمی تقویت  سایرین

  ی رف اسلامامع ،ی)فارس یو ... ( و عموم  کی زیف  ،یاضی)ر  ه یپا یها درسمناسب تدریس   روش  نیاذکر است لازم به

ی متداول در این قبیل  هایاز نگران   یکیشوند.  یدر سطح دانشگاه ارائه م  ادیبه تعداد ز  که معمولاً   باشدنیز میو ...(   

توان ابتدا  یروش م نیمختلف است. در ا  استادان نیها بنبودن سرفصلهماهنگ و سی تدر یکمبود استاد برا  ،هادرس

محتوا در    نیبالا ضبط کرد. سپس ا  تیفیو با ک  استاندارد  یمحتوا  کیبرجسته در آن رشته،    استادانگرفتن از  با کمک

بپردازند.    ییدانشجو  یهاتی برخط به رفع اشکال و انجام فعال  یهاتنها در کلاس  ناو مدرسگیرد  قرار    انی دانشجو  اریاخت

  سی تدر  یبالا   ت یفیک  نیو تضم   استادان  نیب  ی سرفصل درس  استانداردسازیدر    یادیز  ری ثأروش ت   نیاست که ا  لممس

 خواهد داشت. 

این روش تدریس کار بسیار مشکلی است و احتیاج به صرف انرژی و وقت   سازیپیادهکه گفته شد،    طورهمانالبته  

 دانشجو دارد.جانب استاد و هم از جانب بیشتری، هم از 
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محتوای درسی مناسب و باکیفیت    ۀیکی از مسائل بسیار مهم در آموزش الکترونیکی تهیباید به این مهم توجه کرد که  

؛  صوتی یا تصویری است  شیوۀ  بهاست. در گام اول توجه بفرمایید که منظور از محتوای الکترونیکی، تدریس استاد  

از کتاب(، جزوه، اسلاید )بدون صداگذاری( محتوا محسوب  شده  اسکن  ۀبنابراین مواردی همچون کتاب )یا چند صفح

 محتوای الکترونیکی چه باید کرد؟ ۀ  اما برای تهی؛  شوندمین

 

محتوای    ۀاسلاید اولین گام در تهی   ۀدر قالب پاورپوینت( برای درس است. تهی  معمولًااسلاید )ۀ  تهی 

اسلاید برای این    ۀعلوم ریاضی و علوم پایه، معتقدند تهی  یها رشتهدر    خصوصبه ،  استادان سب است. برخی از  منا

امکانات بسیار خوبی   اتفاقاً ریاضی را در قالب اسلاید توضیح داد.    یها فرمول توان  میقبیل دروس مناسب نیست و ن

به این دلیل استفاده از تخته را    استادانبرخی    ،نیبراافزونکیفیت و نگارش زیبا وجود دارد.    نویسی بابرای فرمول 

و قسمت به قسمت ببیند. برای این کار نیز امکانات بسیار    جی تدربهرا    هافرمول انشجو  خواهند د میدهند که  میترجیح  

را قسمت به قسمت    ها فرمول توان با استفاده از امکان انیمیشن،  میمانند پاورپوینت وجود دارد و    یافزارنرمخوبی در  

این قبیل اسلایدها    ۀموجود در اینترنت، کمک زیادی به تهی  یها نمونهو    استادانسایر    ۀوارد صفحه کرد. استفاده از تجرب

توان از  میاست. در این مورد    یبر نزما این نوع اسلاید کار بسیار سخت و    ۀ نیست که تهی  تردیدیخواهد کرد. البته  

 است.  ی المللنیبخوب  ۀ( نیز استفاده کرد که یک تجربیان ارشد و دکتر دستیاران آموزشی )دانشجوی

 

تولید محتوا و تهی ای  استفاده از محتوای چندرسانه  اسلاید است. یکی از    ۀ)تصویر، فیلم و صدا( در 

است. این محتوا  ای  مزایای محتوای الکترونیکی نسبت به روش سنتی گچ و تخته، امکان استفاده از محتوای چندرسانه

و مراتع یک    هاجنگلاز خط تولید یک کارخانه،    ییهالمیفدر اینترنت موجود است. تصاویر و    وفوربه  هانهیزم  ۀدر هم

یک    یهاجملهتلفظ کلمات و    ۀ، نحوهی آن، شعرخوانی یک چهره به نام ادبیات کشورگیا   یهاگونهخاص و    ۀناحی

ای  محتوای چندرسانهبا کمی جستجو در اینترنت قابل تهیه است.    یراحتبه و ...    زبان خارجی توسط یک فرد بومی

 کند. میر ت جذابنیز  شود، بلکه محتوا را میکیفیت آموزش ارتقای  باعث   تنهانه

 

 

 اول ۀتوصی 

 دوم ۀتوصی
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دقیقه باشد تا   15تا  10آموزشی حدود  ۀمحتوای آموزشی در قطعات کوچک است. سعی کنید هر قطع  ۀتهی 

به موضوع تفکر کند. بهتر است در پایان  دانشجو خسته نشود و در پایان هر قسمت بتواند کمی استراحت کرده و راجع

  ۀ توان از تکلیف، تمرین یا لزوم تهیمطرح گردد که دانشجو موظف باشد راجع به آن فکر کند. می سؤال هر قطعه یک  

مهم آن است که دانشجو موظف شود راجع به موضوع فکر کند و فقط    ۀیک ارائه نیز برای یک قطعه استفاده کرد. نکت 

 یا نکات مبهم خود را یادداشت کند. سؤالاتمطلق نباشد. در ضمن از دانشجو بخواهید   ۀشنوند

را    استادانزحمت    هاساعت،  تیفیکیباستفاده از تجهیزات مناسب برای ضبط صداست. یک میکروفن    آخر  ۀتوصی 

نامفهوم ضبط شده باشد، اثر آموزشی خود را تا حد زیادی از دست  و دهد. محتوایی که با صدای کم کیفیت میهدر  

 بار صدای خود را ضبط کنید و کیفیت آن را بررسی نمایید.قبل از تهیه محتوا، یک حتماً دهد.می

 گردد:زیر پیشنهاد می  صورت بهمحتوا، به ترتیب اولویت و اثرگذاری،   ۀتهی یها روشفوق، توضیحات توجه به  با 

باشید، بهترین روش صداگذاری بر روی   کرده  هیتهاگر برای درس خود اسلاید    صداگذاری بر روی اسلاید:  -1

 است. iSpringدیگری همچون  یافزارهانرمپاورپوینت یا  افزارنرمآن با 

دارند   افزارنرمبرای دروسی که اختصاص به آموزش یک  خصوصبهروش دیگری که : شینماصفحه ضبط   -2

از   استفاده  این حالت استاد  باشدمی  BB FlashBackمانند    شینماصفحهضبط    افزارهاینرممناسب است،  در   .

این مراحل و    ۀدهد. در همین حین کلیمیمراحل آموزشی را بر روی کامپیوتر خود انجام داده و بر روی آن توضیح  

  شود که در اختیار دانشجویان قرار خواهد گرفت.میضبط شده و تبدیل به یک فیلم    افزارنرمتوضیحات وی توسط  

ه مختلف( را با استفاد  یها شکلریاضی و    یهافرمول )شامل    موردنظرش، مطالب  با استفاده از همین رو  استادانبرخی  

و سپس بر روی  ( نوشته  OneNoteتخته سفید مانند    افزارنرم)با استفاده از یک    شی نماصفحهاز قلم نوری بر روی  

 دهند.میآن توضیح 

برخط برای دانشجویان است.   صورتبهبرگزارشده    یهاکلاسیک روش دیگر ضبط  ضبط کلاس برخط:    -3

امکان ضبط کلاس و تبدیل    BigBlueButtonو    Adobe Connectبرخط همانند    ی ها کلاسبرگزاری    یهاستمیس

 سوم ۀتوصی 
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کلاس    حتماًکنید،  برخط برگزار می  صورتبهخود را    یها کلاسآن به یک فایل ویدئویی یا صوتی را دارا هستند. اگر  

 قرار دهید.  انی دانشجودر اختیار  خطبرون یک محتوای  صورتبهضبط شده را  ۀرا ضبط کرده و نسخ

ک دوربین کوچک )یا  توانید با ی میاگر اصرار به تدریس با استفاده از تخته دارید،  از تدریس:    یبردارلمیف  -4

تواند  مینیاز به یک دستیار نیز دارد(. این کار   حتماًاین روش  کنید )که البته    یبردارلمی فخود ( از تدریس  حتی موبایل

یک تخته سفید کوچک انجام پذیرد.   ۀدانشکده و یا در منزل با تهی  یها کلاسبهداشتی در    یها پروتکلبا رعایت  

خلاقانه، مطالب را با خودکار بر روی یک کاغذ سفید معمولی نوشته و بر روی    یها روشبا استفاده از    استادانبرخی  

 دهند. البته برای این کار ابتدا باید دوربین به نحوی بر روی صفحه موردنظر ثابت گردد.میآن توضیح 

د، اما  شومیاست. این روش چندان توصیه ن  ییتنهابهآخرین روش ضبط صدای استاد  ضبط صوتی تدریس:    -5

ممکن است برای برخی دروس که فقط حالت ارائه و سخنرانی صرف دارند، مفید واقع شود. البته حتی در این موارد  

همزمان ضبط کنند تا دانشجو بتواند با دیدن چهره استاد،    طور بهصدا و تصویر خود را    ادانشود استمیهم توصیه  

 با وی برقرار کند.ارتباط بهتری 

  ی هاآموزشحالت عادی امکانات دیگری همچون ضبط تدریس در استودیوهای تصویری یا صوتی مرکز  ر  البته د

  ۀ برای هم  ها آندر شرایط فعلی و به دلیل ظرفیت محدود، امکان استفاده از    متأسفانهالکترونیک نیز وجود دارد که  

چنین   هادانشکده ۀمجهز به دوربین )در هم ی هااتاقحضوری در  ی هاکلاسفراهم نیست. امکان دیگر ضبط  استادان

وجود  نیز  حضوری، در شرایط فعلی امکان آن    یها کلاسبه دلیل عدم برگزاری    متأسفانهکلاسی وجود دارد( است که  

 ندارد. 
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نخستین گام در این زمینه آشنایی    آموزش الکترونیکی است.  یها بخش  نیترمهمبرخط، یکی از    یها کلاسبرگزاری  

با   دانشگاه    ی هاستمیس کامل  کلاس  امکانات  BigBlueButtonو    Adobe Connect)برگزاری  و  . ستهاآن( 

قرار    موردتوجهبسیار مهم است که باید    عواملدسترسی به اینترنت مطمئن و بدون قطعی نیز یکی از    ،نیبراافزون

کیفیت    معمولًاگیرد. چنانچه اینترنت خانگی خوبی در اختیار ندارید، بهتر است از اینترنت تلفن همراه استفاده کنید که  

  ها کلاساز خطوط اینترنت شما مناسب نیست و قطعی دارد، بهتر است    کدامچی هتری دارد. در بدترین حالت و اگر  بالا 

 ید. را از اتاق خود در دانشکده تشکیل ده

کم و  وب  ،فعال کردن میکروفن  ۀهمین موارد برای دانشجویان نیز مطرح است. از دانشجویان خواسته شود که نحو

،  نیبراافزونخود تعامل داشته باشند.    استادانسیستم را فرابگیرند تا بتوانند در طی کلاس با    یهاقسمتکار با سایر  

بهتر است از دانشجویان خواسته شود در هنگام  داشتن یک اینترنت مناسب برای دانشجویان از ملزومات اصلی است.  

( و با لباس و پوشش مناسب  است  شده  قفلآن    اتاقی که درِ  مثلاًکلاس در یک محیط مناسب و بدون مزاحمت )

توجه فرمایید که  ویدئویی یا صوتی در کلاس شرکت کنند.    صورتبهحضور داشته باشند تا در صورت نیاز بتوانند  

فعال نشده و یا اینترنت وی قطع شده است. با   او  کمدانشجو ممکن است ادعا کند در هنگام کلاس میکروفن یا وب

به دانشجویان اطمینان دهید تا تعداد دفعات مشخصی عذر    حتماًرخ دهد،    واقعاًت  توجه به اینکه این مشکل ممکن اس 

باید مشکلات فنی و یا اینترنت خود را حل   حتماًاما  ؛ موجه محسوب شده و مشکلی برایشان پیش نخواهد آمد  هاآن 

دسترسی به کلاس مشکل  دانشجو در    معناست کهبدین  بیشتر شد،   شدهمشخصات مشکل از تعداد  ع کنند. اگر تعداد دف

به   نیمسال تعداد دفعاتی که عذر دانشجویان موجه است را در ابتدای    حتماًدارد و باید تصمیم دیگری گرفته شود.  

 اعلام کنید.  هاآن 

 هستند: ذیلتوجه کرد، به شرح  هاآننکات مهمی که باید در برگزاری کلاس زنده به 

 

 

مشارکت دانشجویان در کلاس برخط است. کلاسی که در آن   ،نکته  نیترمهم

  کارایی بوده و    کنندهخستهپردازد و دانشجویان فقط شنونده هستند، برای دانشجویان  میمطالب    ۀتنها استاد به ارائ 

 زیر استفاده کنید:  یهاروشتوانید از میچندانی نخواهد داشت. برای مشارکت دانشجویان 

 

 دانشجویان مشارکت -1
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گزارشی از دانشجویانی که در کلاس   هاستمیسکلاس برخط چک شود. این   ۀتواند از طریق سیستم ارائ میکه 

ارائه  اندبوده  به کار  میکه  طورهماناما    ؛دهندمی،  دانشجو فقط وارد کلاس شده و سپس  دانید ممکن است 

تصادفی، یا برگزاری نظرسنجی از دانشجویان در حین کلاس   یهاپاسخ. اینجاست که پرسش و  بپردازددیگری  

ادعای دانشجو در مورد مشکلات فنی    حتماًگفته شد،  پیش از این  که  طورهمانواقع شود. البته    مؤثر تواند  می

  شده مشخص  حد  از  شی باما    ؛ قبول کنیدنشدن میکروفن( را تا تعداد دفعات مشخصی  )قطعی اینترنت یا فعال 

 قرار گیرد.  مورد بررسیباید وضعیت دانشجو  حتماً

 

 

از دانشجویان بخواهید در کلاس مشارکت کرده و سؤالات خود را بپرسند  پرسش و پاسخ دانشجویان -1,1

تصادفی از تعدادی دانشجو سؤال بپرسید و نمره )هرچند کوچک( را به این بخش اختصاص  طوربهو گاهی نیز 

بر میکروفن، ویدئوی خود را نیز فعال کنند تا حس بهتری دهید. بهتر است از دانشجویان خواسته شود علاوه

 منتقل شود.

 

 (Poll) یبه نام نظرسنج یکلاس برخط مجهز به امکان ۀارائ یهاستمیس

شده مطرح به مطالب گفتهراجع یانهیسؤال چندگز کیکلاس  نیدر ب دیتوانیامکان م نیهستند. با استفاده از ا

 اختصاص داد. زیسؤالات ن نیبه ا یبتاً کمنس ۀنمر توانیبه آن پاسخ دهند. م انیتا دانشجو دیکن

را در کلاس  یمطلب دیچند دانشجو بخواه ای کیاز  دیتوانیبسته به نوع درس م

دهند و  حیخود توض ۀپروژ یسازادهیپ ۀمسائل داده شده را حل کنند، راجع به نحو ای هانیاز تمر یکیارائه کنند، 

... 

 اضور و ییاب دانشجویان -2

 نظرسنجی گروهی -2,1

 کلاسی ۀارائ -3,1
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شده را در اختیار دانشجویان  ضبط  ۀو نسخ  کردهکلاس برخط خود را ضبط    حتماً

( و همچنین صوتی )با  mp4فیلم )با قالب    صورتبهکلاس را نیز    خطبرون  ۀ براین، سیستم نسخافزونقرار دهید.  

نشجویان قرار داد. این  ( در اختیار داخطبرونمحتوای درسی )  صورتبهتوان آن را  میکند که  می( تهیه  mp3قالب  

مرور کرده و در صورت لزوم    اًکند که بتوانند در فرصت مناسب، تدریس استاد را مجددمیکار به دانشجویان کمک  

، چنانچه دانشجویی در زمان برگزاری کلاس دچار مشکلی  نیبراافزونرا با دقت بیشتری گوش کنند.    هاقسمتبرخی  

اینترنت   و مطالب کلاس را از    داکرده ی پآن دسترسی    خطبرون  یهالیفاتواند پس از کلاس به  می،  شودمانند قطع 

   دست ندهد.

 

امکان وبتوصیه می با دیدن  شود در صورت  دانشجویان  تا  را روشن کنید  کم خود 

 درس برقرار کنند. مدرس و بهتری با  شما، ارتباط  ۀچهر

 ضبط کلاس -3

 کمبودن وب روش -4
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آموزش الکترونیکی است. عدم    یها چالش  نیتربزرگالکترونیکی و از راه دور یکی از    صورتبهبرگزاری امتحانات  

در   ، دسترسی دانشجو به منابع مختلف درسینیست( ممکن یسادگبه)حداقل  هویت دانشجو از راه دوراحراز امکان 

برگزاری امتحانات است. به همین دلیل    ی هاچالش  نی تربزرگو امکان مشورت با سایر دانشجویان از    حین امتحان

دانشجو )تمرین، تکلیف،    یهاتیفعال، از طریق ارزیابی  نیمسال مستمر و در طول    صورتبهشود ارزیابی  میتوصیه  

)و در   ترم طول کم در   ۀد به تعداد زیاد و با نمر نتوان می  ها آزمون  ،نیبراافزونصورت پذیرد.    پروژه، ارائه کلاسی و ...(

بودن کند و در ضمن به دلیل کم میاین کار امکان هماهنگی دانشجویان برای تقلب را کم  . شوندحین کلاس( برگزار  

( در 22 مثلاًشود مجموع نمرات کمی بیشتر )میدر این حالت توصیه آورد.  میهر امتحان، ارزش تقلب را پایین    ۀنمر

 نظر گرفته شود تا اگر دانشجو یک یا دو امتحان کوچک را به هر دلیلی )مانند بیماری( از دست داد، متضرر نشود. 

نمرتوصیه می  اًیقو با  پایانی مجازی  آزمون  برگزاری یک  از  )  چراکهبالا خودداری شود،    ۀشود  تقلب    مثلاًاحتمال 

نمره   5قابل تخصیص به امتحان پایانی  ۀ  رود. حداکثر نمرهماهنگی با یک فرد دیگر برای آزمون دادن( بسیار بالا می

 است. 

الکترونیکی    یهاآزمون، اضطراب دانشجویان در  یالمللنیباز طرف دیگر، توجه داشته باشید که براساس تحقیقات  

شدن اینترنت، رفتن برق، دیا کن   ییان نگران مواردی همچون قطعحضوری است. دانشجو  یها آزمونبسیار بالاتر از  

آزمون، مشکلات مربوط به ارسال    ۀبرگزارکنندسرورهای    ازکارافتادنشخصی، کندشدن یا    ۀرایان  ازکارافتادنکندشدن یا  

این مشکلات ممکن است رخ دهند و   ۀدهد همتجربیات نشان می  باشند.میو ...    خصوص فایل با حجم بالا هب  فایل

توان  میاحتمال تقلب و شیطنت همیشه وجود دارد و ن  اگرچه   رو،ازاینرا در نظر نگرفت.    هاآنتوان احتمال وقوع  نمی

  زحمت بهمشکل و پیچیده، اکثریت دانشجویان را    یهاهیروشدید و    ی هایری تگسخآن را به صفر رساند، اما نباید با  

 زیر توجه فرمایید:  یها هیتوصخواهشمند است به ، بنابرایندچار اضطراب کرد. آنان را انداخته و 

گرفتن  از طریق اینترنت، زمان لازم برای عکس سؤالاتدریافت   ن مواردی همچون زماندر تعیین زمان آزمو -

 سایر موارد را در نظر بگیرید.بارگذاری آن و از پاسخ و 

کنید و اگر خطایی رخ دهد یا مشکلی پیش بیاید،  میبه دانشجویان اطمینان دهید که مشکلاتشان را درک   -

فایل تصویری است، یک راه جایگزین مانند    سؤال اگر پاسخ    مثلاًجایگزین وجود دارد.    ی هاحلراه یک 

از    کی چیه)ممکن است    برای ارسال فایل در موارد اضطراری نیز مشخص کنید  رسانامیپ  یهاشبکهایمیل یا  

 . خاطر آنان خواهد شد(دانشجویان از این روش استفاده نکنند، اما باعث آرامش
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  معمولًاشوند، راهکاری برای جبران قرار بدهید، گرچه  میامتحان دچار مشکل    ۀبرای دانشجویانی که در لحظ -

امتحان   ۀ اگر دانشجویی نتواند در لحظ  مثلاًقرار نگیرد.    سوءاستفادهاین راهکار باید دشوارتر باشد تا مورد  

 خواهد بود.  تر مشکل  قطعاًمورد آزمون قرار گیرد که   رودرروشفاهی و  صورتبه بعداًوارد سیستم شود، 

 ست. اجرا قابلامتحانات به دو صورت شفاهی و کتبی   -

 

 

 

 :شوندمیخلف پیشنهاد آوردن امکان تپایینزیر برای   یها روش، حال نیباا

تصادفی از بین یک مجموعه    سؤالاتامکان تخصیص    ماننداز امکانات خود سیستم مدیریت محتوای یادگیری  

برای دانشجویان    سؤالات پاسخ، امکان به هم ریختن ترتیب    ی هانهیگزبه هر دانشجو، امکان به هم ریختن ترتیب    سؤال 

متفاوت است( استفاده کنید.    سؤالاتوقتی ترتیب    خصوصبه)  سؤالات مختلف و بالاخره عدم امکان حرکت آزاد بین  

اشتباه   طوربه)ممکن است  کند  میکار دانشجو را سخت    سؤالات البته توجه بفرمایید که عدم امکان حرکت آزاد بین  

 امتحان شفاهی
حالت دانشجو و استاد  نی. در اشودیصورت زنده برگزار مکلاس برخط و به یبرگزار ستمیس قیاز طر

 لاتیکوچک )معمولاً تحص یهاکلاس یروش برا نی. اپردازندیر کلاس حاضر شده و به پرسش و پاسخ مهمزمان د

 ییبالا تیاز امن (یریو هم تصو یدانشجو )معمولاً هم صوتاستاد و  ۀارتباط زند لیاجراست و به دل ( قابلیلیتکم

 یمکان اجرا براآن، عدم ا ۀرا ندارد؛ اما مشکل عمد یعاد یکیالکترون یهابرخوردار است و مشکلات آزمون

 بزرگ است. یهاکلاس

 کتبیامتحان 

 از اینپیش طو که . همانردیپذیانجام م vu ستمیمانند س یریادگی یمحتوا تیریمد ستمیس کی قیاز طر

کردن بکش و رها کن، پر ن،یپاسخ، جورچغلط، کوتاه-درست ،یانهیانواع سؤالات چندگز فیقادر به تعر ستمیس نیا د،ش بیان

 نیبهتر دییامکان تقلب وجود دارد، اما توجه بفرما تحانسبک ام نی. اگرچه در اباشدیم یحیسؤالات تشر یو حت یخال یجا

. باشدیم مسالیمستمر در طول ن یهایابیبخصوص ارز ،یابیارز نینو یهاآوردن به سبک یمشکل، رو نیروش مقابله با ا

رفتن بالاو  انیدانشجو تیاکثر یباعث بروز مشکل برا اد،یز یریو مشکل به همراه سختگ دهیچیپ یهااستفاده از روش

 .گرددیم آناناضطراب 

1 
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  را از دست بدهد(،  سؤالیک    ی راحتبهبعدی را بزند، یا هر اشتباه دیگری را انجام دهد که موجب شود    سؤالمه  کد

   فقط در صورت لزوم از آن استفاده کنید. لذا

تنظیم کنید. نه خیلی کم که دانشجویان دچار اضطراب شوند و نه زیاد که امکان   دقتبهرا    یدهپاسخزمان  

بهتر    و تشریحی(، هر آزمون را جداگانه برگزار نمایید.ای  دارید )چندگزینه  سؤال تقلب فراهم شود. اگر چندین نوع  

گرفتن از پاسخ و ارسال آن در نظر  عکس  ،یدهپاسخ  ،سؤال دریافت    است از قبل اعلام کنید که چقدر زمان برای 

  بهتری داشته باشد. یبند زمانتا دانشجو  دی اگرفته

توانید از دانشجو بخواهید که پاسخ را تایپ کند و هم اینکه به وی امکان ارسال  میتشریحی، هم  سؤالاتدر 

ری بدهید. در حالت دوم، دانشجو پاسخ را با خط خود نوشته )حتی ممکن است لازم باشد شکلی را  ییک فایل تصو

  بعداً ست، وخط خود دانشجدست پاسخ با  ازآنجاکهکند. میا ارسال رسم کند(، سپس از آن عکس گرفته و برای شمنیز 

بیشتر قرار گیرد. البته در این حالت زمان لازم برای عکس گرفتن و بارگذاری   مورد بررسیدر صورت لزوم  تواند می

   فایل را نیز در نظر بگیرید.

صوتی یا ویدئویی )با صدا و تصویر    صورتبهپاسخ را    سؤالاتتوانید از دانشجو بخواهید در یکی از  می

زمان لازم    لطفاً اما    ؛تشریحی امکان ارسال فایل را فعال کنید  سؤالاتخودش( ارسال کند. برای این کار کافی است در  

 در نظر بگیرید. هاآن برای ارسال فایل را به دلیل بالا بودن حجم 

)وبینار( نیز استفاده کنید. در این حالت دانشجو موظف  توانید از سیستم برگزاری کلاس برخط  میبرای نظارت  

کم )یا دوربین موبایل( خود را روشن کرده و آن را در موقعیتی قرار دهد که خودش  است در حین برگزاری آزمون وب

استاد    میکروفن دانشجو نیز باید روشن باشد تا صدای وی نیز توسط  ،نیبراافزونباشند.    مشاهدهقابل  کاملاً  اشبرگه و  

توان  می  شلوغهای  تواند صدا و تصویر دانشجویان را مشاهده و کنترل کند. برای کلاسمیشنیده شود. حال استاد  

دانشجو را در یک اتاق مجازی انجام داد و هر اتاق مجازی را به یک دستیار سپرد. توجه فرمایید که    10نظارت بر هر  

 گرفته شود. نظر دردی اینترنت دانشجو نیز باید یا کن یدر این روش مشکلاتی همچون امکان قطع

الکترونیکی،    صورتبهشفاهی    ۀروش دیگر مصاحب  آزمون  اتمام  از  این روش پس  در    طوربهتصادفی است. 

دهند  شفاهی )با فعال کردن دوربین( راجع به پاسخشان توضیح می  طوربهو    شدهانتخابتصادفی تعدادی از دانشجویان  

مسلط نبودن به پاسخ در هنگام مصاحبه شفاهی    ۀجریمتواند توسط دستیاران نیز صورت پذیرد(. چنانچه می  کار  نیا)

2 

3 

4 

5 
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بسیار بالایی روی کاهش تخلفات دارد و باعث    تأثیراین روش    ولاً معم  بالا باشد، امکان تقلب خیلی پایین خواهد آمد.

 شود.می ،اندکردهدلگرمی دانشجویانی که تلاش بیشتری 

در   مسلماً، نقد و بررسی و خلاقیت استفاده شود. لیوتحلهیتجزمفهومی در سطح    سؤالاتشود از  میتوصیه  

 خود اتکا کند.  یهادانستهتواند به میامکان تخلف بسیار پایین است و دانشجو تنها   سؤالاتقبیل   این

و مشکلات احتمالی، از طریق سیستم برگزاری    سؤالاتدر زمان امتحان برای پاسخ به    حتماًشود  می  دیتأک در پایان  

دیگر در دسترس دانشجویان باشید )در صورت لزوم شماره تلفن خود    رسانامیپکلاس برخط )وبینار( یا هر سیستم  

شد، امکانات جایگزین برای ارسال پاسخ همچون    دیتأک نیز    پیش از اینکه    طورهمانرا در اختیار آنان قرار دهید(.  

 . در نظر بگیریدرا   رسانامی پهای بکهایمیل یا ش

8 
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بزرگترین چالشدرس از  الکترونیکی است. معمولًاهای عملی یکی  یادگیری  این درس  های  از  با  ها  هدف  آشنایی 

با دستگاه واقعی، کار  بهمحیط  یا  و  )مانند کارگاه جوشکاری(  واقعی  ابزارهای  و  آوردن یک مهارت عملی  دستها 

ها به صورت مجازی بسیار سخت و گاهی غیر ممکن است. گرچه  )مانند شنا کردن( است. بنابراین برگزاری این درس

آینده این  ما را امیدوار می  (Virtual Reality)هایی همچون واقعیت مجازی  پیشرفت فناوری بتوانیم در  کند که 

ها یک مانع  مجازی برگزار کنیم، اما در حال حاضر قیمت بالای تجهیزات این فناوری  ها را نیز به صورت کاملاًدرس

 شود.  عمده بر سر راه یادگیری الکترونیکی محسوب می

 توان به چند گروه تقسیم کرد:های عملی را میدرس

 .افزارها مانند آزمایشگاه کامپیوترهای مبتنی بر کار با نرمدرس -1

ها آشنایی  ه هدف اصلی آنها و ابزارهای الکترونیکی، مکانیکی، شیمیایی و ... کبر کار با دستگاههای مبتنیدرس  -2

آزمایشگاه مدار الکتریکی یا    ،ای از این دستهانجام یک عمل خاص است. نمونه  ۀکار دستگاه یا دیدن نتیج  ۀبا نحو

 است.  آزمایشگاه فیزیک عمومی

آوردن یک مهارت خاص است، همانند جوشکاری یا دروس تربیت بدنی  دستها بهکه هدف اصلی آن  یهایسدر  -3

 . یا دروس دامپزشکی مانند کالبدشکافی و مانند شنا و والیبال 

 .میدانی مانند کاشت و برداشت در مزارع-های عملیدرس -4

دروس به صورت الکترونیکی کمتر )و   ۀکنیم، امکان ارائبندی فوق، هرچه از بالا به سمت پایین حرکت میدر دسته

. کافی  کردالکترونیکی برگزار   شیوۀتوان به آسانی به را می  1  ۀ ستشود(. مسلم است که دروس ددر نتیجه دشوارتر می

افزار مربوطه، نتیجه را در اختیار  کار در اختیار دانشجویان قرار گرفته و دانشجو پس از انجام کار با نرم  است دستور 

می کار  این  برای  دهد.  قرار  ارائاستاد  سیستم  از  )مانند    ۀتوان  دروس  به (  Adobe Connectبرخط  امکان  و 

 نمایش )توسط دانشجو( نیز استفاده کرد.گذاری صفحهاشتراک

های  آزمایشگاهاز   شود. روش اول استفادهتر است. چندین روش برای این دسته پیشنهاد میدوم کمی پیچیده  ۀ اما دست

دهند که با یک  دانشجو امکان میافزاری، به  سازی محیط واقعی به صورت نرمها با شبیهشگاهاست. این آزمای  مجازی

، در آزمایشگاه مدار دانشجو  نمونهعنوان  دست آورد. به شده کار کند و نتایجی مشابه دستگاه واقعی بهسازیدستگاه شبیه

تواند در محیط مجازی عناصری همچون مقاومت، خازن، سلف و ... را بر روی بورد چیده و سپس میزان جریان  می

های جالبی در سطح دنیا و ایران در این زمینه وجود دارد که از  گیری کند. نمونههای مختلف را اندازهیا ولتاژ قسمت
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یا   و  چون فیزیک، شیمی و ...(های مختلفی هم)در زمینه  دانشگاه کلرادوسازهای رایگان  توان به شبیهآن جمله می

افزارهای  توانند با کمک دانشجویان نرمهم می  استاداندر ایران اشاره کرد. خود    دانش تجهیز فرزانهسازهای شرکت  شبیه

عنوان  این کار موجود است که بههای مختلفی برای  ابزارها و زبان  ساز برای آزمایشگاه خود تهیه کنند. معمولًاشبیه

صورت  نام برد. روش دیگر آن است که اگر تجهیزات کوچک و قابل حمل است، به  LabVIEWتوان از  نمونه می

این کار    ۀنتیجه در اختیار استاد قرار گیرد. نمونیک بسته در اختیار دانشجو قرار گیرد تا در منزل آزمایش انجام شده و  

کوچک در ابتدای ترم در   ۀصورت یک جعبدر گروه کامپیوتر انجام شده است که تجهیزات آزمایشگاه ریزپردازنده به

ن  یک از ایشود. اما اگر هیچپس از انجام آزمایشات در پایان ترم پس گرفته می و شوداختیار دانشجویان قرار داده می

شود، استفاده سوم و چهارم گفته می  ۀتوان از روشی که در ادامه برای دست دوم قابل اجرا نباشد، میۀ  ها برای دست روش

 کرد.     

الکترونیکی بسیار سخت بوده و در برخی موارد غیرممکن است. اگرچه  ه شیوۀ  سوم و چهارم ب  ۀ اجرای دروس دست

میبه نمونه  نرمعنوان  به  طراتوان  دانشکدحیافزار  در  ورزش  ۀ  شده  درس  برای  بدنی  این    1تربیت  در  کرد.  اشاره 

حسگرهای تلفن    و  دهدافزار، دانشجو با بستن تلفن همراه هوشمند به بدن خود، حرکات خواسته شده را انجام مینرم

 کنند. همراه این حرکات را ثبت کرده و نتیجه را برای استاد ارسال می

صورت حضوری  ها بهآن  ۀصورت الکترونیکی نباشند، ارائ وسی که به هیچ شکل قابل ارائه بهاما راه حل نهایی برای در

صورت فشرده برگزار  یک هفته( به  مثلاًزمانی کوتاه )  ۀریزی قبلی، در یک بازها را با برنامهتوان این کلاساست. اما می

انجام عمل یا کار با دستگاه موردنظر  وۀ  آموزش نحای از زمان کلاس صرف  ازآنجاکه قسمت عمده  ،براینافزون.  کرد

چگونگی  ای کاهش داد. برای این کار کافی است  طور قابل ملاحظهمحتوای مناسب، زمان را به  ۀ توان با تهیشود، میمی

از کلاس عملی در اختیار دانشجو قرار گیرد.   پیش صورت یک فایل ویدئویی ضبط شود و  انجام کار توسط استاد به

مشاهده کرده و در زمان کلاس عملی فقط به انجام آن عمل بپردازد. با این    شجو موظف است این ویدئو را قبلاًدان

های عملی را تا حد زیادی کاهش  توان زمان کلاسباشد، میروش که در حقیقت همان روش یادگیری معکوس می

 زمانی کوتاه به اتمام رساند.  ۀها را دریک بازداد و آن 

 

 

د و از نیمسال اول  سی به تصویب ردر شورای دانشگاه فردوسی مشهد    1399نامه در اول مردادماه  این شیوه ❖

 باشد.  جرا میالالازم 1400-1399تحصیلی  

https://phet.colorado.edu/fa/simulations/filter?sort=alpha&view=grid
https://www.tajhiz.com/
https://www.ni.com/en-us/shop/labview.html

