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 تعریف رشته:

یی ینو ی  زی ن یا ی   یزجملهمتدیژا شاادف ژ    ام می وراای د ا  و،  ژ  چند ساا ا یر، و ژی ف ان ژ ا یطات ب یااا،   طی

ا،  ا ج  ا گ  یدف ی  اته یست دم     د ا یین ان ژ ا میست. تلت یین یم و ق یل،ت ی یک ییزی  ژ دم   تنیینیهی شد وه اییو

یین مقیله  ی دم یه   یطات بو یک اییومندس ز    ام می ی و ن زودگی یر   خ ینم ید. و  ی  د ا ا یژین ان ژ ا   تنیینیه

د ا مهم ابدیل ومی ف یست   ومی ف ژ دم یه یکی یز چ لش د  ابدیل، زمند  یدب ا ژ ددییت    س زم ن د ا ویکی یز حیزف

یک  تنیینیه ومن سااآ  ن مدی یت ان ژ ا یطات ب یساات. یه دم،ن منری   شااته مدی یت ان ژ ا یطات ب    حل یفوه 

 د ا جه ن لح ظ گ  یدف ژ ق ی  ی ف شدف یست.   ی و مه  میزشی  یورگ ف  مقطع  وت او   ای شته ن،م شته 

 هدف رشته:

سآ جهت    و   مقطع  وت ا  ژ فددف یز ی گزی ا یین  ا وی من  ست ،س  ا ی،ت و، ژا یو ات ش  م ابط ی   اد اگذی   گ

س زم ن  سعه احق،ق ب ژ مق لاب تلمی متن و  ی   ان ژ ا یطات ب     سآ ی  و، زد ا  ژز ج معه ژ دمچن،ن ا ی،ت   د و ای  

 ی شد.د ا وری  میجهت اد یس ژ پژژدش     یورگ ف یتض ا د، ب تلمی و   مد ژ مالط یه  یوش  ژز

 ضرورت و اهمیت رشته:

 یس س  ی  یینژ  شی  میمحایب  وری د    ی اتگیایسعه مق، س  تنیینیهیم ژزف ان ژ ا یطات ب ژ   جه پ،ر ات     ن  

 ید. س،اتم سنتی مدی یت می حا بیهیک ض ژ ب ملی  تنیینیهد  وری دمه جییمع ژ  یت ان ژ ا یطات ب ی یا مدی

  ا و،آد ا تر،م م  او ژ یج یو ژجی  س م یه   یزای و مهوری و ضعف ژ و و   مدا س رت   مدی یتی وری     ت صه      

ی لاا ان ژ ا یطات ب    ییج   یشتغ او م د،ت    ل، وا پت   ح ا احص،لو   ژ و  فاحص،ل  و، ژا ژ وری   جمع،تی جیین

یا  ایسعه  یجزئد ا وان ژ ان ژ ا یطات ب محی  و  ن ی و مهو، ز ژیقعی وری  ی    تی  وه  یوری ان ژ ا یطات ب ژ  

س م یه  ری  دمه ژ دمه می صح،ح  سآ یز ان ژ ا یطات ب ی   ا ،گیه فد ا ملی    جهت طلبد ا  ی یا ددییت   قت   من 

شی         ری  ایجه  ضیع مدی یت ان ژ ا یطات ب    و سییس زی  ا یه می ات ش ژ  . دمچن،نو ژ ژ ان ژ ا   ا ،و  گیهگ

رصیصی وری    د ا تمیمی ژو، زمند  ژیک  ا  یدب  ا ژ مدی یتی    ت صه س زم نیطات ای  اد اتم،س یطات ب ژ 

شد می صیا ژ         .ی  شن یی ی  ی ضمن   اتمی یه        وو  ی  د ا ان ژ ا ا ی،ت و، ژد ا متخصصی وه  س، شی  یدب  ا ژ  وگ 

یه یین سبآ    .ی شد میان ژ ا یطات ب    ت صه یجتم ع   ا ،و  گیهلازمه گات ش   و یشته ی شند  ان ژ ا یطات ب  مقیله

  شن  ی  یصیا ژ و  ی  د ا ان ژ ا ضمن ًمدی یتی ژ س زم وی ژ  اد جنبها ی،ت و، ژد یی وه  گ ف یز 
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وراای  ی یا ایسااعه ژ   یزای و مهژ ور    د ساا زم ن   ژی ا و و، ژا یوااا وی لاز  اأم،نشااند یز ضاا ژ ی ب یطات ب ی  

ژ د ا یجتم تی ژ سا زم وی  ا قد اخصا   ومتخصاصا،ن انی    تمل  و سای یکیز  .ی شاد میان ژ ا یطات ب  و  گ، ایه

 یز سیا  یگ  مدی ین ژ  یدب ین س زم وی تل، غمی شند ژ مییطات ب ان ژ ا  و  گ، ایهلاز  ی یا ایسعه ژ یوا وی 

زیی  ژ م ژ و  گ، ایها یطات ایو چگیوگی د ان ژ ا  د ا لاز     می  اژیک ژ سااا،ااااتمی ا قد  گ دی یی،نش یسااات  

ه ژ  یدگ ف شن رتی مرت ک   ژجی  یک  ییطیم ژزف  .ی شند مییم ژزا  اژو  د واآ مدی یت  ن ی یا د ا محدژ یت

 میرتگ ن  ن  یوشوه  ای شااتهادژین  نو  ابعیه ین  ژ حیزف ی  یکدیگ  ضاا ژ ا یساات. ی ژ دماااییی یدمگ ییی یا 

و  یدک   من سآ ژ  و،ز  گ ف ی شند یطات ب  انی ژ اخصصی ان ژ ا   اد جنبهضمن االط ی  ژجیف س زم وی ژ یجتم تی یز    

ائله ض ژ ا ی یا حل یین   شد.  می م ری دمچن،نو ی  ژ    ح ا احص،ل    و  فل،احص   ژ و، ژا ا و،آ جیین جمع،تی و

 ی ی یا یج یا میاق ژ من سااآ یین  شااته  ت وااا،ل من ساابی ژ ان ژ ا یطات ب پو مپ،یا  مدی یتو  اد حیزف    ی لأر 

و، زد ا   اأم،نییود    جهت تیوه مدی یت ان ژ ا یطات ب ین ی یین ضااا ژ ب یج یا مقطع  وت ا ؛ ا یدم و  ف یسااات

 یست. یوک   ق یل،غو یک ض ژ ب اع ل،ت ونندیطات ای    ج معه یم ژزف  ژو  د اواآدی یت یم ژز ژ ا  یا م

 آموختگان:نقش، توانایی و شایستگی دانش

ص،ان ا  غ الط یه مب حث ائی ی    یلتح شته ی  ا صی ژ       کیین   ص ا ویو دمچن،ن ی  ا یگ، ا مب حث اخ مدی یت ژ من یع یو

و یمک ن ی ق ی ا ی اب ط ی  سااطی   ا یطات ب ی   یدگ ف وان ژ  ژیک   یساات یاژیکان ژ   شاان یی ی    ژس و مپ،یا  ژ

مختلف ژ ا د ساا زم نیطات ای     اد اااتم،ساام ابط ی  حیزف ان ژ ا یطات ب ژ  ژو  د اواااآتمل، ای ژ ددییت 

ی  ایجه یه  و گ ی تب  بیه ییدند  یشت. د ا  میزشی ژ پژژدری  ی ر  ا     زم،نهدمچن،ن ددییت  یورجیی ن مق طع پ ی،ن 

شته  ن،مم د،ت  شته  یین  ای  ست وه      ضح ی شته     مندینتاقهژی شن  ژ  می   مقطع  وت ا یه ی یمه احص،ل    یین   ی ید  

سااا زم ن ژ گ  ود.    مبحث  یلتحصااا،لا  غیه د  ژ مبحث تلی  مدی یت ژ  یی وه ی شاااند ا  یتییوند ی  میاق،ت  مندتاقه

 شاان یی ی  و ساا،اااتمی  ژیک    اد مه  بی   یدگ ف الااافیو  مف د،م مدی یتیژ یصاایا د و ائی ایز   گ دی ومدی یت

  و  گ، ایه شااان یی ی  مف د،م ژ یصااایا  وانیمبحث    ژ ...  مف د،م سااا زم وی ژو  ی  د ا سااا،ااااتمی ژ یسااات یاژیک 

ز  ی تصا  یطات ب  ژو  د اوااآ    ی یت یطات ای مد اد ااتم ،سا ژ دمچن،ن   ی ف اد گ فیپ ژ  ای وهی ی اد ااتم ،سا 

 .ی شدمیگذ یودن میاق یین  ژ ف یوتا یی یعد یز  اد یاتگیش ژ  د ییاییو 

 و شکل نظام: طول دوره

ری می    36 ژ ف  وت ا مدی یت ان ژ ا یطات ب  ی یا  شد وه  ژیحد  میزشی ژ پژژد سی    18ی  ژیحد  ن ژیحدد ا   

  گ ییش ژ .  ژ ف  وت ا مدی یت ان ژ ا یطات ب  ی یا     ی شاااد میژدرااای  )پژ سااا له  ژیحد  ن   18) میزشااای  ژ 

 ی شدمیان ژ ا یطات ب  ردم ب ژ ایسعهمدی یت دیشمندو  ژو  واآد ا س،اتم
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 تعداد و نوع واحدهای درسی:

     ه د  گ ییشژ م ییط ی یرت،  اژیحد  6ژ مرت ک ی،ن د   ژ گ ییش ژ   اخصصی  ژیحد  12ژیحد   سیو   18یز م، ن 

 ور  گ اته شدف یست.

 ایط و ضوابط ورود به دورهرج( ش

ژزی ا،ن تلی و احق،ق ب ژ  دی،اأد ا می   مه و  شاان ساای ی شااد    یکی یز  شااته یژطلب ن ی ید حدیقل  ی یا گیید،ن  -1

 ان ژ ا ژ یهدیشتو   م ن ژ  میزش پزشکی ی شند.

ن ژ ا یطات ب         -2 مدی یت ا   ژ یح یز  2پس یز میاق،ت     زمین وتبی )جدژا   پذی ش  یوراااجی     ژ ف  وت ا 

حدوص ب قبیلیو یوج   مص حبه تلمی ژ  ت یت مق  یب  میزشی ژزی ب تلی و احق،ق ب ژ ان ژ ا ژ طی ومی ن م یحل    

 .رییدد شدگزینش یوج   

اتند قبل یز ی گزی ا  زمین ج معو مد وی  یا ی  یح یز ا    -3 رجیی ن میظف د ییو یی    زی ن پس یز پذی ش وه ییو  یو

ژ  یلتس وم ف ی،ش یز   550و ایل،می وم ف ی،ش یز 500د ا وراای ا )ی یا مل او ا ال وم ف ی،ش یز تمیمی یز ط یق  زمین

 وم یند.    غ،  یین صی ب یز ی یمه احص،ل ییر ن جلیگ، ا رییدد شد. ی یئه   ی واآ ژ 5

 آزمون ورودی بیضرامواد و  -2جدول 

 ضریب نام درس ردیف

 2 زی ن تمیمی ژ اخصصی 1

 2  م   ژ  ژش احق،ق 2

 3 س زم وی پ،ر اته د ا مدی یت ژ  ات  ائی ا 3

 3 د ا یطات ای مدی یت پ،ر اتهس،اتم 4

 3 ژ مدی یت   س زم نیان ژ ا یطات ب  اأث،  5

 2  یزا من یع س زم نی و مه 6

 2 منطق ا زا ژ دیش مصنیتی 7
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 تخصصی دروس -1جدول 

 عنوان درس ردیف
 تعداد ساعت تعداد واحد

 نیاز/همنیازپیش
 جمع عملی نظری جمع عملی نظری

 - 32 - 32 2 - 2 تی یمد ژ س زم نا د هیور  الافی ل،احلوقد ژ  1

 - 32 - 32 2 - 2 ییطات اا د اتم،س    پژژدش یشن س ژش 2

 - 32 - 32 2 - 2 یاتم،س اد هیور  ژی شن رتا د اائی  3

 - 32 - 32 2 - 2 ییطات ا اد اتم،س    پ  یزاور یه 4

 - 32 - 32 2 - 2 د س زم ن    ژو  واآ مندادیش 5

 - 32 - 32 2 - 2 یطات ای اد اتم،مدی یت ژ ایسعه س 6

 - 192 - 192 12 - 12 جمع کل

 

 هوشمند وکارکسب یهاستمیس گرایش اختیاریرست دروس فه -2جدول 

 واحد زیر انتخاب گردد( 10واحد از  6)

 عنوان درس ردیف
 تعداد ساعت تعداد واحد

 نیاز/همنیازپیش
 جمع عملی نظری جمع عملی نظری

 - 32 - 32 2 - 2  یوش تی یمد ی ی مبتنا د اتم،س 1

 - 32 - 32 2 - 2   ی  د د  ژ واکن،ک وید : مب ووان  ی ف 2

 - 32 - 32 2 - 2 ر اته،پا د اان ژ ا مبن  ی ی نیو   ا  3

 - 32 - 32 2 - 2 یک،یلکت ژو ژو  د اواآ ایسعها د ایست یاژ 4

 - 32 - 32 2 - 2 دیشمند ژو  واآ    ویظهی  مب حث سم،ن   5

 - 160 - 160 10 - 10 جمع کل

 

 فناوری اطلاعات خدمات و توسعه گرایش مدیریت اختیاریفهرست دروس  -3جدول 

 عنوان درس ردیف
 تعداد ساعت تعداد واحد

 نیاز/همنیازپیش
 جمع عملی نظری جمع عملی نظری

 - 32 - 32 2 - 2 یطات با ان ژ    ا گذی  یمررط ژی حکم یو 1

 - 32 - 32 2 - 2 یطات ب یقتص   2

 یزا ی و مه ژ تی یمد    ویظهی  مب حث سم،ن   3

 یطات با ان ژ 
2 - 2 32 - 32 - 

 - 96 - 96 6 - 6 جمع کل
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 مشخصات درس:

 تیریسازمان و مد یهاهینظر یفلسف لینقد و تحل تنیین   س یه ا  سی:

 Critique and Philosophical Analysis of Organization and تنیین   س یه یوگل،ای:

Management Theories 

 - و، ز:تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  پ،ش                      ویع   س: اخصصی

 32اعدی  س تت:                                             ور ا ویع ژیحد:                          2اعدی  ژیحد: 

 :اهداف درس

ژ  د یحث   ق لآ  تی یسااا زم ن ژ مد اد هیور مختلف وقد  اک  د یی   ژ  نی شااان  و  ن  یوراااجی ی  س    پ نیی

  ملاًژ متفک ین ) راامندینی  س مک اآ مع صاا  یود نیلاز  یساات.    ی د  نی ری   ی   ایساات وه ی ی یمختلف اد  ژش

اهم   امختلف ی ی اد دگ فی مط   ژ ی  یسااتف  ف یز  و ن  اد رااهییود ااک  اد رااهی ژ ایوی  ژ  یمنطق ااامیی،تیپیز

  می  یسااتف  ف اد دگ فی میجی  ژ یوتق   یز  اد ی  یک ااک  ییه  ساات  ژ  ن   ک یهت  یز مب و ویساا زم و اد دفیپد

  اد نش،یو د سا زم ن  اائی  را ات ،پ یچگیوگ ویسا زم و  م ب،ی  ام وز ی  انر ح ا  ت،ن. شای  میااش  توی ی   مد

 .گ   میمط    د  ن تی یژ یمک ن مد یس زم و یمهم الاف

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

  س زم ن ژ مدی یت اد اائی شن رت مب وی اک ا 

  س زم ن ژ مدی یت اد هیور  گ، اشکلچگیوگی   دندفور نیصلی ور ا ژ الافی  اد دگ فی   ک 

 ب طی    مط لع ب س زم وی  گ، ا یک  یدگ ف متم یز ی ای 

 ور ا اد دگ فی   یگ مط لع ب س زم وی ی  ی اب ط گی دم دنگی   ک چگیو 

  یورجیی نی،ن    س زم ن ژ مدی یت  اد هیور  ژاحل،لاجزیهییج   اییو یی وقد ژ ی  سی تلمی ژ  

  س زم ن ژ مدی یت مک اآ مختلف اد ا ،گجهتمف ژض ب ژ ژ مط لعه اطب،قی مق یاه 

  ج نه    یی و ای    زم، یت     پ  یزینهی ور مفهیمی  اد  مدا  اد  چ  چیب    ی،نش   اد  مدا ط یحی  منری یه مدی 

 ییمی    یوج   احق،ق ب حیزف ما ئل س زم ن ژ مدی یت جهت حل ما ئل ژ مرکاب مدی یت وری -مفهیمی

 سرفصل درس:

 ژ مک اآ مختلف س زم ن ژ مدی یت د میپ  ی ی شن یی ی   -1

 س زم ن ژ مدی یت    وگ ش واس،ک مبتنی ی  تقاو،ت اد اائی ژ ور ا مب وی اک ا  -2
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 س زم ن ژ مدی یت    وگ ش  ات  ا مبتنی ی   ژییط یوا وی اد اائی مب وی اک ا ژ ور ا  -3

ویین مدی یت مبتنی ی   اد هیور یقتض یی ژ   -س زم ن ژ مدی یت    وگ ش س،اتمی     اد اائی مب وی اک ا ژ ور ا  -4

 ،طیاع مل مح

  شن یی ی   ییطه ی،ن مدی یت ژ س، ست -5

 ی  سی ما ئل م ابط ی  میضیع مت ائی ا )س رت  د ا ر   ژ وانو  ژش احق،ق  -6

 ی اب طیو ور یه ام،ن،اتی اد هیور و ور یه پ،چ،دگیو یشن رتج معه اد هیور یقتص  او  اد هیور  -7

ژ  یشن سیداتن پدیدی شن سیو پ یگم ا،امو الافی دمچی اد دگ فی و س ی  ام،مد وپاتور یه یوتق  ا ژ 

  یشن سمع ات

 :یاددهی-یریادگیروش 

  ن می      مب حله ژ مد س ایسط ور ا محتییا ی یئه

 یوتخ ب ور یه من سآ مدی یتی ژ وقد  ن ژ ی یئه  ن    واس

 :یابیروش ارز

 پروژه آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 %50نوشتاری: 

50% 
 -عملکردی: 

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

1. Hatch, M. J. (2018). Organization theory: Modern, symbolic, and postmodern perspectives. 

Oxford University Press. 

2. Lynch, T. D., & Cruise, P. L. (2005). Handbook of Organization Theory and Management: 

the philosophical approach. Routledge. 

3. Roth, W. (1994). The evolution of management theory: Past, present, future. CRC Press. 

4. Smith, K. G., & Hitt, M. A. (2005). Great minds in management: The process of theory 

development. Oxford University Press on Demand. 

5. Tsoukas, H. (2005). Meta-theoretical Perspective. The Oxford Handbook of Organization 

Theory, Oxford University Press, Oxford-New York. 

6. Tsoukas, H., & Chia, R. C. (2011). Philosophy and organization theory. Emerald Group 

Publishing. 
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7. Tsoukas, H., & Knudsen, C. (2005). The Oxford handbook of organization theory. The 

Oxford Handbook of Organization Theory, Oxford University Press, Oxford-New York. 

8. Wren, D. A. (2005). The history of management thought. John Wiley & Sons. 

9. Tsoukas, H. (2019). Philosophical Organization Theory, Oxford University Press, Oxford-

New York. 

10. Peltonen, T. (2016). Organization theory: Critical and philosophical engagements. Emerald 

Group Publishing. 

11. Helin, J., Hernes, T., Hjorth, D., & Holt, R. (Eds.). (2014). The Oxford handbook of process 

philosophy and organization studies. Oxford University Press. 

12. Koslowski, P. (2010). Elements of a Philosophy of Management and Organization. 

Springer. 

 :یفهرست مطالعات

 www.irandoc.ac.irم وز یطات ب ژ مدی ک تلمی یی ین: 

 www.magiran.com ی وک یطات ب ور ی ب یی ین:

 .fa.journals.sid.ir wwwپ یگ ف یطات ب تلمی جه    یورگ دی

 Ensani -پ ا ا ج مع تلی  یوا وی 

  Noormagsپ یگ ف مجاب اخصصی وی  )

 :www.emeraldinsight.com گ ژف یوتر  یای یم یلد

 www.sciencedirect.com: ScienceDirect پلت ا   ی ز

http://www.springer.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.emeraldinsight.com/
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 مشخصات درس:

 یاطلاعات یهاستمیسپژوهش در  شناسیروش تنیین   س یه ا  سی:

 Research Methods in Information Systems تنیین   س یه یوگل،ای:

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ی  ود        و، ز:  ی  پ،ش                      ویع   س: اخصصی

 32اعدی  س تت:                                             ور ا ویع ژیحد:                                 2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

طات ای    ی اد اتم،سپژژدری ان ژ ا یطات ب ژ یخصیص و  ی    اد نه،زم   ح ا ح ض  ی  گات ش 

سنتی پژژدش  اد نه،زمو ماً متف ژای ی   یعض ًژ ییزی د ا پژژدری ماتقل ژ  د یشن س ژشد و الافهو ژو  واآ

وه  شته  ای شته ن،م اد س اصلیس سی  اد چ لش نیا مهمیکی یز دمچن،ن  .  ،گیمق ی   می  یستف  فشن س یی ژ 

. یین م، ن ی شدمیو مائله  ژش احق،ق  ود،گیمیه  ن    یین  سته ق ی  م ابط  اد  شتهیطات ای ژ  اد اتم،سمدی یت 

ومیوه  ژش احق،ق  تنیینیهداتند.  م ابطیه  ن  یویتیهداتند وه  اد  شته   مب وی  ژش احق،ق ری  ژیمدی   د  شته

تی ژ یوا وی ژ یز ط ای ی  احق،ق    تلی  یجتم  اد  ژشیطات ای یز یک ط ف ی   اد اتم،س   زم،نه مدی یت 

   یین یجتم تی داتند. -یوا وی ی  انی-انی ت ً،م د د اتم،سیین  چ یوه ی  .  س ژو  احق،ق ژ ایسعه مهندسی  اد  ژش

ومی  اد یشن س ژشیطات ای ی  یوییع  اد اتم،سم ییط یه احق،ق     اد دفیپد  س  یورجیی ن ضمن   ک ژ انیع 

احق،ق  اد یشن س ژش   زم،نه یوییع  پ  یزاور یهاییو یی وقد ژ ی زی یی ژ  تی  وه ژ  شیودیم  ژ و،فی ژ ا و،بی  شن

 یطات ای پ،دی رییدند ومی . اد اتم،س

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

  احق،قا د  ژش نه،زم     نی یورجی نش،ی ژ  یوشا ی اق 

 ییطات اا د اتم،س نه،زممی     شن یی  یورجیی ن ی  یوییع احق،ق ب و 

     ییطات اا د اتم،س نه،زم شن یی  یورجیی ن ی  یوییع احق،ق ب و،فی 

     ییطات اا د اتم،س نه،زم شن یی  یورجیی ن ی  یوییع احق،ق ب  م،خته 

     ییطات اا د اتم،س نه،زم شن یی  یورجیی ن ی  چگیوگی یوج   احق،ق ب  م،خته 

 سرفصل درس:

 د محدژ یتو یددیفدمچین  ییطات اا د اتم،س    ق،احق شن سی ژش  ب،ول ژی مب و ژ ق،احق مفهی  ی  ایمقدمه .1

 ق،احق ا  د ،معژ 



15 

 

 ن یعو مق،احق  ب،ی ی اجاتجی  ژشو ق،احق  ب،ی ی یی  س ددفی   ییطات اا د اتم،س    ق،احق  ب،ی ی یی  س .2

 ق،احق  ب،ی ی م ژ  ت،یدمژ  ق،احق  ب،ی ی

 ایوتق   ژا  ،افا وییگ ییثب ب مختلفا د میپ  ی ی    پژژدش ق،احقا د  ژشی الافی ی  س .3

 یوما د  ی ف ژاحل،لاجزیه اد  ژش ژی مب و م ژ  ی:یطات ا اد اتم،س   ی وم ق ب،احق .4

 ویپژژد  یقدی ویدی شن سیپد ژا دی وگ  یپد   و،ین  ی ف هیور  وامی   مط لعهدمچین  یف،و ق ب،احقیوییع  .5

 یطات ای اد اتم،س    یط یح تلم واوگ  قی 

 د  ی ف ژاحل،لاجزیه وا ،گومیوها د  ژش د و ی ف ا ژ جمع ییزی : یف،و ق ب،احق یط یح .6

 ییطات ا اد اتم،س    خته، م ق ب،احق .7

 ت،یدم –ق،احق ندیا   ژ یراقی )یطات ا اد اتم،س    ق،احق شن سی ژش یه م ابطی یجتم ت ژی یراق یصیا .8

  پژژدش    یراق

 ییطات ا اد اتم،س حیزف    ق،احق دیجدا  ژودد  ژ د  ژش .9

 ی  اض ا مج زا د،اأویجتم تی ی   اد شبکهاحل،ل  اد  ژش.10

 یپژژدندفی  اد  ژش شن یی ی  .11

 ق،احقا رنه  ،پ ط   کی نیادژ ژا س ز م  ف.12

 :یاددهی-یریادگیروش 

  ن می      مب حله ژ د سم ایسط ور ا محتییا ی یئه

 واس اد یحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا مر  وت ژ سخن یوی  ژش یز الف،قی

 :یابیروش ارز

 پروژه آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 %60نوشتاری: 

40% 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه
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 فهرست منابع:

1. Avison, D. E., & Pries-Heje, J. (Eds.). (2005). Research in information systems: A 

handbook for research supervisors and their students. Gulf Professional Publishing. 

2. Cater-Steel, A. (Ed.). (2008). Information systems research methods, epistemology, and 

applications. IGI Global. 

3. Denzin, N. K., & Lincoln, Y. S. (Eds.). (2011). The Sage handbook of qualitative 

research. Sage. 

4. Galliers, R. D., Markus, M. L., & Newell, S. (2006). Exploring information systems 

research approaches: readings and reflections. Routledge. 

5. Kaplan, B., & Duchon, D. (1988). Combining qualitative and quantitative methods in 

information systems research: a case study. MIS quarterly, 571-586. 

6. Kaplan, B., Truex, D. P., Wastell, D., Wood-Harper, A. T., & DeGross, J. I. (Eds.). 

(2006). Information systems research: Relevant theory and informed practice (Vol. 

143(. SSSSSSSS. 

7. Osei-Bryson, K. M., & Ngwenyama, O. (2014). Advances in research methods for 

information systems research. New York, NY: Springer. 

8. Whitman, M. (Ed.). (2003). The handbook of information systems research. IGI 

Global. 

 :یفهرست مطالعات

 www.irandoc.ac.irم وز یطات ب ژ مدی ک تلمی یی ین: 

 www.magiran.com ی وک یطات ب ور ی ب یی ین:

 .fa.journals.sid.ir www پ یگ ف یطات ب تلمی جه    یورگ دی

  Noormagsپ یگ ف مجاب اخصصی وی  )

 :www.emeraldinsight.com گ ژف یوتر  یای یم یلد

 www.sciencedirect.com: ScienceDirect پلت ا   ی ز

http://www.springer.com 
 Association for Information Systems (AISیوجمن )
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 مشخصات درس:

 یستمیس یهاهینظرو  یشناخت یهایتئور تنیین   س یه ا  سی:

 Cognitive Theories and Systematic Theories تنیین   س یه یوگل،ای:

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  پ،ش                      ویع   س: اخصصی

 32اعدی  س تت:                                              ور ا ویع ژیحد:                               2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

شته یین   س وه     ش،ن می      اد   ا ن ژ م  شن رت ژ افک  یز د   ژ جنبه یو پ  یز . یین  مختلف و  ی    ی   یه یحث 

ش،    د ا مختلف  ات  او ان  س    حیزف شته ژ یه مب حث ویینی م وند افک  م  نی   ژ ا یطات ب ژ مهندسی و  ی    ی

د ا پ،چ،دف     د ا س،اتمی مط لعه س،اتمپ  یز . ور یهد ا دیش مصنیتی میژ و  ی   افک  یوا ن    ط یحی س،اتم

 شی .  مح،طو ج معه ژ تلم  ی ش مل می

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

   شن رتی اد اائی  شن یی ی  مف د،م م ابط ی 

 َ جییمع یم ژزا یر  می  یستف  ف اد اان ژ ی ژ شن رتی    ایسعه س،اتم اد هیور ن یی ی  وقش ش 

  دیشمندس،اتمی  اد اان ژ  شن یی ی  چگیوگی گات ش شن رت یوا ن یز ط یق 

 سرفصل درس:

 د اتم،سائی ا تمیمی  -1

 د اتم،سائی ا  گ، اشکلچگیوگی  -2

 د  ن گ، اشکلس،اتمی     اد هیور صنعتی سی  ژ چه    ژ وقش  اد یوقاب -3

    ور یه س،اتمی د  ست،سمفهی  شکات  -4

 مختلف اد دگ فی اع  یف س،اتم یز  -5

 اف ژب م، ن تص  س،اتم ژ تص  م ش،ن -6

 د اتم،س ژیک   حل مائله    ائی ا  -7

 س،اتمی اس زمدا -8

 س،اتمی اس زمداژ  ژیک  د  یه  د  ژشیوییع  -9

 د اتم،س اس زمدا ژیک  د ا احل،لی ژ  ات  ا     -10
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 م ابط ی   ن اد هیور ژ پ،چ،دگی  -11

 ائی ا شن رتی ژ  ژیک  د ا  ن -12

 ژ و  ی  د ا  ن ائی ا  شیب -13

 س یب وت،ک گ، اشکلس،اتمی ژ  اد هیور  -14

 یصا  گ ژف اد  ژشط یحی اع او  -15

 ار یح تملک   شن رتیو تملک   شن رتی یژل،ه -16

 وم یندگی یلیک اع مل -17

 مح سب ای یشن سزی ن -18

 شن رتیژ مح سب ب  اس زمدا -19

 تخ ب یجتم تی مح سب اییو -20

 ژ پرت،ب وی تملک   یوا ن اس زمدا -21

 دیش مح سب ای -22

 :یاددهی-یریادگیروش 

 واس اد یحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا مر  وت ژ سخن یوی  ژش یز الف،قی

 یوتخ ب میضیع من سآ ایسط  یورجیی ن ژ ی یئه  ن    واس

 :یابیروش ارز

 پروژه هاییآزمون ن ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 %60نوشتاری: 

40 % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

1. Boy, G. A. (1998). Cognitive function analysis (Vol. 2). Greenwood Publishing Group. 

2. Dartnall, T. (2013). Artificial intelligence and creativity: An interdisciplinary approach 

(Vol. 17). Springer Science & Business Media. 

3. Laszlo, E. (1996). The Systems View of the World a Holistic Vision for Our Time.  



19 

 

 :یفهرست مطالعات

 www.irandoc.ac.irم وز یطات ب ژ مدی ک تلمی یی ین: 

 www.magiran.com ی ین:ی وک یطات ب ور ی ب ی

 .fa.journals.sid.ir www پ یگ ف یطات ب تلمی جه    یورگ دی

 میای  جاتجیا تلمی ا  سی )تلم وت 

 Ensani -پ ا ا ج مع تلی  یوا وی 

  Noormagsپ یگ ف مجاب اخصصی وی  )

 :www.emeraldinsight.com گ ژف یوتر  یای یم یلد

 www.sciencedirect.com: ScienceDirect پلت ا   ی ز

http://www.springer.com 
http://journals.sagepub.com/ 

https://www.jstor.org/ 
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 مشخصات درس:

 یاطلاعات یهاستمیسدر  پردازینظریه تنیین   س یه ا  سی:

  Theory Building in Information Systems تنیین   س یه یوگل،ای:

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  پ،ش                      ویع   س: اخصصی

 32اعدی  س تت:                                            ور ا ویع ژیحد:                                 2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

 وت،تقاو وتلم  ،تلم یز غ ک،افک وی ژش تلم ت،   الافه تلمو م د یما ئل یصل  شن یی ی یین   س یه مب حلی یز جمله 

 .پ  یز می د ا مختلفی  سی پ  ی ییم ژ هیور   ،،اغ

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

 یطات ای اد اتم،س  حیزف   پ  یزاور یهیز ط یق  تلم د،ایل ندیا   شن رت 

 یطات ای اد اتم،س   زم،نه ور یه اب،،ن ژ ادژین د ا مختلف    ی  سی پ  ی ییم 

 شن رت ا ییند ائی ا س زا    مدی یت ژ و  ی    ن    حیزف مدی یت ان ژ ا یطات ب 

  یطات ای اد اتم،س    د هیور  یشن سندفی 

 سرفصل درس:

 اع یف ژ مفهی  ور یه .1

 د هیور یع یوی .2

 ی ژش تلمم ابط ی    ،یر اد هیور  .3

 م زا ژ یژل،ه یاف قیو ش ییط اد گزی فولیو  تلمیو قییو،ن اد هیور  س رت   .4

 جدید  ژ ف    وگ ش اغ،،  .5

 یستق یءگ ییی یستق یء ژ مرکاب ژ ایج،ه یستق یءگ ییی .6

 د هیور  یه مر ددیب مابیق،ت .7

 ییگ یییط اایج،هو  ژ ورف مق   افک،ک .8

  ن مرکاب ژ پذی ا احق،ق یصل: منطقی پیزیت،ییام .9

 ییگ ییواب ژ ییگ یتقل .10

 یطات ای اد اتم،س    پ  یزاور یه یندف  .11
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 :یاددهی-یریادگیروش 

 ی یئه محتییا ور ا ایسط مد س ژ مب حله    می    ن

 واس اد یحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا مر  وت ژ سخن یوی  ژش یز الف،قی

 :یابیزروش ار

 پروژه آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 % 60نوشتاری: 

40 % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

1. Chalmers, A. F. (2013). What is this thing called science?. Hackett Publishing. 
2. Godfrey-Smith, P. (2009). Theory and reality: An introduction to the philosophy of 

science. University of Chicago Press. 
3. Newton-Smith, W. H. (1981). The Rationality of Science. International Library of 

Philosophy, editor: Ted Honderich. 

 صف    ژلتیو اه ینو یوتر  یب مدی یت اد هیور  ژ متل الافه ی  ایمقدمه 1392حانو یلییوی س،د مهدا  ا  یی یو  .1

 

 :یفهرست مطالعات

 www.irandoc.ac.irم وز یطات ب ژ مدی ک تلمی یی ین: 

 www.magiran.com ی وک یطات ب ور ی ب یی ین:

 .fa.journals.sid.ir www پ یگ ف یطات ب تلمی جه    یورگ دی

  Noormagsپ یگ ف مجاب اخصصی وی  )

 :www.emeraldinsight.com ف یوتر  یای یم یلدگ ژ

 www.sciencedirect.com: ScienceDirect پلت ا   ی ز

http://www.springer.com 
http://journals.sagepub.com/ 

https://www.jstor.org/ 
 Association for Information Systems (AISیوجمن )
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 مشخصات درس:

 هاسازماندر  وکارکسب یهوشمند تنیین   س یه ا  سی:

  Business Intelligence in Organizations تنیین   س یه یوگل،ای:

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  پ،ش                      ویع   س: اخصصی

 32اعدی  س تت:                                            ور ا ویع ژیحد:                                2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

 میضیت ب ژ د جنبهدمه  مدیژ و طی یه ی ید د س زم ن وژو  واآ ق یتی ژ جه وی  مح،ط    میاق،ت یم ژزف ی یا

 ژو  واآ دیشمندا  ژا ی    س یین .ونند   ک ژ شن س یی پ یشو  ی ش نژو  واآ مح،ط ژ صنعت تمل، ای

 یز پرت،ب وی منری یه د  ی ف ژاحل،لاجزیه ژ ا ژ جمع ی یا یطات ب ا ژ ان  ژیک   یک   ژیقعوه   ی   ام وز

یز  یست.  یورجیی ن میی  ا اگذی  ست،س ژ  ژود اع،،ن ا  تملک   ی زی یی یز مدی یتی ژظ یف یز ایگات  ف ط،ف

 اد  ژش یمت، زاو اد و  ب ژ یوب    ی فو  یشبی   ییج   ی یا می  یستف  ف اد ا ژ ان ژ احل،لی ییزی د ا قب،ل

 ی یا  ی مصنیتی دیش اد اکن،ک یحا س ب ژ احل،ل ژ ی یا احل،ل  ژود ژ ژب و ژا  ی او ژمتنو او ژ ی ف

 .گ، ودا یمی ا ،گم،اصمیز  پرت،ب وی منری یه دیشمند اد اتم،س ایسعه

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

 ژو  واآ دیش مف د،م ژ یصیا ی   شن یی 

   دیشمند اد س زم ن شن یی ی 

 س زم ن دیشمندا ی اق ء 

  ق یتی اض ا    س زم ن یق ا حفظ گ دی یز وحیف  

 س زم وی مح،ط    اج  ا دیش اد ک،اکن ا ،و  گیه 

 و، زد ا یه پ سخگییی ی یا د یوب    ی ف ژ  و ژا ژب واو ژمتن واو ژ ی ف) احل،لی اد ک،اکن و  گ، ایه 

  ق یتی ی زی 

 سرفصل درس:

 ژو  واآ دیشمندس زاژ مف د،م   یف اع .1

 دیشمند اد س زم ن مع ایاع  یف ژ مف د،م  .2

 د س زم ن    ژو  واآ دیشمندس زا یه  ست سی ی یا  یزای و مه .3
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 ژو  واآ مندس زادیش اد امعم   .4

 ژو  واآ دیشمندس زا اد  س رتیز .5

 ژو  واآ اد مدا ژ ژو  واآ دیشمندا .6

 ژو  واآ دیشمندس زا اد ک،اکن ژ ییزی د  .7

 دیشمند اد ت مل .8

 مدا ی  مبتنی ا ،گم،اصم ژ ا ،گم،اصم ی یا د ک،اکن ژ مف د،م .9

  ی ف یوب   یز  یوش یستخ یج ژ ورف ژ س رت ط یحیو -ایص،فی احل،ل .10

 و ژا ژب ژ ژب احل،لژ  او ژمتن ژ متنی حل،لو ااو ژ ی فو  وهیگیش،پ احل،ل .11

  ی ف س زا یص ا ژ ژو  واآ اس زدیشمند .12

 متییزن یمت، زا و  ب ژ  یشبی  و ژو  واآ تملک   مدی یت .13

 ژو  واآ اس زدیشمند ی   ن  ،اأث ژ یطات ب اس زکپ  چهی .14

 :یاددهی-یریادگیروش 

 ا ور ا ایسط مد س ژ مب حله    می    نی یئه محتیی

 ژیقعی ژ ی یئه وت یج  ن    واس مائلهیوج   پ ژ ف    یک 

 :یابیروش ارز

 پروژه آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 % 40نوشتاری: 

60 % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

1. Inmon, W. H. (2005). Building the data warehouse. John Wiley & Sons. 

2. Loshin, D. (2012). Business intelligence: the savvy manager's guide. Newnes. 

3. Sharda, R., Delen, D., Turban, E., Aronson, J., & Liang, T. P. (2014). Businesss 

Intelligence and Analytics: Systems for Decision Support-(Required): Prentice Hall, 

London. 
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4. Sherman, R. (2014). Business intelligence guidebook: From data integration to 

analytics: Newnes. 

Turban, E., King, D., Sharda, R., & Delen, D. (2013). Business intelligence: a 

managerial perspective on analytics: Prentice Hall, New York. 

 :یفهرست مطالعات

 www.irandoc.ac.irم وز یطات ب ژ مدی ک تلمی یی ین: 

 س،ییل،ک  – د  ژ و ا ژ د ونف یوس مق لاب پ یگ ف 

 www.magiran.com ی وک یطات ب ور ی ب یی ین:

 .fa.journals.sid.ir www پ یگ ف یطات ب تلمی جه    یورگ دی

 تلمی ا  سی )تلم وت  میای  جاتجیا

 Ensani -پ ا ا ج مع تلی  یوا وی 

  Noormagsپ یگ ف مجاب اخصصی وی  )

 :www.emeraldinsight.com گ ژف یوتر  یای یم یلد

 www.sciencedirect.com: ScienceDirect پلت ا   ی ز

http://www.springer.com 
http://journals.sagepub.com/ 

https://www.jstor.org/ 
https://ieeexplore.ieee.org/Xplore/home.jsp 

https://onlinelibrary.wiley.com/ 

 Association for Information Systems (AISیوجمن )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.emeraldinsight.com/


25 

 

 مشخصات درس:

 اطلاعاتی یهاستمیسمدیریت و توسعه  تنیین   س یه ا  سی:

  Management and development of information systems   س یه یوگل،ای: تنیین

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  پ،ش                      ویع   س: اخصصی

 32اعدی  س تت:                                            ور ا ویع ژیحد:                          2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

ی  ی زی یی ایسعه  یایویی و مهیطات ای انه   ژا ا ییندد ا انی م وند ط یحیو  اد اتم،س  س مدی یت ژ ایسعه 

 انی ژظ یف س،اتم یطات ای متخصص ن  ن    وه اینه،زم یز یوتق  ا   وی  ژ ف س،اتم ام وز ودیشته یلکه یین

یطات ای و،ز     ن گنج ودف شدف یست.  اد اتم،س مدی یت   ی  ف ژ مب حلی وندیم ا یدم و دندیم   یوج  ی ر ص

 اغ،، یب ش مل وه انی-یجتم تی ااش یک تنیینیه   یین   س  یطات ای اد اتم،س وی ژ ا ژ ایسعه ین ی یین  ژود

 یست. می  ور یست  س زم وی ژ اکنیلی ا

 :دهدمیدرس پرورش که  یستگیو شا ییتوانا

   یطات ای اد اتم،سوی ژ ا  ژ اغ،،      اد نه،زم شن یی ی 

   د اتم،سو ط یحی  ژ ایسعه ژاحل،لاجزیه    و   اتهیه اد ک،اکنژ  د یشن س ژش شن یی ی  

  یطات ای اد اتم،سمدی یت    ی  فمب حلی 

 سرفصل درس:

 اطلاعاتی یهاستمیساعی نوآورانه  فنی، سازمانی و اجتم یهاجنبه-1

 یطات ای؛  اد اتم،سوی ژ ا     اد نه،زم 

  ا  ژلتی؛د س زم ناج  ا ژ  اد ش وتیطات ای     اد اتم،سی زش 

     یطات ای اد اتم،سمف د،م ژ ور یه م ییط یه وی ژ ا 

 اطلاعاتی یهاستمیستوسعه -2

  ایسعه س،اتم اد مداو  ژیک  د  ژ د امتدژلی 

 و ط یحی منطقیو ژاحل،لاجزیهمقدم ایو   یزای و مهس،اتم ش مل یوتخ ب س،اتم ژ  ایسعه ، بح چ رة

 اس ز  ف،پ یز پس س،اتم س،اتمو وگهدی ا ژ ی زوگ ا اس ز  ف،پط یحی ا،زیکیو 

 ییزی د ا ری و   ی یا ایسعه س،اتم 
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 لاز  اد ک،اکن ژ  ژش ی   یورجیی ن  شن یی ی یا ایپ ژ ف یج یا  

 اطلاعاتی یهاستمیسیریت مد-3

  یطات ای اد اتم،سمدی یت پ ژ ف 

 یطات ای اد اتم،س  یزای و مه 

  اسپ  ی ژنمدی یت 

 ردمت )س ژیس  تنیینیهیطات ای  اد اتم،س 

 س رت  د ا س زم وی ی یا مدی یت من یع س،اتم یطات ای 

 ح وم،ت س زم وی ان ژ ا یطات ب 

  اییطات  اد اتم،سمدی یت یمن،ت 

 حف ظت یز ح یم رصیصی 

 اطلاعاتی و تغییر سازمانی یهاستمیس-4

 ژ ان ژ ا یطات ب ژو  واآیست یاژا  یی یست دم 

 ژ اغ،،  س زم وی یز ط یق تمل گ  یهگ   صی بیهیطات ای   اد اتم،س    وی ژ ا 

 یها زا  ژلت یلکت ژو،ک ژ یخش تمیمی 

  اد اتم،س    وی ژ ا اد نه،زم ژ س زم وی مرکاب شن س یی ی یا ایازی و   اد اتم،س اد امتدژلی 

  .یطات ای

 :یاددهی-یریادگیروش 

 ی یئه محتییا ور ا ایسط مد س ژ مب حله    می    ن

 واس اد یحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا مر  وت ژ سخن یوی  ژش یز الف،قی

 :یابیروش ارز

 روژهپ آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 % 50نوشتاری: 

50 % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه
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 فهرست منابع:

1. McNurlin, B. C., & Sprague, R. H. (2001). Information systems management in practice: 

Prentice Hall PTR. 

2. Avison, D., & Torkzadeh, G. (2009). Information systems project management: Sage. 

3. Isaias, P., & Issa, T. (2015). Introduction to Information Systems Models and 

Methodologies High Level Models and Methodologies for Information Systems (pp. 1-19): 

Springer. 

4. Avison, D., & Fitzgerald, G. (2003). Information systems development: methodologies, 

techniques and tools: McGraw Hill. 

 فهرست مطالعاتی:

 www.irandoc.ac.irم وز یطات ب ژ مدی ک تلمی یی ین: 

 س،ییل،ک  – د  ژ و ا ژ د ونف یوس مق لاب پ یگ ف 

 www.magiran.com ی وک یطات ب ور ی ب یی ین: 

 .fa.journals.sid.ir www پ یگ ف یطات ب تلمی جه    یورگ دی

  میای  جاتجیا تلمی ا  سی )تلم وت

  Ensani -ج مع تلی  یوا وی  پ ا ا

  Noormagsپ یگ ف مجاب اخصصی وی  )

  :www.emeraldinsight.com گ ژف یوتر  یای یم یلد

  www.sciencedirect.com: ScienceDirect پلت ا   ی ز

http://www.springer.com 
http://journals.sagepub.com/ 

https://www.jstor.org/ 
 Association for Information Systems (AISیوجمن )

 

 

 

 

 

 

 

http://www.emeraldinsight.com/
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 مشخصات درس:

 دانش تیریبر مد یمبتن یهاستمیس تنیین   س یه ا  سی:

 Knowledge Based Systems Management تنیین   س یه یوگل،ای: 

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  ا                      پ،شیرت،  ویع   س: 

 32اعدی  س تت:                                             ور ا ویع ژیحد:                              2: اعدی  ژیحد

 اهداف درس:

یخش س زم ن محایب  نیا مهم یوش  چ یوهمدی یت  یوش یکی یز تییمل یس سی ژ مهم    یق ا س زم ن یست 

ت مل ی یا میاق،ت  نیا مهم. وه انه  یز  یدگ ف س زم وی یلکه    ول،ه میی   زودگی یین  یوش یست وه گ   می

 ی شدیممتعد   اد نهیگز. مدی یت  یوشو مه  ب ژ  گ دی ی یا یوتخ ب  یوش مف،د ژ من سآ یز م، ن دی یم حا بیه

. مدی یت  یوش وه انه   یوش من سآ  ی گ   میمتعد  ممکن  اد نهیگزآ یز م، ن ژ یز یین ط یقو یوتخ ب  یوش من س

  ژنییزی. وندمییلکه وحیف صح،ح یستف  ف یز  ن  ی و،ز پ،رنه    وندمییز م، ن یوبیدی یز یطات ب ژ  یوش یوتخ ب 

ددف   س  .شی مییب مدی یت  یوش یک و، ز جدا    تص  ح ض  ژ یک و، ز جدا ی یا ایسعه جییمع و،ز محا

ی   تییمل ژ  د،اأو یوش  ژ  ی   تی ی    حیزف  مد یمب حث ژ میضیت ب یس س ود اائی یز  یژ ی یئه ی ر یمع ا

ورف ژ  اد مداو  ی    ن،ژ دمچن  ژو  واآ ط،   س زم ن ژ مح ا ،  گیژ  یس زم وا دنگژ  ییوا و اد جنبه

 ییز ییع   ان یی ر ن،. دمچنی شدمی یرب گ اد یوجمنژ   ،،اغ تی یمد واگذی یشت یک اد  ژش یوشو  ج  یی

  یژ س  ای اب ط ی  مرت  تی یمحتییو مد تی یو مدیازی د گ ژف ل،یز قب یک،یلکت ژو اژ ییزی د  د پلتف  م ییط یه 

 ی شدمی یست   نییطات ب ژ ی اب ط ب    ی اد اان ژ   او  ی  د 

 :دهدمیپرورش  که درس یستگیو شا ییوانات

 یوش تی یمد حیزف   ی یس س میضیت ب ژ مب حث د واائی  یزی ی ر ی یئه ژی مع ا  

  م ابط ی  مدی یت  یوش ژو  واآ ط،مح ژ س زم نا  ،  گی ژ ا دنگ ژی یوا وا د جنبه ژ تییمل ی  شن یی 

  یوش ج  یی ژ ورفا د مدا و  ی   ی یی  شن  

  یوش اگذی یشت یک یها د  ژش ی یی  شن  

  د س زم ن     ،،اغ تی یمد ی یی  شن 

  یرب گا د یوجمن ی یی  شن 
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  تی یمد محتییو تی یمد ویازی د گ ژفدمچین ی ک،یلکت ژوا ییزی د  ژ د ا   پلت یه م ییطی ان ییع   ی یی  شن 

 مبتنی ی  مدی یت  یوش اد اتم،سا و  ی  د   یس  ژا مرت  ی  ی اب ط

 س:سرفصل در

 د ا مدی یت  یوشد  ژ چ رهی   مدی یت  یوشو مدا ایمقدمه .1

  ویس زم و  یوش و  گ، ایه ژ یشت یک واآو .2

  یوری اد اتم،س اس ز  ف،پ ویط یح .3

   یوش ی ی مبتنا د س زم ن تی یمد .4

  یوش اندد یا   یط یح .5

 ااک  هیس م  ژا  ،  گی  ویس زم و  یوش تی یمد .6

 د  ی ف تی یدم وژاحل،لاجزیه  یوشو ورف .7

  یوشا گذی یشت یک ا دنگ .8

 ییجتم ت اد شبکه ژی رب گا د یوجمن .9

  یوش تی یمدا ییزی د  .10

 یسن   تی یمد ژ محتیی تی یمد .11

  ن اندیا ی مدا ژ یس زم و  یوش ج  یی .12

  یوش تی یمدا د ایست یاژ .13

 یس زم و  یوش ج  یی مییوع .14

  یوش تی یمد ژی یجتم تا د شبکه وییمعن  ژب .15

   یوش تی یمد یستق ی  ژ اس ز  ف،پ .16

    یوش تی یمدی  ییی ز .17

 ی  ژلت،غ ژی  ژلت اد یخش     یوش تی یمد .18

    یوش تی یمد ندفی  اد چ لش ژ  یوش تی یمد م،ا .19

   یوش تی یمد    امی   مط لع ب یی  س .20

 :یاددهی-یریادگیروش 

 واس ا دیحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا مر  وت ژ سخن یوی  ژش یز الف،قی
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 :یابیروش ارز

 پروژه آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 %50 نوشتاری:

50  % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

1. Alavi, M., & Leidner, D. E. (2001). Knowledge management and knowledge 

management systems: Conceptual foundations and research issues. MIS quarterly, 107-

136. 

2. Boateng, R., Malik, A., & Mbarika, V. (2009). Web 2.0 and organizational learning: 

Conceptualizing the link. AMCIS 2009 Proceedings, 546. 

3. Collison, C., & Parcell, G. (2007). Learning To Fly: Practical Knowledge Management 

From Leading and Learning Organizations. New York, John Wiley & Sons. 

4. Dalkir, K. (2013). Knowledge management in theory and practice. Routledge. 

Dixon, N. M. (2000). Common knowledge: How companies thrive by sharing what they 

know. Harvard Business School Press. 

 :یفهرست مطالعات

 www.irandoc.ac.irم وز یطات ب ژ مدی ک تلمی یی ین: 

 س،ییل،ک  – د  ژ و ا ژ د ونف یوس مق لاب پ یگ ف 

 www.magiran.com ی وک یطات ب ور ی ب یی ین: 

 .fa.journals.sid.ir www پ یگ ف یطات ب تلمی جه    یورگ دی

  Ensani -ج مع تلی  یوا وی پ ا ا 

http://www.springer.com 
https://www.jstor.org/ 

 Association for Information Systems (AISیوجمن )
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 مشخصات درس:

 و کاربردها هاتکنیک ،یها: مبانکلان داده تنیین   س یه ا  سی:

 Big Data: Basics, Techniques and Applications : تنیین   س یه یوگل،ای

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  پ،ش                      رت،  ایویع   س: 

 32اعدی  س تت:                                             ور ا ویع ژیحد:                              2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

 متحیا س رته یست ژ  ایندفیازی طی یه  ی ااج   یودیزچرمی شد وه یم جدیدا    تص  ح ض د   مفهی  وان  ی ف

 ژاحل،لاجزیهد  ژ ییزی د ا  ی ف گ فیپ  له،ژسیه د  نوه پ  یزش  شی ید  یطاق میز  ی ف یوبیدییه حجم  یطی ولیه

    دشدف،ایل اد  ی ف عیس   شد -1یود: د  شدفیه  شد چرمگ،   ی ف م سی  ممکن و،ات؛ سه و، ژا یصلی منج 

ا  یند چ ره     یژ ر  ج ید  یز من یع  یرل ی ف ا ژ جمع اد  ی ی   ح ا احیا ش وت است یاژی -2و نت وتیی

 یز گا د  ی ف ژ ا جمع اد ک،اکن یو مع ا  س نیددف یز ید ا یجتم تی.  شد س یع  س وه -3ح، ار نو 

د ا س رت  ی اته ژ یز  ی ف  مدف ستیها  یز یین ط یق یطات ب  د ست ن ژاحل،لاجزیهپ  یزشو اجام ژ  وییطات ا

 یدژن س رت   منج  یه اصم،م ب ی زشمند س زم وی گ  ود.

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

  د  ی  مف د،م ور ا ژ تملی وان  ی فیی  شن 

  د  ی ف ا ژ جمع ی  لطاا ژ گ دی 

  د  ی ف ین،یش،پ ژ اجام واژیو ژ وی ییی ز وژاحل،لاجزیه پ  یزشو ی یی  شن 

 د  ی ف وان ژاحل،لاجزیها ییزی د ی مع ا 

 ر اته،پ یز گ اد  ی ف ژاحل،لاجزیه ایج ی ژ و  ن یسف  ش واک یند،پ وایودیز یف 

  د  ی فی ا وان ائ یس س ی  د س زم ن شن یی ی  وحیف مدی یت 

  د وان  ی ف و  گ، ایهد  مبتنی ی  ژو  واآ ایودیز یف گ دی یز چگیوگی 

 سرفصل درس:

 د  ی ف وان م،مف د ژی مب و  .1

 د س زم ن      اته،و س رت  ژ   اتهیس رت   مه،و  اتهویس رت  ) یز گا د  ی ف یوییعی ی  س .2

 د  ی ف وان ی  م ابطا د ااکنیلی  ژ د مدا .3
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 د  ی ف وان ا یپذ س،مق .4

 د س زم ن   معم  ا  د  ی ف وان و  گ، ایهمدی یت ژ  ی  م ابطا ییزی د  .5

 یز گ اد  ی ف 3V  ب،رصیص ژ هیپ   ب،رصیص .6

 د  ی ف م،انر ژا س زو م ا م،مف د .7

  د س زم ن   مدی یت  د  ی ف وان و  گ، ایه ار ژ،پا د چ لش .8

 د   ی ف وان ژاحل،لاجزیه    ژفیژ ماحر ب .9

 د  ی فوان  و  گ، ایهط یحی معم  ا س زم وی مبتنی ی   .10

11. Hadoop, Hive ن مختلفا د یخش ژ  

 :یاددهی-یریادگیوش ر

 واس اد یحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا مر  وت ژ سخن یوی  ژش یز الف،قی

  ن د ا پ،ش  ژاد     یک س زم ن یی یوی ژ چ لشی  سی وان  ی ف

 :یابیروش ارز

 پروژه آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 % 40 نوشتاری:

60 % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

1. Dong, X. L., & Srivastava, D. (2015). Big data integration. Synthesis Lectures on Data 

Management, 7(1), 1-198. 

2. John Walker, S. (2014). Big data: A revolution that will transform how we live, work, 

and think. 

3. Shroff, G. (2013). The Intelligent Web: Search, smart algorithms, and big data. OUP 

Oxford. 

4. Soares, S. (2015). Data governance tools: Evaluation criteria, Big Data governance, 

and alignment with enterprise data management. Mc Press.  

 :یفهرست مطالعات

http://journals.sagepub.com/ 

https://www.jstor.org/ 
 Association for Information Systems (AISیوجمن )
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 مشخصات درس:

 شرفتهیپ یهایفناور یمبنا بر ینیکارآفر تنیین   س یه ا  سی:

 Entrepreneurship Based on Advanced Technologies  تنیین   س یه یوگل،ای:

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  ا                      پ،شرت،  یویع   س: 

 32اعدی  س تت:                                            ور ا ویع ژیحد:                               2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

 کوی. یرت یت ب اکنیلی "گ  ودمی ییج  و لاد  ژ ردم ب  تیددی قیداتند وه یز ط  یید دفیقییتد ژ ی" د ا ژ ان

 یدنگ م یکینیلی اک اد اوی ژ . ی شندد  می ن و  گ، ایها وحیفژ  بمحصیلا د،   ایل ویین اد دفیژ ی ن،قییو

ددف یین   س ی  سی  ونند. دی،پ یو  ی   تمل ن نییستف  ف و   ا  قییز ط  دیجد اد دفییژ  ن،وه قییو شیودمیح صل 

رییدد   شد یقتص  ایز  ایه سطی  ی لاا د  ژ یا ی   ی د ا پ،ر اته  یست وه س زم نااکنیلی مبتنی ی   اد اوی ژ 

 رییدد  ی .  ،، ی اغ ییوا و اد ییاییو ژ  یگزود ادیو لاد  ژ ردم ب جد   ی  ییج یز یین ط یق ژ  س ود

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

 شن یی ی  مف د،م تلمی ژ و  ی  ا و   ا ینی  

  د  ژ و   ا ینیژو  واآ شن یی ی  وقش ژ و  ی  د ا ازییندف ان ژ ا ژ ان ژ ا یطات ب    ییج   ژ ایسعه 

  ان ژ ا یطات ب    و   ا ینی و  گ، ایهیز مر د  ژ میی    گ دی 

 سرفصل درس:

 مفهی  و   ا ینی  .1

 یلکت ژو،ک  ژو  واآژ  ژو  واآمف د،م  .2

 محی  یوشپ،دییش یقتص    .3

 مبتنی ی  یوش ژو  واآظهی   .4

 ایسعه محصیلاب    تص  یینت وت .5

 مدی یت  یوش ژ  ژییط ی  مرت ا .6

 نیان ژ ا یطات ب ژ و   ا ی .7

  ژ  ژییط ح وم ی   ن اییقتص   شبکه ا ،گشکل .8

  یجه و یقتص   ژ نت وتییا  ، و    ژو  واآ .9

 و   یز  یف  ژ  .10
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   یج،ت لی و   ا ینی .11

  یج،ت ا اض ا    یزوچ وه اد  ژش .12

 ت ا،جی ا وی ژ  .13

 :یاددهی-یریادگیروش 

 ی یئه محتییا ور ا ایسط مد س ژ مب حله    می    ن

 واس اد یحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا مر  وت ژ خن یویس  ژش یز الف،قی

 :یابیروش ارز

 پروژه آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 %50 نوشتاری:

50 % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

1. Afua, Alen (2004). Business Models: A Strategic Management Approach. McGraw Hill 

Publishing, 1 th Edition. 
2. Agarwal, R., C. Higgins and M. Tanniru (2008). Technology Diffusion in a Centralized 

Management Information System (MIS) Environment. Information and Management 

Journal, Vol. 20. 

3. Tapscott, D. (1999). Creating Value in the Network Economy. Harvard Business Review 

Book.  

 :یفهرست مطالعات

 میای  جاتجیا تلمی ا  سی )تلم وت 

  Ensani -پ ا ا ج مع تلی  یوا وی 

  www.sciencedirect.com: ScienceDirect پلت ا   ی ز

http://www.springer.  

https://www.jstor.org/ 
 Association for Information Systems (AISیوجمن )
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 مشخصات درس:

 یکیالکترون وکارهایکسبتوسعه  یهایاستراتژ تنیین   س یه ا  سی:

 Electronic Business Development Strategiesتنیین   س یه یوگل،ای: 

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  ا                      پ،شرت،  یویع   س: 

 32اعدی  س تت:                                            ور ا ویع ژیحد:                               2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

 ژو   ژواآ اندد یا   یشته یستو  ژو  واآ ا ،    و  ژ اشگفت اأث، د ا یر،     س ایطات ب  اان ژ 

 یل یوج   ق ه،   ت ض چند ث و یوج م،د    ح ا ح ض د  یه طیا مید ا مختلفو  ژزد  ژ دفتهی وه    س زم ن ا،تمل

 ت،وه یه  وب ا میاق ید  ش وت س وی یه مرت ی ن یا،   یهبی  ی اته یست.    تص  ح ض  یست ژ یز یین ط یق ردمت

 ژو  واآ چ یوه وم ید اس ز  ف،پی  ی ک،یلکت ژو و  ژمیاق واآ ایست یاژ کوند یااش می     یندف یست 

. ددف یین یست ایم ژز ژو  د اواآی ژ تنص  ض ژ ا زودگ یز  یو پذیجتن ب ت،ژیقع کییه  لیابد ک،یلکت ژو

د و مییوعو مع یآ ژ مزیی ا و   یلکت ژو،ک ژ ی  سی چ لشژا واآد ا ایسعه  س  شن یی  یورجیی ن ی  یست یاژا

 د ا تملی یست.حلا  یفشن س یی ژ ی یئه  ن    جهت

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

 د ژو  واآ ایسعه ی یا شبکه ژ یینت وت مح،ط    جدید اد اان ژ   ی   شن یی  

 یلکت ژو،کی ژو  د اواآ ایسعه اد  ژش ی   شن یی 

 یج،ت لی  اض ا    یازژ فی زش واآ اد  ژش ی   شن یی  

  یک،یلکت ژو ژو  واآ ییتک  یب ای ی کییست یاژ ط   یک  ییج 

 سرفصل درس:

  ژو  واآ ر  جی ژ  یرلی اض ا ل،ژاحلهیاجز .1

 یلکت ژو،کی  ژو  واآ اس ز  ف،پ اد امتدژلی  .2

  یلکت ژو،کی اد ایست یاژ ایسعه چ  چیب .3

 یلکت ژو،کی  د اژو  واآ ایسعه اد مدا .4

 یلکت ژو،کی د اژو  واآ ی یا لاز  ی یکیاکنیل اد  س رتیز اس ز م  ف .5

 یلکت ژو،کی ژو  واآ ی یا ی زی ی یی اد ایست یاژ .6
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 ونندگ نن،اأم ی  یلکت ژو،ک ی اب ط ی ق ی ا جهت من سآ اد ایست یاژ یوتخ ب .7

  ژو  واآ ایسعه    جدید اد ا صت ژ یلکت ژو،کی ی زی د ا .8

 یلکت ژو،کی ژو  واآ    یمن،تی ا ئلم .9

 یلکت ژو،کی ژو  واآ    یلکت ژو،ک پ  یرت .10

 یلکت ژو،کی ژو  واآ    یراقی ژ حقیقی ما ئل .11

 یلکت ژو،کی ی یی منبع .12

 یلکت ژو،ک یاح   ژ یکپ  چگی اسییه یلکت ژو،کی ژو  واآ یز ح وت .13

 :یاددهی-یریادگیروش 

 ی یئه محتییا ور ا ایسط مد س ژ مب حله    می    ن

 واس اد یحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا   وتمر ژ سخن یوی  ژش یز الف،قی

 :یابیروش ارز

 پروژه آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 % 50 نوشتاری:

50 % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

1. Chaffey, D. (2007). E-business and E-commerce Management: Strategy, 

Implementation and Practice. Pearson Education. 

2. Chaffey, D. (2015). Digital business and E-commerce management. Pearson Education 

Limited. 

3. Gottschalk, P. (2005). E-business strategy, sourcing and governance. IGI Global. 

4. Jelassi, T., & Enders, A. (2014). Strategies for e-business: creating value through 

electronic and mobile commerce: concepts and cases. 3rd edn, Pearson, Harlow. 

5. Shin, N. (2005). Strategies for generating e-business returns on investment. IGI Global. 

6. Sweeney, S. (2001). The E-Business Formula for Success: How to Select the Right E-Business 

Model, Web Site Design, and Online Promotion Stategy for Your Business. Maximum 
Press. 
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 :یفهرست مطالعات

 www.irandoc.ac.irم وز یطات ب ژ مدی ک تلمی یی ین: 

 وت میای  جاتجیا تلمی ا  سی )تلم 

  Ensani -پ ا ا ج مع تلی  یوا وی 

  Noormagsپ یگ ف مجاب اخصصی وی  )

  :www.emeraldinsight.com گ ژف یوتر  یای یم یلد 

  www.sciencedirect.com: ScienceDirect پلت ا   ی ز

http://www.springer.com 
http://journals.sagepub.com/ 

https://www.jstor.org/ 
https://ieeexplore.ieee.org/Xplore/home.jsp 

https://onlinelibrary.wiley.com 
 Association for Information Systems (AISیوجمن )
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 مشخصات درس:

 هوشمند وکارکسبسمینار مباحث نوظهور در تنیین   س یه ا  سی: 

  Seminar on New Topics of Business Intelligence س یه یوگل،ای: تنیین  

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  پ،ش          ا              رت،  یویع   س: 

 32اعدی  س تت:                                             ور ا ویع ژیحد:                                2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

-شی  ا  یک زم،نه ولی جهتشی  ژ سعی میسم،ن   ی یئه می صی بیه ید یین   س وه یز و     س ی می طی دم ن

جهت یحث ژ سم،ن  و ییتدی  می  ور گ، ا شدف ژ    د  جلاه  یورجیی ن یه ی یئه سم،ن      یک زم،نه یپ  یزود. محی  

یه ی یئه مطلآ  شدفمرخ شی  ژ  یورجیی ن میظفند ا  ی   ژا میضیت ب مرخ  می  دندفی یئهیا یست   یز س

د ا پ،ر ژ یه دم یف یحث ی   ژا مب حث یپ  یزود. ا و،آ   س دم یف ی  سخن یوی یا ی  مدتی یز صنعت ژ س زم ن

 یی وش یی او قد امند م وند  ژ دیجد اد ا ژ نا مل اتنیینیهی تث یازییش جذیی،ت یین   س رییدد شدو  شدفمط  

اییوند ایسط یز میی   ایق می د ودی  .یودد   ی متحیا س رتهس زم ن ا ،چرمگ طی یهیینت وت یش،  ژ دیش مصنیتی 

 ؤث م طی یه اییوندمید  چگیوه س زم ن نکهیام وز ی  ی   س ی  نیی ق ی  گ، ود. یمی  ی  س یورجیی ن ژ ددییت یست   

یوتخ ب ژ یاخ ذ  فویاع  ی ی زی یی ونندو  یورجیی ن  ی    یطات ب  اان ژ  ح ا ح ض  اژ و   مد  ژودد 

 جدید  م  ف رییدد و  . اد ااکنیلی 

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

 دیشمند ژو  د اواآمدی یت  حیزف    دیجد مب حث ی   شن یی 

  دیشمند ژو  د اواآ تی یمد،نه    زم یپژژدندفی  گ دی یز 

 سرفصل درس:

 .یه میی   زی  یش  ف ومی  ایینمیمیضیت ب ولی جهت سم،ن      طیا ا    یزجمله

 OLAP (Online Analytical Processing) 

 Internet of things(IOT) 

 Open Source BI 

 Business Intelligence Tools 

 Data Warehouse with Analytical Databases 

 Visual Analysis  

 Data Mining and predictive analytics  
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 Outsourcing BI: evaluating Cloud and SaaS solutions 

 Agile techniques and BI 

 Real time BI: virtual Data Warehousing and streaming data 

 :یاددهی-یریادگیروش 

 واس اد یحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا مر  وت ژ سخن یوی  ژش یز الف،قی

 :یابیروش ارز

 پروژه آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 -نوشتاری: 

100 % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

ضیع  یه ایجه ی  من یع ر  وت      ی یوتخ یسم،ن     می رجیی نو یز ط یق م سط  یو ست    ایأم نای   رییدد ن،،اعرجی  ژ  یو ی

 .شد

 :یفهرست مطالعات

 www.irandoc.ac.irم وز یطات ب ژ مدی ک تلمی یی ین: 

 میای  جاتجیا تلمی ا  سی )تلم وت 

  Noormagsپ یگ ف مجاب اخصصی وی  )

  :www.emeraldinsight.com گ ژف یوتر  یای یم یلد 

  www.sciencedirect.com: ScienceDirect   ی زپلت ا 

http://www.springer.com 
http://journals.sagepub.com/ 

https://www.jstor.org/ 
https://ieeexplore.ieee.org/Xplore/home.jsp 

https://onlinelibrary.wiley.com 
http://www.springer.com 

 Association for Information Systems (AISیوجمن )

http://www.emeraldinsight.com/
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 مشخصات درس:

  اطلاعات یدر فناورگذاری  یمشخطو  یحکمران تنیین   س یه ا  سی:

 IT Governance and Policy تنیین   س یه یوگل،ای:

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  پ،ش    ا                   رت،  یویع   س: 

 32اعدی  س تت:                                            ور ا ویع ژیحد:                                2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

وه یه شکل  یی یا د  س زم و (ITSM) س رت   ژ ا  یندد ا مدی یت ردم ب ان ژ ا یطات ب و  گ، ایهییج   ژ 

ردم ب  تی یددف یز مد؛ شی وم یدو یم ا ض ژ ا محایب میگات  ف یز ردم ب ان ژ ا یطات ب یستف  ف می

ژو      جهت یددیف واآ   س زم ن  من سآ او   اندد یژ ا   د ایا ی و اکنیلی یستف  ف یز یطات بو  اان ژ 

 بد ا ان ژ ا یطات ردم ب ژ س ژیس تی یمد نه،   زم یایقدیم ب گات  فیددیفو  نییه ی  ست، یی ای ی ی شد.می

  ژ ا یطات بح وم،ت انیلمللی    حیزف د  ژ یست ودی  د ا ی،نیست ژ یه دم،ن منری  چ  چیبصی ب گ اته 

ا مط   ژ  ییج د سعی ی   ن یست ا  ی  وگ ش ا  یندا ژ ی  م ژ  یلگی   س   یین و ی یئه شدف یست.  ITIL یزجمله

ان ژ ا ردم ب  اد اتم،س یط یح    جهت ن یورجیی  یهت  ی ژ ا یطات بو یه سمت  م  گ   ردم ب ان

 د  پ،ش  ژیم. ن تی یژ مد  ب،و تملیطات ب

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

 شن یی ی  مف د،م م ابط ی  مدی یت ردم ب ان ژ ا یطات ب  

 مع ای چ  چیب ITIL 

  ی یییو مدی یت ژق یعو مدی یت اغ،، و مدی یت   رییستو مدی یت یست یاژاو مدی یت   تی یمد ی  شن یی

 س زایندا ژ مدی یت یکپ  چهمرکابو مدی یت پ،ک ف

 شن یی ی  م،ز ردم ب ژ ییزی د ا مدی یت ردم ب ان ژ ا یطات ب  

 سرفصل درس:

  د د  ژ ش ر وقش ندد ویو ا  د  ست،س) یطات ب شن یی ی  مف د،م ژ مب وی مدی یت ردم ب ان ژ ا   1

 بردم  لیاحی تی یمد  2
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 ژو  واآ اد ط،مح ی ژ ی اب ط  ن  ITIL  ک چ  چیب   3

 (ITSM) م،ز ردم ب  4

 مدی یت اغ،،     ان ژ ا یطات ب  5

 مدی یت ژق یع ژ  ژیدی د   6

 ان ژ ا یطات ب   رییست ردم ب تی یمد  7

 مدی یت یست یاژا ان ژ ا یطات ب  8

 مدی یت مرکاب ژ رط د     ان ژ ا یطات ب  9

 یطات ب د     ان ژ امدی یت  ی ییی  10

 مدی یت سطی  ردمت  11

 مدی یت یهبی  ماتم  ان ژ ا یطات ب  12

 یندا ان ژ ا یطات بمدی یت پ،ک ف  13

 د ا ان ژ ا یطات بس زا پ ژ فمدی یت یکپ  چه  14

  شن یی ی  ییزی د ا مدی یت ردم ب ان ژ ا یطات ب  15

 :یاددهی-یریادگیروش 

 ی یئه محتییا ور ا ایسط مد س ژ مب حله    می    ن

 واس اد یحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا مر  وت ژ سخن یوی  ژش یز ف،قیال

 

 :یابیروش ارز

 پروژه آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیارزش

- - 
 %60 نوشتاری:

40 % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

1. Addy, R. (2007). Effective IT service management: To ITIL and beyond! (pp. I-XL). Berlin: 

Springer. 

2. Betz, C. T. (2011). Architecture and patterns for IT service management, resource 

planning, and governance: Making shoes for the cobbler's children. Elsevier. 
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3. Blokdijk, G., & Menken, I. (2008). The IT Service Management Processes and Activities 

Roles and Responsibilities Job Description Handbook: All 52 ITIL Tasks, Functions and 

Job Descriptions... Ready to Use-bringing Theory into Practice. Emereo Pty Ltd. 

4. Gallacher, L., & Morris, H. (2012). ITIL foundation exam study guide. John Wiley & Sons. 

5. Moeller, R. R. (2013). Executive's guide to IT governance: improving systems processes 

with service management, COBIT, and ITIL. John Wiley & Sons. 

6. Taylor, S. (2007). The official introduction to the ITIL service lifecycle. The Stationary 

Office, London. 

7. Weill, P., & Ross, J. W. (2004). IT governance: How top performers manage IT decision 

rights for superior results: Harvard Business Press. 

 :یفهرست مطالعات
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 مشخصات درس:

  اقتصاد اطلاعات  س یه ا  سی:تنیین  

  Economy of Information تنیین   س یه یوگل،ای:

 -و، ز: تنیین پ،ش                        ودی          و، ز:  ی  پ،شا                      رت،  یویع   س: 

 32اعدی  س تت:                                             ور ا ویع ژیحد:                               2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

ست وه پ  تی یمد ندیا ی کی و ITIMیطات ب ) اان ژ  گذی اس م یه  تی یمد س    ش،ی شن   و یوتخ بو  یییوتخ ب )

. تاژف  وم یدمیا یدم  اگذی هیس م   ی   طیا چ ره زودگ ی  یطات ب اان ژ  اد اگذی هیس م   ی ییونت ا ژ ی ز

دم یف ی   و   شاا ییط تد  قطع،ت ا ،گم،اصااموقش یطات ب    یقتصاا   ژ یقتصاا   مبتنی ی  یطات ب     ییطه ی   ی  

یطات ب   اان ژ  اگذی هیس م  ی دس زم ن ج  یی ای ی  زی ن مرت ک کی ویطات ب اان ژ  گذی اس م یه تی یمد

وند.    یین   سو یین  ییج   می  ،،اغ تی یمد ژ اگذی هیس م   ایندتییژلیژ  ی ییی ز وژو  واآ ی زش  فیژ اع 

حدیقل  گذی ا ان ژ ا یطات بو یه مدی یت ساا م یه  اتهیساا رت اندد ییسااتف  ف یز ا  شاای  وه ی  ددف  وب ا می

س ودن   اک   س ودن ی ز ف  د  ی صم یز  تیژ حم  اگذی هیس م  و یه حدیول    حفظو مه ج بو یهبی و   ای ی ا ،گم،ا

ا یقتص        حیزف محقق گ    ژ ی  سی شی  وه سه میضیع یصلی     یطات ب  اان ژ  اگذی هیس م    یژ  یتگی زورا  

 رییدد  یشت.   د ا ،گم،اصمش مل میی   یراقیو یوتخ ب و من سآ ژ س،گن ل،نگ چه یث ا ی   یطات ب

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

 یطات ای اد اان ژ  یقتص   ی  م ابط پژژدری اد دگ فی ژ  تلمی اد میی  پ  ی ی  شن یی 

  یقتص  ا ان ژ ا یطات ب اد جنبهی  سی 

 ی زا ائی ا یقتص  ا ش مل ژ یصیاد  ییزی  و  گ، ایه   

 یطات ای اد اتم،س ژ د اان ژ صن یع     ژو   یدب   واآ احل،ل ی یا  ات  ا یقتص   ژ یقتص   یطات ب 

 تص  ان ژ ا یطات ب و لاد  ژ ردم ب اگذی تم،ق اد ایست یاژ    

  مبتنی ی  ان ژ ا یطات ب و لاد  ژ ردم ب اگذی مت،ق اد ایست یاژ 

  یطات با ان ژ  اد اگذی هیس م  ی دس زم ن ژی  ییی ز ونت او یوتخ بو وییشن س 

 یطات با ان ژ ا    گذی هیس م  ا  د ،معی ی  س 

  اگذی هیس م  ایندتییژلی ژ ی ییی ز یطات بوا ان ژ ا گذی هیس م  چ ره ی زشو فیاع 
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 سرفصل درس:

 یطات ای یات د ا    ردم بژ  و لاد  ویقتص   یطات بم ژ ا ی  مف د،م ژ مب وی  .1

 مع ایو ی یئه ژ م ژ ا ی  ول، ب   سو تن ص  ژ یوییع یطات ب و متق  ن .2

 د مدایصلی ژ ش    اد مدای  سی ور یه یوتخ ب احت ش ییط تد  قطع،تو  .3

 پ  یرت یه،نهو مرکل رط یب یراقی ام،مک و ق ی  ی  یطات ب متق  نو .4

 مرکل یوتخ ب و من سآ .5

 د حل یفمرت ک ژ  اد ح یجو یوییع د دفیمزییک س،گن او  تنیینیه  میزش ی  س،گن ل،نگو ایمقدمه .6

    مد اجیی دمقض،ه  .7

 د  ن  ق یتی اد مداردم ب ژ یطات بو و لاد  ژ  یست یاژیک اگذی مت،ق .8

 ط یحی محصیلاب یطات ای ژ ردم ب اد  ژش .9

 ان ژ ا یطات ب اد پ ژ فمدی یت م لی     .10

 یطات ب ان ژ ایطات ب ژ  اژ یه ف .11

 یطات با ان ژ ا گذی هیس م  چ ره تی یمد  چ  چیب .12

 یطات با ان ژ  ردم با یندتییژلی ژی  ییی ز .13

 کییست یاژ اگذی هیس م  اد نهیگز ژاحل،لاجزیه .14

 یطات با ان ژ     اگذی هیس م  سبد تی یمد .15

 یطات با ان ژ ا د پ ژ ف   ا  یدب  ژ شیپ ا د ز ،مک و .16

 یطات با ان ژ ا گذی هیس م    ا و  و  ا د هی ژ ژ د  ست،س .17

 یطات ب اان ژ  اد اگذی هیس م  ااج   ی زش تی یمد .18

 یطات با  ژ انا د پ ژ ف     اکی  تی یمد .19

 یطات ب اان ژ     اگذی هیس م  ا  د ،مع .20

 یطات ب اان ژ     اگذی هیس م  اد ا ،گم،اصم  .21

 :یاددهی-یریادگیروش 

 ی یئه محتییا ور ا ایسط مد س ژ مب حله    می    ن

 واس اد یحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا مر  وت ژ سخن یوی  ژش یز الف،قی
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 :یابیروش ارز

 پروژه آزمون نهایی ترممیان مستمر یابیزشار

- - 
 %50 نوشتاری:

50 % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

1. Devaraj, S., & Kohli, R. (2001). The IT payoff: measuring the business value of 

information technology investments. Financial Times/Prentice Hall. 

2. Liebowitz, S. J. (2002). RE-Thinking the Network Economy: The True Forces That Drive 

the Digital Marketplace. American Management Association, Inc., New York. 

3. Klemperer, P. (2004). Introduction to auctions: Theory and practice. Introductory 

Chapters. 

4. Krishna, V. (2009). Auction theory. Academic Press. 

5. Macho-Stadler, I., & Pérez-Castrillo, J. D. (2001). An introduction to the economics of 

information: incentives and contracts. Oxford University Press on Demand. 

6. Maizlish, B., & Handler, R. (2005). IT (Information Technology) portfolio management 

step-by-step: Unlocking the business value of technology. New York, John Wiley & 

Sons. 

7. Saloner, G., & Spence, A. M. (2002). Creating and capturing value: Perspectives and 

cases on electronic commerce. New York, John Wiley & Sons. 

8. Schwalbe, K. (2015). Information technology project management. Cengage Learning. 

9. Shapiro, C., & Varian, H. R. (1998). Information rules: a strategic guide to the network 

economy. Harvard Business Press. 

10. Tan, A. W. K. (Ed.). (2009). Strategic Information Technology and Portfolio 

Management. IGI Global. 

11.  Varian, H. R., Farrell, J., & Shapiro, C. (2004). The economics of information 

technology: An introduction. Cambridge University Press. 

 :یفهرست مطالعات

 www.irandoc.ac.irک تلمی یی ین: م وز یطات ب ژ مدی 

 میای  جاتجیا تلمی ا  سی )تلم وت 
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 مشخصات درس:

 اطلاعات یفناور ریزیبرنامهو   تیریمباحث نوظهور در مد ناریسم تنیین   س یه ا  سی:

 Seminar on New Topics of Planning and Managing of Information تنیین   س یه یوگل،ای:

Technology 

 -و، ز: تنیین پ،ش                          ودی          و، ز:  ی  پ،ش       ا                  رت،  یویع   س: 

 32اعدی  س تت:                                             ور ا ویع ژیحد:                                 2اعدی  ژیحد: 

 اهداف درس:

-شی  ا  یک زم،نه ولی جهتمی شی  ژ سعیسم،ن   ی یئه می صی بیه ید یین   س وه یز و     س ی می طی دم ن

جهت یحث ژ سم،ن  و ییتدی  می  ور گ، ا شدف ژ    د  جلاه  یورجیی ن یه ی یئه سم،ن      یک زم،نه یپ  یزود. محی  

یه ی یئه مطلآ  شدفمرخ ا  ی   ژا میضیت ب  یودمیظفشی  ژ  یورجیی ن مرخ  می  دندفی یئهیز سیا یست   

د ا پ،ر ژ یه دم یف یحث ی   ژا مب حث  یف ی  سخن یوی یا ی  مدتی یز صنعت ژ س زم نیپ  یزود. ا و،آ   س دم

ان ژ ا یطات ب  اأث، ی تث یازییش جذیی،ت یین   س رییدد شدو ی یا مل ا    مط لع ب صی ب گ اته  شدفمط  

 اته یی . یه ومک یین زم،نه د  ق ی  گی ری یز  یورگ ف می  ایجهژو   یکی یز میضیت ای یی  وه ی   ژا احیا واآ

گ ات ژ یست   و،ز یه ومک ق ی  می یمی  ی  س   د  جلاه یک میضیع ژ ی  یک صنعت ر ص یز سیا  یورجیی ن 

   یین  می  یستف  فد ا و ان ژ امی  ور پ  یرت. ی  سی  یندف صنعت د  یه یحث    می   یین زم،نه میمی  و ژا

 ی شد.   یین زم،نه می یمی  ی  سد ا جنبه یزجملهان ژ ا یطات ب زم،نه ژ اغ،، یب محتمل یه ومک 

 :دهدمیکه درس پرورش  یستگیو شا ییتوانا

 ان ژ ا یطات ب  یزای و مهژ  تی یمد حیزف    دیجد مب حث ی   شن یی 

  ان ژ ا یطات ب  یزای و مهژ  تی یمد   زم،نه  یپژژدندفی  گ دی یز 

 سرفصل درس:

 یه میی   زی  یش  ف ومی :  ایینمییت ب ولی جهت سم،ن      طیا ا   میض یزجمله

 ژو  واآان ژ ا یطات ب ژ احیا     .1

 د ا م لی ژ یقتص  ا ژ ان ژ ا یطات بجنبه .2

 ژو       و، ا یینت وت ژ یقتص   جه ویواآ .3

  ژلت  یج،ت ا .4
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  Civic Technology) یمدو اان ژ  .5

6. CRM  د  ی ف ژاحل،لاجزیهژ 

 یت ردم ب ان ژ ا یطات ب ژ  یی وش یی امدی  .7

 مدی یت ردم ب ان ژ ا یطات ب ژ م یوز  ی ف .8

 ITIL اس ز  ف،پ اد  ی ی CSF یی  س .9

 و   ا ینی ژ وی ژ ا  یج،ت ا .10

 :یاددهی-یریادگیروش 

 واس اد یحث     یورجیی ن گ ژدی ژ ا  ا مر  وت ژ سخن یوی  ژش یز الف،قی

 :یابیروش ارز

 پروژه آزمون نهایی ترممیان تمرمس یابیارزش

- - 
 -نوشتاری: 

100 % 
 - عملکردی:

 :ازیو امکانات موردن زاتیتجه

  یی وه

 فهرست منابع:

ضیع  یه ایجه ی  من یع ر  وت      ی یوتخ یسم،ن     می رجیی نو یز ط یق م سط  یو ست    ایأم نای رجی   ی   رییدد ن،،اعژ  یو

 .شد

 :یفهرست مطالعات

 www.irandoc.ac.irمدی ک تلمی یی ین:  م وز یطات ب ژ

 میای  جاتجیا تلمی ا  سی )تلم وت 
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  فصل چهارم:

 جدول ترم بندی دروس
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 (1مدل )

 ترم اول

 

 ترم دوم

 

 ترم سوم

 

 ترم چهارم

 

 نام درس ردیف
 ساعت تعداد واحد

 نیاز/هم نیازپیش
 جمع عملی نظری جمع عملی نظری

 - 32 - 32 2 - 2 تی یمد ژ س زم ن اد هیور  الافی ل،احلوقد ژ  1

 - 32 - 32 2 - 2 ییطات ا اد اتم،س    پژژدش شن سی ژش 2

 - 32 - 32 2 - 2 یاتم،س اد هیور  ژی شن رت اد اائی  3

  96 - 96 - - 6 جمع

 نام درس ردیف
 ساعت تعداد واحد

 نیاز/هم نیازپیش
 جمع عملی نظری جمع عملی نظری

 - 32 - 32 2 - 2 ییطات ا اد اتم،س    اپ  یزور یه 1

 - 32 - 32 2 - 2 گ ییش یوتخ یی   یرت،  ا  یکی یز   ژس 2

 - 32 - 32 2 - 2 گ ییش یوتخ یی  یرت،  ا  یکی یز   ژس 3

  96 - 96 - - 6 جمع

 نام درس ردیف
 ساعت تعداد واحد

 نیاز/هم نیازپیش
 جمع عملی نظری جمع عملی نظری

 - 32 - 32 2 - 2 د    س زم ن ژو  واآ مندادیش 1

 - 32 - 32 2 - 2 یطات ای اد اتم،مدی یت ژ ایسعه س 2

 - 32 - 32 2 - 2 گ ییش یوتخ یی  یرت،  ا یکی یز   ژس  3

  96 - 96 - - 6 جمع

 نام درس ردیف

  زمین ج مع 1
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 (2مدل )

 

 ترم اول

 

 ترم دوم 

 

 ترم سوم

 

 ترم چهارم

 

 نام درس ردیف
 ساعت تعداد واحد

 از/هم نیازنیپیش
 جمع عملی نظری جمع عملی نظری

 - 32 - 32 2 - 2 تی یمد ژ س زم ن اد هیور  الافی ل،احلوقد ژ  1

 - 32 - 32 2 - 2 ییطات ا اد اتم،س    پژژدش شن سی ژش 2

 - 32 - 32 2 - 2 یاتم،س اد هیور  ژی شن رت اد اائی  3

  96 - 96 - - 6 جمع

 نام درس ردیف
 ساعت تعداد واحد

 نیاز/هم نیازپیش
 جمع عملی نظری جمع عملی نظری

 - 32 - 32 2 - 2 ییطات ا اد اتم،س    پ  یزاور یه 1

 - 32 - 32 2 - 2 د    س زم ن ژو  واآ مندادیش 2

 - 32 - 32 2 - 2 یطات ای اد اتم،مدی یت ژ ایسعه س 3

  96 - 96 - - 6 جمع

 نام درس ردیف
 ساعت تعداد واحد

 نیاز/هم نیازپیش
 جمع عملی نظری جمع عملی نظری

 - 32 - 32 2 - 2 گ ییش یوتخ یی  یرت،  ا یکی یز   ژس 1

 - 32 - 32 2 - 2 گ ییش یوتخ یی  یرت،  ا یکی یز   ژس  2

 - 32 - 32 2 - 2 گ ییش یوتخ یی  یرت،  ا یکی یز   ژس  3

  96 - 96 - - 6 جمع

 نام درس ردیف

  زمین ج مع 1


