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 برنامه درسي

مدیریت امور شهریرشته:   

  کارشناسي ارشد: دوره 

علوم اداری و اقتصادی دانشكده: 

 

درسی دانشگاه يزیربرنامهشوراي  15/60/1400 مصوب جلسه مورخ  

 

در خصاااو   يو فناوروزارت علوم تحقیقات  23806/21شاااهاره  نامهنییآاین برنامه براساااا  

داراي هیات مهیزه توسط اعضاي هیات علهی  يهادانشگاهدرسی به  يزیربرنامهتفویض اختیارات 

شكده صاد يعلوم ادار دان سه مورخ  شدهنیتدو يو اقت  يزیربرنامهشوراي  15/06/1400و در جل

 درسی دانشگاه به تصویب رسیده است.
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درسی دانشگاه فردوسی مشهد یزیربرنامهمصوبه شورای   

مدیریت امور شهریرشته:   

  کارشناسی ارشد: هدور

 

است  شدهنیتدو مدیریتعضاي هیات علهی گروه آموزشی که توسط ا کارشناسی ارشد برنامه درسی دوره
 با اکثریت آراء به تصویب رسید.

 است. الاجرالازماین برنامه از تاریخ تصویب  -

درسی دانشگاه  يزیربرنامههر نوع تغییر در برنامه درسی مجاز نیست مگر آنكه به تصویب شوراي  -
 برسد.

 

 

 

 

 

 

 

ر مقطع د مدیریت امور شهريدرسی برنامه  يزنگرموردبا درسی دانشگاه در يزیربرنامهشوراي  15/06/1400 رأي صادره جلسه مورخ

 ابلاغ شود. ربطيذصحیح است. به واحد  کارشناسی ارشد
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 معاونت آموزشی

ریزی درسیشورای برنامه  

 برنامه درسی

کارشناسی ارشد دوره:  

مدیریت امور شهری: رشته  
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 فصل اول

 مشخصات کلی
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 تعریف و هدف

 دارعهده يهاازمانسمسائل و ابعاد مدیریت امور شهري و  يهایدگیچیپهدف از این دوره تربیت کارشناسان، متخصصان و مدیرانی است که با 

توسعه و ارتقا  متولی امور مدیریت شهري برخوردار باشند. هايسازمانضروري در مدیریت شهري و مدیریت  يهادانشاین امر آشنا شده و از 

رشته، سه  این لانیالتحصفارغو دانش مسائل مدیریت شهري براي  عهومی گذاريسیاستدانش مدیریت و سازمان، دانش اداره امور عهومی و 

وزارت راه و  ،هافرمانداريو  هاوزارت کشور، استانداري، هاشهرداريبراي  موردنیاز. تربیت نیروي انسانی باشدیمضلع اهداف این دوره 

شهري  خدمات و توسعهمدیریت ها و نهادهاي خصوصی یا دولتی مرتبط با ، دیگر بنگاهو اداري استخدامی وبودجهبرنامه هايسازمانشهرسازي، 

 .از اهداف این دوره است

 ضرورت و اهمیت دوره

متولی  هايسازمان. کارشناسان، متخصصان و مدیران انددهیچیپو برخوردار از ابعاد متفاوت و  خدمات شهري گسترده، داراي ذینفعان متعدد

و اداره امور  گذاريسیاستان، دانش برخوردار از طیف متنوعی از دانش مدیریت و سازم ستیبایمامور مدیریت شهري و خدمات شهري 

 امور مدیریتمتولی  هايسازمانضرورت و اههیت دوره در آشناسازي دانشجویان با نقش عهومی و دانش مسائل و خدمات شهري باشند. 

خدمات شهري است. وري در ارائه در شرایط خا  توسعه شتابان شهري و افزایش بهره ژهیوبهپیچیده شهري  مسائلو حل شهري در ساماندهی 

و رویكردهاي حل  هااستیسکارآمد مدیریت شهري و افزایش اثربخش  هايسازمانطراحی  تربیت نیروي انسانی متخصص براي کهک به

 افزاید.هاي جامع شهري بر اههیت دوره میطرحو  هابرنامهراهبردها، اجرایی کردن  مسائل شهري و ارائه خدمات شهري و

 نآموختگا¬دانش یستگیو شا یینقش، توانا

 مشیخطکه مجهز به دانش مدیریت و سازمان و کاربرد آن در مدیریت امور شهري، دانش التحصیلان این دوره افرادي خواهند بود فارغ

. اشندبمیو دانش مسائل و ابعاد خدمات شهري  متولی مسائل شهري هايسازمانمحلی و  هايسازمانبر  تأکیدگذاري و اداره بخش عهومی با 

و راهبردي به شناخت و حل مسائل  مندنظامو دیدگاهی  متولی مدیریت خدمات و امور شهري هايسازمانجامع به اداره و مدیریت نگرش 

 هايسازماناجرایی در مدیریت  هاينقشاست. پذیرش  آموختگاندانش هايتواناییشهري از دیگر  هايریزيبرنامهو  هاطرحشهري ههانند با 

، نگريجامعو مدیریت خدمات شهري ههراه با افزایش توان  شهري ریزيبرنامه، سازمانیتوسعهو  ریزيبرنامه هايحوزهامور شهري، در  متولی

 رشته خواهد بود. آموختگاندانش هايتواناییسایر  ازجهلهسیستهی و راهبردي،  تفكر

 و شکل نظام طول دوره

 .باشدمیوهشی پژ-نیهسال و در قالب آموزشی 4طول دوره 

 تعداد واحدهای درسی

 واحد به شرح ذیل است: 32تعداد کل واحدهاي درسی در دوره کارشناسی ارشد مدیریت امور شهري 

 واحد 12ی: صدرو  تخص -

 واحد 14درو  اختیاري:  -

 واحد 6نامه: پایان -

 شرایط و ضوابط ورود به دوره

 باشد.مصوب وزارت علوم، تحقیقات و فناوري میهاي نامهضوابط آموزشی دوره کارشناسی ارشد طبق آئین
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 فصل دوم

 واحدهای درسی و جداول دروس
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 دروس تخصصی -1جدول 

 ازیهم ن /ازینشیپ
 تعداد واحد تعداد ساعات

 ردیف نام درس
 نظری عملی جمع نظری عملی جمع

  1 مدیریت و سازمان پیشرفته هاينظریه 2 0 2 32 0 32 -

- 32 0 32 2 0 2 
بخش عهومی  هايسازمان در راهبردي مدیریت

 هاشهرداريو 
2  

  3 عهومی امور اداره پیشرفته هاينظریه 2 0 2 32 0 32 -

 امور اداره پیشرفته هاينظریه

 عهومی
  4 شهري مدیریت در عهومی گذاريسیاست 2 0 2 32 0 32

  5 شهري ریزيبرنامهاصول مدیریت و  2 0 2 32 0 32 -

  6 پیشرفته تحقیق روش 2 0 2 32 0 32 -

 جمع کل 12 0 12 192 0 192 
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 دروس اختیاری -2جدول 

 ازیهم ن /ازینشیپ
 تعداد واحد تعداد ساعات

 ردیف نام درس
 نظری عملی جمع نظری عملی جمع

  1 هاشهرداري مالی تأمین مدیریت و شهري اقتصاد 2 0 2 32 0 32 -

  2 هوشهند شهرهاي و اطلاعاتی هايسیستم مدیریت 2 0 2 32 0 32 -

  3 اجتهاعی مسائل مدیریت و شهري شناسیجامعه 2 0 2 32 0 32 -

  4 شهري مدیریت در آن کاربرد و آماري تحلیل 2 0 2 32 0 32 -

 و سازمان پیشرفته هاينظریه

 مدیریت
  5 انسانی منابع مدیریت و رفتار تحلیل 2 0 2 32 0 32

 و سازمان پیشرفته هايریهنظ

 مدیریت
32 0 32 2 0 2 

 و عهومی بخش در تحول و توسعه مدیریت

 هاشهرداري
6  

 در عهومی گذاريسیاست

 شهري مدیریت
  7 شهرهاکلان مسائل سهینار در مدیریت 2 0 2 32 0 32

 مدیریت و شهري شناسیجامعه

 اجتهاعی مسائل
32 0 32 2 0 2 

 مدیریت در فرهنگی ریزيبرنامه و اسلامی تهدن

 شهري
8  

  9 شهري هايفوریت و بحران مدیریت 2 0 2 32 0 32 -

  10 شهري خدمات در عهلیات مدیریت 2 0 2 32 0 32 -

  11 يشهر زیستمحیطو  داریشهر پا تیریمد 2 0 2 32 0 32 -

- 32 0 32 2 0 2 
 مدیریت در پیچیده و پویا سیستم مسائل تحلیل

  12 شهري

 امور دارها پیشرفته هاينظریه

 عهومی
  13 شهروندي و شهري اساسی حقوق 2 0 2 32 0 32

 جمع کل 26 0 26 416 0 416 
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 فصل سوم

 سرفصل دروس
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 مشخصات درس

 تیریسازمان و مد شرفتهیپ هاینظریهعنوان در  )فارسی(: 

 Advanced Organization and Management Theories عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                    ■ندارد               □نیاز/ هم نیاز: داردپیش                 تخصصینوع در : 

 32تعداد ساعت:                 نوع واحد: نظري                                                                      2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 بر ابعاد و مقتضیات فرهنگی و بومی تأکیدسازمان با  هاينظریهمكاتب  نوین سازمان و مدیریت، هاينظریه با آشنایی 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 سازمان هاينظریهسیر تحول و تكامل شناخت  -

 سرفصل درس

 مبانی تئوري پردازي درباره سازمان 

 ین مدیریتمفاهیم و تعاریف و انواع مكاتب نو 

  سازمان و مدیریت هاينظریهسیر توسعه 

 سازمان يهااستعاره 

 تفسیري و انتقادي در نظریه سازمانمدرنپست يهادگاهید ، 

  سازمان يپردازهینظرروندهاي آتی در 

 دولتی و عهومی يهاسازمانکاربردي، ابعاد محتوایی و ساختاري در  هاينظریه 

 بر شرایط بخش عهومی در ایران تأکیدن با ابعاد بومی و فرهنگی نظریه سازما 

 یادگیری -روش یاددهی

 هاي کلا تلفیقی از روش سخنرانی و مشارکت فردي و گروهی دانشجویان در بحث 

  ابعاد سازمان و ارائه طرح سازمانی مناسب در یک نهونه سازمانی یشناسبیآساجراي پروژه تحلیل و 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایزمونآ ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %20  60% - 

 فهرست منابع
 منابع اصلی

 .کتاب مهربان نشر ، تهران:فردداناییترجهه حسن  ،مدرنپستتفسیري و -نظریه سازمان؛ مدرن، نهادین (.1398) ماريجو هچ، 
W. R. Scott, Davis, G. F. (2007). Organization And Organizing: Rational, Natural, & Open System 

Perspectives, Pearson Prentice Hall. 

 منابع فرعی 
کتاب مهربان  ، تهران:ينوروزترجهه حسین  ،سازمان و مدیریت يهايتئوردر  مدرنپستو  يااستعارهسازمان؛ رویكرد  يهاپنداره (.1393) گرتمورگان 
 .نشر

Stephen P. R. (2009). Organization Theory: Structure, Design, And Application, Prentice-Hall. 
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 مشخصات درس

 هاشهرداریو  یبخش عموم هایسازماندر  یراهبرد تیریمدعنوان در  )فارسی(: 

 Strategic Management in Public Organizations and Municipalities عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                    ■ندارد               □ز: داردنیاز/ هم نیاپیش                 تخصصینوع در : 

 32تعداد ساعت:               نوع واحد: نظري                                                                         2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 هاشهرداري بخش عهومی و هايسازماندر ریزي راهبردي معرفی نظام برنامه 

 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 و کاربرد آن در مدیریت شهري پژوهیآیندههاي با تكنیک آشنایی -

 سرفصل درس

  در مدیریت امور شهري ریزيبرنامهسطوح و انواع 

 و مدیریت استراتژیک ریزيبرنامهو مكاتب  رویكردها 

  ستراتژیک سازمانو مدیریت ا ریزيبرنامهفرایند و مراحل 

 استراتژیک در بخش عهومی ریزيبرنامه هايمدل 

 و مدیریت استراتژیک ریزيبرنامه هايمدلو  با ابزارها آشنایی 

  هاشهردارياستراتژیک در بخش عهومی و  ریزيبرنامهفرایند 

 اصول تفكر استراتژیک 

  در مدیریت راهبردي شهري پژوهیآیندهکاربرد 

  متولی امور مدیریت شهري هايسازمانراهبردي  يهابرنامهنقد و بررسی 

 یادگیری -روش یاددهی

 سخنرانی، مشارکت کلاسی، اجراي پروژه و ارائه نتایج آن در کلا 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 %40 %25 

 منابعفهرست 

 منابع اصلی

 تهران. دانشگاه تهران: ،یاادبیقربان برارن و يمهد ترجهه ،یرانتفاعیو غ یعهوم ،یدولت يهادر سازمان کیتژاسترا يزیربرنامه(. 1995) سونیبرا

و  كردهایرو م،یمفاه ،یمباناي؛ و منطقه يشهر يزریدر برنامه نینو یهیپارادا پژوهیندهیآ (.1396) امینر ،یساعد موچش اها،ط ،ربانی ،رامت اللهک ،ياریز
 .تهران دانشگاه: تهران ،(هاروش

Bryson, J. M. (2024). Strategic planning for public and nonprofit organizations: A guide to strengthening and 

sustaining organizational achievement (6th ed). Jossey-Bass 

 منابع فرعی
Ed. Washington, DC: ICMA rd, 3tPlanningThe Practice of Local Governmen Hoch, CJ & other (2000). 
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 مشخصات درس

 یاداره امور عموم شرفتهیپ هاینظریهعنوان در  )فارسی(: 

 Advance Public Administration Theories عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                    ■ندارد               □نیاز/ هم نیاز: داردپیش                 تخصصینوع در : 

 32تعداد ساعت:                 نوع واحد: نظري                                                                       2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 رویكردها و نظریات مدیریت دولتی و بررسی مباحث نوین مرتبط با مدیریت دولتی با آشنایی 

 
 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 مدیریت هاينظریهمدیریت دولتی و سایر  هاينظریهو تشابهات  هاتفاوتشناخت  -

 سرفصل درس

 اداره و مدیریت دولتی هايپارادایممبانی نظري مدیریت دولتی، بررسی سیر تحول در  •

 ت و حكومتمدیریت دولتی، انواع مكاتب فكري در اداره دول هايتئوريموضوعات مهم در  •

 اداره دولت و حكومت هايپارادایم •

 اداره امور دولتی سنتی و نوین •

 بازآفرینی دولت، دولت کارآفرین •

 خدمات عهومی نوین •

 مرتبط با حكهرانی، حاکهیت و حكهرانی خوب هاينظریه •

 حكومت الكترونیک •

 مدیریت ارزش عهومی •

 ياشبكهدولت  •
 حكهرانی در مدیریت شهري •

 یادگیری -روش یاددهی

  ،ارائه مورد کاويمشارکت کلاسی، سخنرانی 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %20 60 % - 

 فهرست منابع

 منابع اصلی

 سهت.تهران:  ،مبانی مدیریت دولتی .(1391اصغر )یعل، پور عزت

 سهت. تهران: ،دولتی مدیریت هاينظریهدرآمدي بر  .(1390)رضا طههاسبی، 

 فرعیمنابع 

 سهت.تهران: ، مدیریت دولتی هايچالش .(1390)حسن ، فرددانایی
Henry, N. (2017). public administration and public affairs. Prentice hall. 
Robert denhart (2011). Theories of public organization, cengage learning. 
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 مشخصات درس

 یشهر تیریدر مد یعموم گذاریاستیسدر  )فارسی(:  عنوان

 Public Policy in Urban Management عنوان در  )انگلیسی(:

 یاداره امور عهوم شرفتهیپ هاينظریهنیاز: پیش            □ندارد        ■نیاز/ هم نیاز: داردپیش              تخصصینوع در : 

 32تعداد ساعت:             نظري                                    نوع واحد:                       2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 گذاري عهومی مشیخطگذاري در دولت و فراگرد  مشیخطبا اههیت  آشنایی 

  دولت در هنگام تدوین و اجرا يهایمشخطمتعامل  يهاانیجرگذاري عهومی و  مشیخطتشریح فرآیندهاي 

 

 دهدایی که درس پرورش میهتوانایی و شایستگی

 در ایران گذاريسیاست يهابیآسبا انواع مسائل و  آشنایی -

 سرفصل درس

 و فرایند خطی مشی گذاري عهومی هاهینظرمفهوم،  •

 گذاري عهومی مشیخطنوین در توسعه  هاينظریهمباحث و  •

 عهومی گذاريسیاستگذاري و  مشیخط يهامدلالگوها و  •

 عهومی گذاريسیاست بر رگذاریتأثبازیگران  •

 عهومی يهااستیسدر  هاارزشنقش  •

 گذاري عهومی مشیخطفرانوگرایی و  •

 عهومی گذاريسیاستاقتصاد  •

 عهومی گذاريسیاستدر  يمباحث رفتار •

 عهومی در ایران گذاريسیاستسیاست و  •

 در حوزه مدیریت امور شهري و مسائل شهري گذاريسیاست •

 یادگیری -روش یاددهی

 روش سخنرانی و مشارکت دانشجویان در مباحث کلا  ترکیبی از 

  عهومی کشور و فرایند مربوط به آن هايسیاستنهونه از  شناسیآسیبتحلیل و 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 
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 فهرست منابع

 منابع اصلی

.انتشارات دانشگاه امام صادقتهران: ، گذاري عهومی مشیخطدر  گفتارهاي جدید (.1395) حسن، فرددانایی  

Hill, M. & Hupe, P. (2009). Implementing Public Policy. An introduction to the study of operational governance, 

2nd edn. London: Sage. 

 منابع فرعی

.انتشارت صفار تهران: ،فرددانایی حسن ترجهه گذاري عهومی، مشیخطدرآمدي بر نظریه  (.1399) دابلیو لاریهر، کریستوفرو  اسهیت، کوین بی.  

.انتشارات صفار تهران: ،گذاري عهومی مشیخطفرایند  (.1394)کرم ا... دانش فرد،  

.انتشارات سهت تهران: ،گذاري عهومی مشیخطسازمانی و  گیريتصهیم (.1399)قلی پور، رحهت ا...  

.موسسه کتاب مهربان نشرتهران: ، گذاري دولتی پیشرفته مشیخطفرآیند  (.1400) گیوریان، حسن  

.انتشارات سهت تهران: ،دولتی مشیخطو تعیین  گیريمیتصه (.1389) يمهد دیسالوانی،   

Birkland, A. (2011). An Introduction to the policy process: Theories, concepts, and models of public policy 

making. London: Sharpe. 
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 مشخصات درس

 یشهر ریزیبرنامهاصول مدیریت و عنوان در  )فارسی(: 

 Urban Management and Planning Principals عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                    ■ندارد               □نیاز/ هم نیاز: داردپیش                 تخصصینوع در : 

 32تعداد ساعت:                 نوع واحد: نظري                                                                       2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 کالبدي و توسعه شهري  يهاطرحو تدوین  يامنطقهشهري و  ریزيبرنامهبا اصول  آشنایی 

 
 دهدهایی که درس پرورش میستگیتوانایی و شای

 و اقتصاد پایدار  ، اکوسیستم اجتهاعی فرهنگییطیمحستیز يهاجنبهبر حفظ  تأکیدپایدار و  ریزيبرنامهبا  آشنایی -

 رفصل درسس

  ،يامنطقهشهري و  ریزيبرنامه، الگوها، رویكردهاي هاهینظرمفاهیم 

 مشروعیت و مسئولیت -شهري ریزيبرنامه 

 لبدي، آمایش و توسعه شهريکا يهاطرح 

 پایدار توسعه و خدمات شهري ریزيبرنامه 

 ریزي شهري در جهانالگوهاي برنامه 

 ریزي شهري در ایرانالگوهاي برنامه 

 رابطه مدیریت شهري با کالبد و جامعه شهري 

 گیري در مدیریت شهريهاي محیطی تصهیمشناخت زمینه 

 فرهنگی و سیاسییطیمحستیزهاعی، اقتصادي، شهري در شرایط ناپایدار اجت ریزيبرنامه ، 

  پایدار شهري ریزيبرنامهشناخت حیطه عهل ابزارهاي قانونی و مادي در 

 ریزي شهري در ایراناجتهاعی و برنامه -هاي اقتصاديسیاست 

 (شهر - شهرستان) جامع يهاطرح - ایران در شهري ریزيبرنامه کنونی الگوهاي 

 یادگیری -روش یاددهی

 میدانی پروژهرانی، مشارکت کلاسی، سخن

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 
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 فهرست منابع

 منابع اصلی

و شوراهاي اسلامی شهرها  هاشهرداريیت شهري پایدار: بررسی تجارب مشارکتی مدیر (.1382) ، سیهینحناچی، مهناز؛ بیگدلیحسین؛ ایهانی جاجرمی، 

کشور هايشهرداريتهران: انتشارات سازمان  ،ایران  

.صنعت و علم دانشگاهتهران:  ،شهري ریزيبرنامه مبانی بر ايمقدمه (.1391) شیعه، اسهاعیل  

.صنعت و علم دانشگاهتهران:  ،ایران در شهري یزيربرنامه هايویژگی از تحلیلی (.1390) زاده، ناصرمشهدي  

Obermayr, Ch. (2017). Sustainable City Management, Informal Settlements in Surakarta, Indonesia, springer. 

 منابع فرعی

Catanese A.J. & Snyder J.C. (1989).Introduction to Urban Planning, MC Graw. 

Derycke P.H, (1982). Economie et Planification Urbaines, P.U.F Paris (2. Vol...) 
Honhebery. P. (1992). La Formation de L'Europe Urbaine, P.U.F Paris 

Ratclffe.J. (1983).An Introduction to Town and Country Planning Hutchinson. London. 

 

  

http://dlib.thums.ac.ir/site/catalogue/2244
http://dlib.thums.ac.ir/site/catalogue/2244
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 مشخصات درس

 شرفتهیپ قیقروش تحعنوان در  )فارسی(: 

 Avanced Research Method عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                    ■ندارد               □نیاز/ هم نیاز: داردپیش                 تخصصینوع در : 

 32تعداد ساعت:                        نوع واحد: نظري                                                                2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 با مبانی پژوهش و روش تحقیق علهی آشنایی 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 تحقیق علهی هايروشبا مراحل گوناگون  آشنایی 

 سرفصل درس

 کلیات پژوهش و مبانی روش تحقیق •

 تحقیق در علوم اجتهاعی هايروشمبانی منطقی تحقیق علهی و انواع  •

 پژوهش هاياستراتژيانواع رویكردها و  •

 کهی تحقیق علهی، ابزارهاي اصلی در انجام پژوهش هايروش •

 کیفی تحقیق علهی، ابزارهاي اصلی در انجام پژوهش هايروش •

 مراحل انجام پژوهش، مفاهیم و چگونگی نگارش تحقیق در هر مرحله •

 اطلاعات یلوتحلتجزیهنحوه گردآوري و  •

 گیرينتیجهو  هایافتهچگونگی تحلیل و تفسیر  •

 ي پژوهشیهایافتهسنجش و ارزیابی صحت  هايروش •

 هاي علهیي مقالهساختار و مبانی تهیه •

 نحوه ارجاع و استفاده از آثار دیگران •

 اخلاق در پژوهش •

 تحقیقات مدیریت شناسیآسیب •

 یادگیری -روش یاددهی

 دانشجویانتهیه پروپوزال توسط  روش سخنرانی و 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 

 منابعفهرست 

 اصلی منابع

 .تهران: انتشارات صفار ،کیفی در مدیریت: رویكردي جامع پژوهش شناسیروش .(1383حسن )، فرددانایی

 .تهران: انتشارات جهاد دانشگاهیبراي دانشجویان کارشناسی ارشد و دکتري(، ) شرفتهیپتحقیق روش  .(1394محهدباقر )نوبخت، 
 منابع فرعی

Creswell, John W. (2006). Qualitative Inquiry And Research Design: Choosing Among Five Approaches, Sage. 
Myers. Michael. (2013). Qualitative Research In Business And Management. Sage. 
Stinar Kvale, & Svend Brinkmann, (2008) Interviews: Learning The Craft Of Qualitative Research Interviewing. Sage. 
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 مشخصات درس

 هوشمند یو شهرها یاطلاعات یهاستمیس تیریمدعنوان در  )فارسی(: 

 Management of Information Systems and Smart Cities عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                    ■ندارد               □نیاز/ هم نیاز: داردپیش                              اختیارينوع در : 

 32تعداد ساعت:                      نوع واحد: نظري                                                                               2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 فناوري اطلاعات و  يکاربردهانیز الزامات و  اطلاعات مدیریت و يهانظام، سطوح، الگوها، الزامات و کاربردهاي هاهینظربا انواع  آشنایی

 شهرهادولتی و  يهاسازمان بر کاربرد این فناوري در اداره دولت و حكومت، تأکیدبا  ژهیوبه شهرهاارتباطات در 

  اطلاعاتی مدیریت يهاستمیس شناسیآسیبتحلیل و 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 هاي اطلاعاتی مدیریتارائه راهكارهاي مناسب در توسعه سیستم توانایی -

 سرفصل درس

 گیريتصهیماطلاعات و  هاينظریه 

  معهاري اطلاعات در سازمان يهاچارچوبمعهاري اطلاعات و 

 اطلاعات اجرایی يهاستمیسپشتیبان تصهیم و  يهاستمیس 

 دولت و حكهرانی الكترونیک 

 شهرياطلاعاتی مدیریت  يهاستمیس 

 شهرهاي هوشهند و مدیریت هوشهند شهر 

 یادگیری -روش یاددهی

  آموزشی يهاستمیسو  افزارنرمسخنرانی، استفاده از 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 %40 %25 

 فهرست منابع

 منابع اصلی
 .انتشارات آتی نگرتهران: مولاناپور،  نیرام ،یترجهه فاطهه ثقف، سیستم اطلاعات مدیریت (.1395) کنت لاودن، جین پرایس لاودن،

 تهران: دانشگاه شهید بهشتی. ،محهد موسی خانی و ترجهه مصطفی شاه بوداغیان، اطلاعات مدیریت در عصر اطلاعات هايسیستم (.1400)مائیو کامینگز، و استیون هاگ، 

 مازندران یجهاد دانشگاه، ترجهه امیر مهیهی ،هاي نوین شهريایجاد ارزش اقتصادي و عهومی در سیستم، شهر هوشهند، اقدام و عهل (.1398) رناتاپائولا، دامري
Sirajuddin A., & Hina Zia, A., (2019). Smart Cities―Opportunities and Challenges, Springer. 

 منابع فرعی

 .سهت تهران: اطلاعات(، سازيمدلسیستم اطلاعات مدیریت ) (.1400) یعلرضائیان، 
 .دانشگاه تهران تهران:، هاي اطلاعاتی در مدیریتسیستم (.1394) سید محهدمحهودي، 

Harold, R. Booher (2003). Handbook Of Human Systems J Ntegration, WileyLEEEE  

https://bookauthority.org/author/Sirajuddin-Ahmed
https://www.amazon.com/dp/9811525471?tag=uuid10-20
https://www.amazon.com/dp/9811525471?tag=uuid10-20
https://www.amazon.com/dp/9811525471?tag=uuid10-20
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 مشخصات درس

 هاشهرداری یمال تأمین تیریو مد یاقتصاد شهرعنوان در  )فارسی(: 

 Economics of Cities and Urban Financial Management عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                    ■داردن               □نیاز/ هم نیاز: داردپیش                 اختیارينوع در : 

 32تعداد ساعت:                 نوع واحد: نظري                                                                      2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 ارتباطی، هايشبكه مسكن، ،خدمات دي،تولی يهاتیفعال عیو توز مكانیزم استقرار يو سازوکارها شهري اقتصاد مبانی با آشنایی 
 .شهري و فقر شهر اقتصادي ساختار شهري، مراتبسلسله

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 در مالی هايگزارش ،هانهیهز شهرهاي بزرگ، اداره در مالی تحولات ،هاشهرداري مالی سازمان ،هاشهرداري بودجه تأمین منابعشناخت  -
 شهرداري بودجه در شهري توسعه عهران ،هاشهرداري

 سرفصل درس

 و رویكردهاي اقتصاد شهري هاهینظر 

 معاصر شهرنشینی و اقتصادي دیدگاه از شهر و مدیریت شهري 

 اقتصاد شهرها و رونق و پایداري آن 

 اقتصادي آن يهادگاهید و شهري فضاي 

 هاشهرداريمالی  تأمینشهري و  اقتصاد در مسكن 

  شهري هايفعالیتمالی خدمات و  ینتأممدیریت 

  هاشهرداري هايهزینهمدیریت بودجه، درآمد و 
 شهرها مالی اداره در دولت نقش 

 هاشهرداري مالی امور اداره سازمان 

 یادگیری -روش یاددهی

 سخنرانی، مشارکت کلاسی، پروژه میدانی

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 

 فهرست منابع

 منابع اصلی
 ، تهران: سهت.اقتصاد شهري(. 1396الله، )اکبري، نعهت

هاي و دهیاري هاشهرداريتهران: سازمان  ،هاشهرداريهاي امور مالی و معاملات نامهشیوه(. 1390ابوالفضل )زاده، عبدالرضا؛ فانی، زاده، شهاب؛ عبا عبا 
 .کشور
 تایب حسابداري عالی موسسه ،شهرداري مالی امور اداره ؛اللهفضلهاشهی، 

Haenderson. J.V. (2014).Economic Theory and Cities. Academic pres 
 منابع فرعی
 ، تهران: آذرخش.درآمدي بر اقتصاد شهري(. 1394زنگنه، یعقوب )

 دهكردي، تهران: نور علم.، ترجهه شهرام رئیسی اياقتصاد نوین شهري و منطقه(. 1400) مک کین، فیلیپ
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 مشخصات درس

 یو شهروند یشهر یاساس نیحقوق و قوانعنوان در  )فارسی(: 

 Urban and Citizenship Basic Rights and Laws عنوان در  )انگلیسی(:

 یاداره امور عهوم شرفتهیپ يهاهینظرنیاز: پیش                    □ندارد               ■نیاز/ هم نیاز: داردپیش                 اختیارينوع در : 

 32تعداد ساعت:                 نوع واحد: نظري                                                                     2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 شهري  اداري حقوقی مفاهیم با آشنایی 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 حقوق شهروندي با آشنایی 

 سرفصل درس

 حقوق علم دیدگاه از شهرداري و شهر 

 شهرداري و شهر امور اداره در اصلی و عهده مسائل 

 ایهنی شهر و مسئولیت شهرداري 

 حقوق شهرسازي و اموال شهر 

 شهر و محدودهاي شهري 

  بر حقوق شهرنشینی تأکیدمبانی نظري حقوق شهروندي با 

  حقوق شهرنشینیمفهوم حقوق شهروندي و 

 یادگیری -روش یاددهی

 میدانی پروژهسخنرانی، مشارکت کلاسی، 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 

 فهرست منابع 

 منابع اصلی

 می.دفتر نشر فرهنگ اسلاتهران:  ،گفتارهایی در حقوق شهري و شهروندي .(1396اسهاعیلی، محسن )

 مجهع علهی و فرهنگی مجد.تهران: ، شهر و حقوق شهروندي .(1398کامیار، غلامرضا )

 مجهع علهی و فرهنگی مجد.تهران: ، حقوق شهروندي در قلهرو شهرنشینی (.1396کریهی، عبا ؛ کامیار، غلامرضا )

 منابع فرعی

 شهر دانش.تهران: ، حق بر شهر .(1399اسلامی، رضا؛ علیزادگان، فرانک )

  اراده.تهران: ، هاي حقوق شهروندي در ایرانمؤلفه .(1394پور آزاد، پیهان )حسن
Štiks, I. & Shaw, J. (2013), Citizenship Rights. Routledge 

 

https://www.routledge.com/search?author=Igor%20Štiks
https://www.routledge.com/search?author=Jo%20Shaw
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 مشخصات درس

 یمسائل اجتماع تیریو مد یشهر شناسیجامعهعنوان در  )فارسی(: 

 Urban Sociology and management of Urban social issues عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                    ■ندارد               □نیاز/ هم نیاز: داردپیش                 ياختیارنوع در : 

 32تعداد ساعت:                 نوع واحد: نظري                                                                       2تعداد واحد: 

 

 اهداف درس

 شهرها کارکرد و ساختارهاي اجتهاعی شهرها، تكوینی روند شهري، زندگی شیوه شهرگرایی، شهرنشینی، شهر، مفاهیم با آشنایی 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی
 شهر اجتهاعی اقتصادي مشكلات و شهري مسائل وتحلیلتجزیه هايروشبررسی  -

 سرفصل درس 

  شناسیجامعهمشخصات علم 
 شهري اسیشنجامعه موضوع و هدف 

 فراگرد و شهر شناخت ( شهرنشینیUrbanization) شهرگرایی و (Urbanism) 

 جهان و ایران در شهري توسعه و رشد مبانی و شهرنشینی گسترش 

 شهري پویایی 

 اقهاري و جدید شهرهاي اجتهاعی مسائل 

 شهري شناسیآسیب و شهري فقر 

 و مسائل اجتهاعی آن نشینیحاشیه 

 دیریت خدمات شهرياجتهاعی و م هايگروه 

 اجتهاعی آن شناسیآسیب و شهري مدیریت ساختار 

  عنوانبهمدیریت شهرها ( اجتهاعCommunity) 

 یادگیری -روش یاددهی

 سخنرانی، مشارکت کلاسی، بازدید میدانی و سفر علهی 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 

 عفهرست مناب

اصلیمنابع   
.، تهران: سهتشهري شناسیجامعه .(1398پور، محهود )شارع  

، تهران: سهت.پور رضا، ترجهه ابوالقاسم شهري شناسیجامعه .(1396مایک ساوج، آلن وارد )  
 منابع فرعی

، تهران: علهی.شهري شناسیجامعه .(1391) اللهرحهتصدیق سروستانی،   
تهران: سهت. شناسی انحرافات اجتهاعی(،شناسی اجتهاعی )جامعهآسیب .(9139) اللهرحهتصدیق سروستانی،   

Herbert, D, T. & Smith, D, M. (1989).Social, problems and the city, Oxford university Press. 
Roncayolo, M., Paqot, M. & Villes et. (1992).Civilisation Urbaine, Larouse Paris. 
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 مشخصات درس

 یمنابع انسان تیریرفتار و مد لیتحلن در  )فارسی(: عنوا

 Human Resource Behavior Analysis and Management عنوان در  )انگلیسی(:

 تیریسازمان و مد شرفتهیپ هاينظریهنیاز: پیش               □ندارد                ■نیاز/ هم نیاز: داردپیش                 اختیارينوع در : 

 32تعداد ساعت:           نوع واحد: نظري                                                                      2تعداد واحد: 

 

 اهداف درس

  الگوهاي رفتاري سازمان وتحلیلتجزیهتسلط در 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 ین مدیریت منابع انسانیتحلیل و بررسی موضوعات اساسی و بنیاد -

 سرفصل درس

 ماهیت و جایگاه منابع انسانی در سازمان و جامعه 

 و عوامل مؤثر بر منابع انسانی شناسیمحیط 

  مدیریت منابع انسانی هايمدلفرایند و 

 نوین مدیریت منابع انسانی هايچالش 

 مبانی نظري و الگوهاي رفتاري سازمان وتحلیلتجزیه 

 هاي عهومیتاري در سازمانهاي رفبررسی تئوري 

  سازمان فرد وتحلیل رفتاري روابط 

 وري سازماناثربخشی، کارایی و بهره وتحلیلتجزیه 

 یادگیری -روش یاددهی

 هاي کلاسیتلفیقی از روش سخنرانی و مشارکت فردي و گروهی دانشجویان در بحث

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %30 50 % - 

 فهرست منابع

 منابع اصلی

.انتشارات نگاه دانش، تهران: ياکرم نور، یبهروز پورول، نیدجوادیس رضا دیس، ترجهه در عهل یمنابع انسان تیریمد (.1395) وا  آر ینیسر کاندولا  

Armstrong, M. (2010). Human Resource Management Practice: A Guide to People Management. India: Replika Press Pvt 

Ltd. 

Joshua T. & Delich, B.A. (2015). Organizational behavior: Perceptions Analysis of Micro and Macro Organizational 

Behavior in an Organizational Setting. Dissertation Prepared for the Degree of Doctor of Philosophy. University of North 

Texas. 
Kelley, N. L. (1992). Human Resource Management in Action: Skill Building Experiences. West Group. 

Vibert, C. (2003). Theories of Macro-Organizational Behavior: A Handbook of Ideas and Explanations: A Handbook of 

Ideas and Explanations. Routledge. 

 منابع فرعی

، سهت.ها و کاربردها(مدیریت منابع انسانی )مفاهیم، تئوري .(1390پور، آرین )قلی  

، سهت.مبانی مدیریت رفتار سازمانی .(1395رضائیان، علی )  
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 مشخصات درس

 یشهر تیریدر مد یفرهنگ یزریو برنامه یاسلام تمدنعنوان در  )فارسی(: 

 Islamic Civilization and Cultural Planning in Urban Management عنوان در  )انگلیسی(:

 یمسائل اجتهاع تیریو مد يشهر شناسیجامعه نیاز:پیش              □ندارد        ■نیاز/ هم نیاز: داردپیش        اختیارينوع در : 

 32تعداد ساعت:                        نوع واحد: نظري                                         2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 با مفاهیم اسلامی مدیریت شهر آشنایی 

 در موضوع شهر اسلامی و ارائه راهبردهاي مناسب ایجاد الگوهاي مدیریت شهري در جامعه اسلامی  يکندوکاو 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 مدیریت شهريفرهنگی در  هايبرنامهتدوین  و تهیه -

 سرفصل درس

 تهدن و فرهنگ تعاریف و مفاهیم 

 فرهنگ محتواي در کیفی و کهی عوامل 

 فرهنگ و پایداري شهر 
 ریزي فرهنگی براي مدیریت شهرياههیت و ضرورت برنامه 
 لزوم پرداختن به شهر اسلامی 

 مفهوم شهر در اسلام و شهر اسلامی 

  شهر اسلامی دهندهلیتشكارکان و عوامل 

  نظري مدیریت شهر اسلامیمبانی 

 تجلیات و عینیات 

 هاي مدیریت شهري در شهر اسلامیالگو و اولویت 

 مدیریت شهري اسلامی يریپذتحققهاي سیاست 

 ها و موانع اجرایی مدیریت شهري اسلامیچالش 

 یادگیری -روش یاددهی

 میدانی پروژهسخنرانی، مشارکت کلاسی، 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 

 فهرست منابع 

 منابع اصلی
 ، تهران: فرهوش.توسعه مدیریت شهري از منظر تهدن ایرانی اسلامی(. 1396) اللهروحعرفانیان، سید جلال؛ عربانیان، سید 

 ریزي شهري.برنامهمرکز مطالعات  ، تهران:ریزي فرهنگیاصول و مبانی برنامه(. 1390غراب، ناصرالدین )

 سازمان انتشارات جهاد دانشگاهی. ، تهران:شهر اسلامی: از اندیشه تا ظهور(. 1396زاده، محهد )نقی
Borrup, T. (2020).The Power of Culture in City Planning, CRC Press, Routledge. 
Dickens, R.S. (2020). Cultural Resources, Planning and Management, CRC Press, Routledge. 

 عیمنابع فر
 بصیرت.تهران: ، ریزي فرهنگی براي مراکز شهريبرنامه .(1396فنی، زهره؛ حیدري، اکبر؛ رستهی، محهد؛ نجفی، حكیهه )

https://www.routledge.com/search?author=Tom%20Borrup
https://www.routledge.com/search?author=Jr.%20Dickens
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 مشخصات درس

 یشهر تیریو کاربرد آن در مد آماری لیتحلعنوان در  )فارسی(: 

 Statistical Analysis in Urban Management عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                      ■ندارد               □نیاز/ هم نیاز: داردپیش                 رياختیانوع در : 

 32تعداد ساعت:                 نوع واحد: نظري                                                                       2تعداد واحد: 

 

 اهداف درس

 آماري و کاربردهاي آن و ارتباط این مفاهیم با انواع روش تحقیقبا مفاهیم  آشنایی 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 تحقیقاتی هايپروژهو  هاپژوهشآماري جهت انجام  يهاکیتكناستفاده از  -

 سرفصل درس 

 ي مدیریتهاپژوهش آمار و کاربرد آن در •

 ت پیهایشیواحد تحلیل و سطح تحلیل در تحقیقا •

 آمار توصیفی و کاربرد آن •

 گیرينهونه هايروشو توزیع متغیرهاي نهونه و  گیرينهونهبر آمار استنباطی، تئوري  ايمقدمه •

 آماري )پارامتریک( هايفرضآزمون  •

 تخهین و برآورد •

 و تحلیل واریانس تک عامله و چند عامله هاآزمایشطرح  •

 دو و کاربردهاي آن-توزیع کاي •

 ههبستگی و مفاهیم آن •

 رگرسیون و انواع آن •

 آن يهاآزمونآمار ناپارامتریک و  •

 تحلیل عاملی و کاربرد آن در تحقیق •

 هاآنو تحلیل مسیر و کاربردهاي  ياخوشهتحلیل  •

 بر مدل معادلات ساختاري ايمقدمه •

 هاي آماريدر تحلیل Lisrelیا  Pls، AMOSاز منتخب  افزارنرمو  SPSS افزارنرمتحلیل آماري به کهک  •

 یادگیری -روش یاددهی

 مرتبط يافزارهانرمآماري مختلف با  يهامثالکارگاهی و اجراي  صورتبه 

 واگذاري پروژه درسی با موضوعات مختلف و انجام تحلیل آماري آن 
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 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 
 

 فهرست منابع

 منابع اصلی

 .سهت ، تهران: انتشاراتآماري تحلیل مدیریت: در آن کاربرد و آمار .(1388منصور )، یمؤمن و آذر، عادل
 .انتشارات کتاب نو ، تهران:SPSSتحلیل آماري با استفاده از  .(1386منصور )، یمؤمن

 .نشر پیک فرهنگ ، تهران:هش رفتاريچند متغیري در پژو يهادادهتحلیل  .(1393) یعل دریحهومن، 
 منابع فرعی

 .تهران: انتشارات نگاه دانش (،SEM-PLS) یجزئمعادلات ساختاري کهترین مربعات  سازيمدل .(1395رسول )، زادهغلام و آذر، عادل
 .اهینشر دانشگ مرکز تهران: انتشارات و قاسم وحیدي، علی عهیدي ترجهه، ریاضی آمار .(1387)جان  فروند،
 .، تهران: انتشارات جامعه شناسانGraphics Amosکاربرد ي اجتهاعی با هاپژوهشمعادله ساختاري در  سازيمدل .(1392) دیوحقاسهی، 

Conover, W. J. (1999).Practical Nonparametric Statistics, Wiley. 
Gentle, James E (2003).Random Number Generation and Monte Carlo Methods, Springer. 
Winer, B. J. Brown, D. R &.Kenneth M. (1991).Statistical principles in experimental design, Mc Graw-Hill  
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 مشخصات درس

 هاشهرداریو  یتوسعه و تحول سازمان در بخش عموم تیریمدعنوان در  )فارسی(: 

 Organization Change and Development Manegement in the Public Sector and عنوان در  )انگلیسی(:

Municipalities 

 تیریسازمان و مد شرفتهیپ هاينظریهنیاز: پیش                    □ندارد           ■نیاز/ هم نیاز: داردپیش           اختیارينوع در : 

 32تعداد ساعت:                                             نوع واحد: نظري                                2تعداد واحد: 

 

 اهداف درس

  در بخش عهومی ژهیوبهدر سازمان  هاآن يریکارگبهشناخت فرآیندهاي مدیریت تغییر و تحول سازمانی و نحوه مدیریت و 

 ي ایرانتحول در نظام ادار هايسیاستبا انواع رویكردهاي تحول در نظام اداري و نیز  آشنایی 

 دهد:هایی که درس پرورش میها و شایستگیتوانایی

 شناخت اصول و الزامات نقش مشاور تحول سازمان شناخت اصول و الزامات و الگوهاي تحول و مدیریت تغییر سازمان -

 عهومیبخش  يهاسازمانو اصول و الگوهاي تحول در نظام اداري و  هااستیسشناخت انواع  -

 تحول سازمانی يهامدل يریکارگبهزمان و ایفاي نقش مشاور سا -

 سرفصل درس

 و انواع تحول سازمانی هاشهیرمفهوم تحول و توسعه سازمان؛ تعاریف، اههیت،  •

 موانع حرکت به سهت تحول یا سطوح آن •

 تحول و توسعه سازمان يهاوهیشو  يهامدل •

 مراحل تحول در سازمان •

 نقش مشاور تحول سازمانی •

 بر مداخلات رفتاري و منابع انسانی تأکیددي در سازمان و سطوح آن با انواع مداخلات راهبر •

 پایداري تحول سازمانی •

 بخش عهومی يهاسازماناداري و  يهانظامرویكردها و الگوهاي تحول در  •

 آن شناسیآسیبدولتی ایران و  يهادستگاهتحول در نظام اداري و  يهابرنامهو  هااستیس •

 انسانی در توسعه و تحول سازمان مدیریت منابع هايسیستمو  نقش مدیران منابع انسانی •

 یادگیری -روش یاددهی

 سخنرانی و مشارکت کلاسی

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 
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 فهرست منابع

 منابع اصلی
Cummings Thomas G. &. Worley. Christopher G. (2008).Organization Development & Change, 9th Edition. 

Vice President of Editorial, Business. 

French, W. L. (1994).Organization Development and Transformation: Managing Effective Change, McGraw-

Hill/Irwin. 

 منابع فرعی

Burnes, B. (1992). Managing Change: A Strategic Approach to Organisational Development and Renewal. 

Pitman Publishing. London. 

By, R. T. and C. Macleod (eds). (2009). Managing Organizational Change in Public Services. International 

Issues, Challenges and Cases. London, New York: Routledge. 

Pollitt, C. & G. Bouckaert. (2004). Public Management Reform. A Comparative Analysis. Oxford: Oxford 

University Press. 
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 مشخصات درس

 شهرهاکلانمسائل  تیریدر مد ناریسمعنوان در  )فارسی(: 

 Management of Metropolitan Issues عنوان در  )انگلیسی(:

 يشهر تیریدر مد یعهوم گذاريسیاستنیاز: پیش                    □ندارد        ■نیاز/ هم نیاز: دارد پیش         اختیارينوع در : 

 32تعداد ساعت:           نوع واحد: نظري                                                              2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 شهريکلان، توسعه و گسترش مناطق گیريبا سیر تحول، شكل آشنایی 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 و نحوه مدیریت این مسائل شهرهاکلانبا مسائل  آشنایی 

 سرفصل درس

  شهريکلانمناطق  يشكل گرروند پیدایش و 

  توسعهدرحالدر کشورهاي  شهرهاکلانمسائل 

  ایران يشهرهاکلانمسائل 

  اقتصاد شهري مالی و تأمینمسائل 

  ایران يشهرهاکلانمسائل اجتهاعی و فرهنگی 

 مسائل قانونی و حكهرانی شهري 

 مسائل مدیریت خدمات شهري 

  ایران يشهرهاکلانسایر مسائل 

 یادگیری -روش یاددهی

 میدانی پروژهسخنرانی، مشارکت کلاسی، 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 

 فهرست منابع

 منابع اصلی

زرنوشت.تهران: ، شهريکلانپیش روي حكهرانی و مدیریت  هايچالش .(1399اللهی، عبا  )نعهت  

Bol, N.V.D. (2011), Managing Metropolitan Complexity: Understanding metropolitan Management Issues 

From a Public Manager's Perspective,  LAP LAMBERT Academic Publishing. 

Miles, S. (2013), Metropolitan Problems, Routledge. 

Bird, R.M. & Stack, E. (2004), Fiscal aspects of metropolitian governance, International Tax Program Paper 

0401, Joseph L. ROtman School of Management, Toronto. 

 منابع فرعی

اسلامی واحد ههدان. آزاددانشگاه ها و مفاهیم، امید انقلاب، ، ویژگیشهرکلان(، 1391رحهانی، محهد؛ )  

https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&field-author=Nancy+van+der+Bol&text=Nancy+van+der+Bol&sort=relevancerank&search-alias=books
https://www.routledge.com/search?author=S.%20Miles
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 مشخصات درس

 یشهر هایفوریتبحران و  تیریمدعنوان در  )فارسی(: 

 Crisis Management and Urban Emergencies عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                    ■ندارد              □نیاز/ هم نیاز: دارد پیش                 اختیارينوع در : 

 32تعداد ساعت:                 نوع واحد: نظري                                                                       2تعداد واحد: 

 اهداف درس

  شناخت مدیریت بحران 

 دهدهایی که درس پرورش مییی و شایستگیتوانا

 شناخت بحران و مدیریت آن -

 سرفصل درس

 تاریخچه، تعاریف و مفاهیم مدیریت بحران 

 ضرورت وجودي مدیریت بحران 

 هاي داخلی و ملهیت آنانشناخت بحران 

 وظایف مدیریت بحران در مراحل مختلف بحران 

 ها و راهبردها در مدیریت بحرانتكنیک 

 گیري در بحرانهاي تصهیموهرهبري و شی 

 هاساختار مدیریت بحران و نحوه عهلكرد سیستم 

 شناخت تأسیسات حسا  و حیاتی و تأثیر آن در تصاعد بحران 

 تكنولوژي و مدیریت بحران 

 هاي کشوري در مدیریت بحراننقش و جایگاه سازمان 

 یادگیری -روش یاددهی

 میدانی پروژهسخنرانی، مشارکت کلاسی، 

 یابیروش ارز

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 

 فهرست منابع 

 منابع اصلی

.انتشارات ترمه تهران: ترجهه علی پارسائیان، ،مدیریت بحران .(1383گاتسچاک، جک، )  

.انتشارات دانشگاه صنعتی مالک اشتر تهران: ،نگاهی به مدیریت بحران .(1391) داداش تبار، کوروش و آزاده دل، رمضانعلی؛ براري، مرتضی  

انتشارات آژوان. تهران: ،بحران و مدیریت شهري .(1396توتونچی، لقهان )  
Henkey, Th. (2017). Urban Emergency Management: Planning and Response for the 21st Century, 

Butterworth-Heinemann. 
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Fagel, M.j. (2013).Crisis Management and Emergency Planning, Preparing for Today's Challenges, CRC 

Press 
Farazmand, A. (2014). Crisis and Emergency Management Theory and Practice, Routledge. 

 منابع فرعی

.مبناي خردتهران:  مدیریت بحران، .(1391پورمحهد، بهزاد )  

.محهدي يهاگل انتشارات تهران: ان و مدیریت بحران،بحر .(1385) محهودزاده، امیرو  قربانی، محهود  

 

https://www.routledge.com/search?author=Michael%20J.%20Fagel
https://www.routledge.com/search?author=Ali%20Farazmand
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 مشخصات درس

 خدمات شهری عملیات درمدیریت عنوان در  )فارسی(: 

 Operations Management in Urban Services عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                    ■ندارد               □نیاز/ هم نیاز: داردپیش                 اختیارينوع در : 

 32نوع واحد: نظري                                                              تعداد ساعت:                          2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 خدمات شهري،و کیفیت خدمات در مدیریت  نیتأم رهیزنجمدیریت عهلیاتی، مدیریت با مفاهیم  آشنایی

 دهدهایی که درس پرورش میایی و شایستگیتوان

 خدمات شهريو استفاده از رویكردها و مدیریت عهلیات در مدیریت  يریگبهرهنحوه  -

 سرفصل درس 

 مدل ورود اتیعهل تیریمد يهامدل(4چارچوب  ،یخروج-ندیفرآ-يV )و  یونقل عهوممانند حهل يها با خدمات شهرو ارتباط آن

 .هارساختیز تیریمد

 يشهر اتیدر عهل هانكارانیبا پ یتدارکات و ههاهنگ يهابا تهرکز بر چالش ،یدر بخش عهوم نیتأم رهیزنج تیریمد. 

 یو قانون يابودجه يهاتیبا محدود يتعادل عرضه و تقاضا در خدمات شهر يبرا تیظرف يزیرتقاضا و برنامه ینیبشیپ. 

 تیفیک تیریمد يهاچارچوب (TQMو کاگهایشش س ن،ی، ل )يو کاهش خطاها در خدمات شهر نانیاطه تیها در بهبود قابلربرد آن. 

 پسهاند. تیریمد زاتیمانند تجه ،يمنابع محدود شهردار يسازنهیبه يو منابع برا يموجود تیریمد يهاياستراتژ 

 داریهوشهند و پا يشهرها يبرا اتیبزرگ( در تحول عهل يهاداده ،یهوش مصنوع ا،یاش نترنتی)ا تالیجید يهايفناور نقش. 

 یطیمحستیو اهداف ز یعیطب يایبا تهرکز بر اختلالات مانند بلا ،يشهر اتیدر عهل يداریو پا سکیر تیریمد. 

 يدیکل يهاعهلكرد با استفاده از شاخص يریگاندازه ( عهلكردKPIو ابزارها )از  يمتوازن، ههراه با مطالعات مورد يازیمانند کارت امت یی

 یرانیو ا ینجها يهايشهردار

 یادگیری -روش یاددهی

 میدانی پروژهسخنرانی، مشارکت کلاسی، 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 

 فهرست منابع

.ییدانشگاه علامه طباطبا هران:، تيراهبرد كردیبا رو هاشهرداري یاتیعهل يزیربرنامه. (1389) سفوی ،یاشرف و ديهم ن،یهشج ی، رجباضرووداعرب، د  

Bryson, J. M. (2024). Strategic planning for public and nonprofit organizations: A guide to strengthening and 
sustaining organizational achievement (6th ed.). Jossey-Bass. 
Heizer, J., Render, B. & Munson, C. (2023). Operations management: Sustainability and supply chain 
management (14th ed.). Pearson Education. 
Slack, N., Brandon-Jones, A. & Johnston, R. (2022). Operations management (10th ed.). Pearson Education. 
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 مشخصات درس

 شهری ستیزطیمحشهر پایدار و  مدیریتعنوان در  )فارسی(: 

 Sustainable Urban Management and Environmental Planning عنوان در  )انگلیسی(:

 -نیاز: پیش                     ■ندارد             □نیاز/ هم نیاز: دارد پیش                 اختیارينوع در : 

 32تعداد ساعت:                                                           نوع واحد: نظري                             2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 ستیزطیمحبراي حفظ و بهبود کیفیت  ریزيبرنامهبا مدیریت و  آشنایی 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 در جهان، منطقه و ایران  ستیزطیمحشناخت کلی موقعیت  -

 سرفصل درس

 جهعیت، فقر، صنعتی شدن، کشاورزي، توسعه شهرنشینی، انرژي( ستیزطیمح، فعالیت شهر و آثار آن بر هابومستیز( 

  زلزله سیل، جنگ  ستیزطیمحدر ایران، منطقه و جهان، سوانح و آثار آن بر  ستیزطیمحشناخت عهومی از موقعیت(...) 
  کنندهمتعادلهاي انهدام موجودات ، انهدام اوزون، تخریب جنگلياگلخانه)اثرات  ستیزطیمحعوارض فرامرزي و جهانی تخریب 

 فصول( ینظهیب ،ستیزطیمحتعادلی  يهاچرخه

 ضایعات جامد ...(وخاکآبها )آلودگی هوا، آلودگی منابع کاهش و کنترل آلودگی هايروش ، 

 زیستمحیط، تحقیقات فنی اجتهاعی در حفظ ستیزطیمحهاي حفظ روند جنبش 

 زیستمحیطاجتهاعی در رابطه با حفظ  -فرهنگی علهی اقتصادي  مباحث 

 زیستمحیطحفظ  ریزيبرنامهسیاسی، قوانین و مقررات و  يهاجنبش 

  زیستمحیطدر مدیریت حفظ  نگرندهیآاستراتژي 

 در کشورهاي جهان سوم یطیمحستیزهاي توسعه پایدار و ارزش 

 شهري زیستمحیطهاي بهبود وضعیت فرصت 

 شهري زیستمحیطدهاي مدیریت راهبر 

 یادگیری -روش یاددهی

 هاي کلاسیتلفیقی از روش سخنرانی و مشارکت فردي و گروهی دانشجویان در بحث

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %20 60 % - 

 فهرست منابع

 منابع اصلی
تلاب. تهران: ،شهري زیستمحیطراهبردهاي مدیریت  .(9713) رسح، آذر کهند و مسعود دیسمنوري،  ،ضارالدعبکرباسی،   

Munasinghe, M. & Cruz. W. (1991).Economy wide ploicies and the Environment, The World Bank 
Washingtion. 

 منابع فرعی
.فرهوش تهران: ،شهرهاکلاندر  زیستمحیطمدیریت  .(1396) للهاروحسید عربانیان،  وسید جلال عرفانیان،   



 

33 
 

 درس مشخصات

 یشهر تیریدر مد دهیچیو پ ایپو ستمیمسائل س لیتحلعنوان در  )فارسی(: 

 Dynamic and Complex Systems Analysis in Urban Management عنوان در  )انگلیسی(:

 - نیاز:پیش                    ■ندارد               □نیاز/ هم نیاز: داردپیش                 اختیارينوع در : 

 32نوع واحد: نظري                                                              تعداد ساعت:                         2تعداد واحد: 

 اهداف درس

 يشهر يایو پو یمسائل چندوجه لیتحل 

 يسازهیو شب دهیچیپ يهاشبكه لیتحل ا،هستمیس کینامید يسازمدل رینظ یستهیس يكردهایبا استفاده از رو یرساختیز يزیربرنامه 

 

 دهدهایی که درس پرورش میتوانایی و شایستگی

 بر داده یحل مسئله مبتن هايمهارت توسعه -

 يشهر يهاستمیس ياجزا انیدرک تعاملات م -

 ریو متغ دهیچیپ يهاطیو کارآمد در مح داریپا يهاحلراه یطراح -

 سرفصل درس

 يشهر تیریها در مدو کاربرد آن دهیچیو پ ایپو يهاستمیس میمفاه یمعرف. 
 يبازخورد در خدمات شهر يهاحلقه يسازو مدل هاستمیس کینامید اصول. 
 يشهر يهارساختیز تیریو نقش آن در مد دهیچیپ يهاشبكه لیتحل. 
 (.کیو حل مسائل )مانند تراف ینیبشیپ يبرا يشهر يهاستمیس يسازهیشب 

 يشهر دهیچیپ يهاستمیدر س سکیو ر تیعدم قطع تیریمد. 
 یو خدمات عهوم يشهر يزیردر برنامه یدگیچیپ هینظر کاربرد. 
 يشهر تیریمد يایمسائل پو يبرا ارهیچندمع يریگمیتصه يهامدل. 
 يشهر يهاستمیس لیمحور در تحلداده يهايفناور نقش. 
 و جهان. رانیا يهايدر شهردار ایپو يهاستمیس لی: تحليمورد مطالعه 

 یادگیری -روش یاددهی

 گیريمسأله و تصهیم سازيمدلسخنرانی، مشارکت کلاسی، کارگاه 

 روش ارزیابی

 پروژه نهایی هایآزمون ترممیان ارزشیابی مستمر

%20 %15 40 % %25 

 فهرست منابع 

دانشگاه صنعتی  ، ترجهه مرضیه امامی، تهران:)جلد اول( سازي براي جهانی پیچیده: تفكر سیستهی و مدلوکارکسب یشناسییایپو(. 1390د. )ان.استرمن، ج
 شریف.

 .انتشارات خودنشر ، تهران:هاي پیچیدهپیچیدگی و سیستم(. 1399) حهدرضاشعبانعلی، م
Bettencourt, L. M. A. (2021). Introduction to urban science: Evidence and theory of cities as complex systems. 
The MIT Press 
Portugali, J. & Batty, M. (Eds.). (2015). Modeling cities and regions as complex systems: From theory to 
planning applications. The MIT Pre 
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 ترم اول 

 تعداد واحد
 ردیف نام درس

 نظری عملی جمع

 1 سازمان و مدیریت هاي پیشرفتهنظریه 2 - 2

 2 هايو شهردار یبخش عهوم يهادر سازمان يراهبرد تیریمد 2 - 2

 3 عهومی امور اداره پیشرفته هاينظریه 2 - 2

 4 روش تحقیق پیشرفته 2 - 2

 جمع کل 8 - 8

 
  ومدترم 

 تعداد واحد
 ردیف نام درس

 نظری عملی جمع

 1 گذاري عهومی در مدیریت شهريسیاست 2 - 2

 2 يشهر يزیرو برنامه تیریاصول مد 2 - 2

 3 اختیاريدر   2 - 2

 4 اختیاريدر   2 - 2

 5 اختیاريدر   2 - 2

 جمع کل 10 - 10

  ومسترم 

 تعداد واحد
 ردیف نام درس

 نظری عملی جمع

 1 اختیاريدر   2 - 2

 2 اختیاريدر   2 - 2

 3 اختیاريدر   2 - 2

 4 اختیاريدر   2 - 2

 جمع کل 8 - 8


